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APRESENTACAO

“Introduzir os alunos de graduag¢ao no universo da investigacao cientifica, desper-
tando neles a vocacgéo cientifica, desenvolvendo seu senso critico e sua capacidade de
interferir criativa e positivamente na realidade” ¢, talvez, o mais importante objetivo do

Programa de Iniciagao Cientifica da Newton.

O Brasil passa por um momento inico em sua historia, onde o incentivo para a
formacgao de profissionais altamente qualificados assume uma posigao estratégica
para o desenvolvimento do pais. Essa qualificagao nao deve ser entendida apenas
como o simples dominio de técnicas sofisticadas, mas como a capacidade constante
do profissional de aprender o novo e de lidar com diferentes situagoes, desenvol-
vendo ferramentas inovadoras para resolugao de problemas. Um profissional que

seja empreendedor da propria carreira.

Portanto, a inserg¢ao do aluno de graduac¢ao em projetos de pesquisa torna-se uma
importante forma de aprimorar qualidades desejadas em um profissional de nivel
superior, pois durante o desenvolvimento dos projetos o aluno é obrigado a enfren-
lar novos problemas, lidar com o desconhecido e precisa formular ideias na busca

por novos conhecimentos.

Por isso, temos o orgulho de apresentar mais um volume da Revista de Iniciagao
Cientifica do Centro Universitario Newton Paiva. Nela estao reunidos os resultados de
trabalhos desenvolvidos no Programa de Iniciagao Cientifica da Instituigao, em todas
as areas do conhecimento. A Revista, que € publicada anualmente, desde a criacao do
Programa em 1999, mostra mais uma vez o compromisso da Newlon de estar sempre

em consonancia com as demandas do mercado.

Cinthia Mara da Fonseca Pacheco
Coordenadora do Programa de Iniciagdo Cientifica
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ANALISE DA EFICIENCIA DO RESFRIAMENTO
ADIABATICO EVAPORATIVO POR PAINEIS
COMPOSTOS DE BUCHA VEGETAL (LUFFA
CYLINDRICA) PARA ACONDICIONAMENTO
TERMICO DE AMBIENTES

Leandro de Souza Amancio’

Vinicius Avelar Ribeiro Loura?

Magno Augusto Motta Macieira Drumond?
Ilda de Fatima Ferreira Tindco®

Sérgio Zolnier®

José Francisco Vilela Rosa*

Resumo: A inddstria brasileira de criacdo de animais vem se destacando
de forma crescente no cenario mundial, devido ao seu notério indice de
exportacao de produtos deste segmento. Este mercado exige, para tanto,
bastante cuidado em todas as etapas produtivas, sumariamente aquelas
que se relacionam com o conforto térmico dos animais durante a maturacao
para o corte. Na tentativa de minimizarem problemas, os produtores
do ramo buscam na tecnologia, uma solucdo. No Brasil, o mais visto é o
sistema de resfriamento evaporativo do ar, no qual sao utilizados painéis de
material poroso umedecido por gotejamento ou aspersao, que possibilitam
o resfriamento e umedecimento do ar ambiente. Hoje, o material de
preenchimento mais empregado é a celulose, que apresenta bons resultados
de eficiéncia, porém, este apresenta alguns inconvenientes. Diante disso,
muitos estudos mostram que é viavel a utilizacdo de materiais alternativos,
tal como a Lluffa Cylindrica, ou mais popularmente conhecida, bucha
vegetal. Diante do exposto, o trabalho teve como objetivos: determinar
as dimensdes de placas de Luffa Cylindrica que sejam consideradas
equivalentes a celulose em termos de transferéncia de calor e massa; aplicar
os principios da conservacdo de massa e energia no dimensionamento de
placas evaporativas de Luffa Cylindrica e validacao através do experimento
e comparagoes com o painel evaporativo comercial de celulose; verificar
se a eficiéncia de resfriamento do ar para bucha vegetal é crescente para
espessuras entre 6 e 10 cm. Em resumo, concluiu-se que para todos os
painéis evaporativos confeccionados em Luffa Cylindrica, os resultados
foram compativeis com os obtidos em painéis de celulose, ou seja, com esses
painéis, poderemos alcancar uma eficiéncia aceitavel para um resfriamento
adiabatico evaporativo de ambientes. A melhor eficiéncia foi encontrada no
painel de 10 cm, com bons resultados também no de 6 cm.

Palavras chave: Bucha vegetal. Resfriamento evaporativo. Tunel de vento.

Abstract: The Brazilian industry of animal husbandry has been increasing
incrementally on the world stage due to its remarkable rate of export of
products in this segment. This market, requires, for that, very careful at all
stages of production, summarily those that relate to the thermal comfort of
the animals during maturation to the court. In an attempt to minimize these
problems, the producers of this segment, seek on the technology industry, a
solution. In Brazil, the most seen is the evaporative cooling air, in which are
used panels of porous material soaked by dripping or spraying, which allows
the cooling and moistening of the air. Today, the most commonly used filling
material is cellulose, which has good efficiency results, however, this has some
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drawbacks. Therefore, many studies show that it is feasible to use alternative
materials such as Luffa cylindrica, or more commonly known, vegetable
sponge. Given the above, the work aimed determine the dimensions of Luffa
Cylindrica plates that are considered equivalent to cellulose in terms of heat
and mass transfer; apply the principles of conservation of mass and energy
in the sizing of evaporative plates of Luffa cylindrica and validation through
experiments and comparisons with the cellulose commercial evaporative
panel; verify if the efficiency of cooling air for the vegetable sponge is growing
for thicknesses from 6 to 10 cm. In summary, it was concluded that for all
evaporative panels made of Luffa cylindrica, the results were consistent with
those obtained from panels of cellulose, in other words, with this panels, can
reach an acceptable efficiency for evaporative cooling of environments. The
best efficiency was found in the panel of 10 cm, with good results also in 6 cm.

Keywords: Vegetable spongel. Evaporative cooling. Wind tunnel.

INTRODUCAO

A indistria de produgao animal brasileira ¢ uma das maio-
res do mundo, com grandes progressos nas areas de nutri-
¢ao. genética. manejo e sanidade. Entretanto. em decor-
réncia das altas temperaturas e baixa umidade relativa do
ar em grande parte do ano, associados a lipologia aberla
e sem isolamento térmico dos alojamentos. o desempenho
produtivo dos animais € limitado com reducéo da lucrativi-
dade das indistrias. Nesse senlido, sio adotados métodos
para o acondicionamento térmico dos recintos como. por
exemplo, o sistema de ventilagdo em modo Linel, associado
ao sislema de resfriamento evaporalivo.

O sistema de resfriamento adiabatico evaporalivo visa
possibilitar a passagem do ar a ser resfriado (ndo satura-
do) por uma superficie umedecida ou aspergida. utilizando-
-s¢ mejos para olimizar esse contato, como ventiladores e
exaustores. Como resultado, por troca simultdnea de calor
£ massa enlre o ar e a agua. ocorre a vaporizacao da agua.
o umedecimento e resfriamento do ar.

Oulros benelicios do sistema sao a melhoria da qualidade
do ar. nio causar danos ao meio ambiente, baixa manuten-
¢do e consumo de energia, a larga aplicagdo na indidstria de
produgéo animal e no acondicionamento de grandes espagos.

Usualmente. os painéis de materiais porosos umedeci-
dos mais empregados sio compostos de papel celuldsico
corrugado, que lém desempenho salisfatorio, mas apre-
sentam uma série de inconvenientes em sua utilizacao no
Brasil, tais como um alto custo e baixa durabilidade.

liste trabalho estuda a viabilidade de utilizar um mate-
rial alternativo em substituigao a celulose. Nesta pesquisa,
foi escolhida a Luffa Gylindrica, ou mais popularmente co-
nhecida como bucha vegetal, que possui propriedades e ca-

racterfsticas que [azem dela um bom material poroso como:
fibras com estabilidade dimensional. isolante térmico e
aciistico, durabilidade, pouco inflaméavel, é biodegradavel
e, além disso, é de [4cil aquisi¢ao e baixo custo.

Apesar de poucos estudos envolvendo a ulilizagao da
Lufla Cylindrica no resfriamento evaporativo. Oliveira
(2007). Tindco et al. (2002) apontam que dentre alguns
materiais porosos encontrados no Brasil, a Luaffa Cylindri-
¢4 poderia substituir, com vantagem economica. a utiliza-
¢do da celulose no processo de resfriamento evaporativo.

Diante o exposto, o trabalho teve como objetivos: deter-
minar as dimensoes de placas de bucha vegetal, que sejam
consideradas equivalentes a celulose em lermos de transfe-
réncia de calor e massa; aplicar os principios da conservagao
de massa e energia no dimensionamento de placas evaporati-
vas de Luffa Cylindrica e validagao através do experimento e
comparagoes com o painel evaporativo comercial de celulose;
verificar se a eficiéncia de resfriamento do ar para bucha ve-
getal é crescente para espessuras entre 6 e 10 cm.

CONFORTO TERMICO
E A PRODUCAO ANIMAL

O ambiente & caracterizado por um conjunto de fato-
res climaticos, como temperatura, velocidade e umidade
relativa do ar, que exercem influéncia direta no desenvol-
vimento biolégico e potencial produtivo dos animais de ma-
neira favoravel ou desfavoravel. (CURTIS, 1983)

Para compensar a produgao de calor de [orma a garan-
lir a homeotermia. causada pela intensa radiagdo solar e a
elevadas lemperaturas e umidade relativa do ar, caracteris-
licas de regides com climas tropicais e subtropicais, invo-
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luntariamente, os animais perdem o apelite, ingerem menos
racao, com consequente reducao do ganho médio de peso e
aumento da taxa mortalidade dos lotes. (SOUZA, 1996)

Assim, de forma a manter o equilibrio lérmico entre
o animal e o ambiente, artificios sao utilizados para se
chegar a uma faixa estlabelecida como dtima de conforto
animal. Entre esses, destaca-se o sistema de resfriamento
adiabdtico evaporativo do ar ambiente em modo tinel. (T1-
NOCO, 1988, 1996)

RESFRIAMENTO ADIABATICO
EVAPORATIVO DO AR

O resfriamento evaporativo do ar se conceilua como um
processo natural que ocorre quando a quantidade de ener-
gia transferida da superficie de apoio as moléculas de dgua
para as mesmas for superior a necessaria para manter as
ligacoes moleculares da fase liquida. Dessa maneira. devi-
do a perda de energia latente no processo de evaporagao,
ocorre um abaixamento na temperatura da dgua que, por
sua vez. ¢ compensado pelo calor passado do entorno para
a superlicie do liquido, sob regime permanente. Nessas
caracterfsticas, quando o ar ao redor transfere a mesma
energia cedida pela dgua. lem-se que esla alingiu a tem-
peratura de bulbo imido (TBU), ndo variando-se a tempe-
ratura. Em decorréncia do calor cedido. o ar sofrera um
decaimento em sua temperatura. (ROSA, 2009)

A denominacgio "adiabédtico™ é atribufdo ao resfriamento
evaporativo quando a 4gua evapora em uma corrente de ar
livre, sem suprimento externo de calor, a lemperatura de
bulbo seco (TBS) do ar é reduzida e seu contetido de umida-
de ¢ elevado. enquanto sua temperatura termodinamica de
bulbo dmido (TBU) permanece conslante, ou seja, a quan-
lidade total de calor do ar (sensivel e latente) permanece
constante. (ROSA, 2009)

Como o Resfriador Evaporativo funciona

Ar Resfriado e
Umido

Bp!.lm.ll
Evaporativa

Reservatério de Agua

Figura1: Sistema de resfriamento adiabatico evaporativo do ar

Fonts: Acervo digital da Emprasa Clima Bom.

O processo de resfriamento evaporativo do ar
ocorre naturalmente e se caracteriza pela reducao
da temperatura do ar e elevagdo de sua umidade re-
lativa a partir da incorporagdo de dgua ao ar por
meio de mecanismos artificiais ou néo, os quais pro-
movem simultdnea transferéncia de calor e massa
entre o ar e a dgua por ele incorporada. (PIMENTA;
CASTRO, 2003)

0 resfriamento evaporativo ¢ um método bastante utili-
zado para o acondicionamento de ambientes e que tem ga-
nhado muito espaco. principalmente, nas regides dridas e
semi-aridas do mundo, devido a sua eficiéncia em energia.
E considerado um sistema ecologicamente correto. pois
nao polui, ja que utiliza como fluido de trabalho a dgua.
(CASTRO, 2003)

O ar atmosférico é composto pela mistura de ar seco
e vapor d’agua. A relacao entre a quantidade de vapor
d'agua dentro de um determinado volume de ar atmos-
férico nos dara a umidade relativa do ar. Se o ar estiver
salurado, ou seja, se dentro daquele determinado volume
de dgua so houver vapor, a umidade relativa serd igual a
100%. Tal situagao pode ser observada durante ou apds
um periodo chuvoso. Geralmente, o leor de umidade re-
lativa se apresenta inferior ao de saturacio. o que deixa
0 ar apto a absorver mais vapor d'dgua. Para que essa
absorc¢do seja efetivada, a dgua deverd passar da fase li-
quida para vapor, o que demanda uma cerla quantidade
de energia. que é cedida pelo ar. Em consequéncia disso,
o ar se resfria. (SILVA, 2002)

Teoricamente, a temperatura da dgua permanece inal-
terada em contato com o ar. Porém, na prética, a dgua,
geralmente, ganha algum calor sensivel em alguma parte
do processo. Sendo assim. a maioria dos “comportamentos
adiabéticos” em resfriamento evaporativo representa ape-
nas uma aproximacio. (WATT; BROWN, 1997)

Givoni (1994) sustenta que os sistemas de resfriamen-
lo evaporativo podem ser classificados quanto ao conla-
lo da dgua evaporada com ar a ser resfriado e quanto a
energia requerida para promover a evaporagio. Segundo
o autor supracitado, ocorre o resfriamento direto quando
a agua evapora com o ar que se deseja resfriar, umidifi-
cando-0. Ja a configuracao indireta faz-se presente quan-
do o ar a ser resfriado mantém-se separado do processo
evaporalivo ¢ sem receber umidade. Existe também o
resfriamento evaporativo em duplo estagio, que utilizam o
processo direto e indireto, o resfriamento passivo, que se
da quando a evaporagdo ocorre naturalmente, sem con-
sumo de energia. e o resfriamento semipassivo. no qual
a evaporacdo ¢ promovida ou intensificada por meio de
disposilivos mecanicos.
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RESFRIAMENTO
EVAPORATIVO DIRETO

0 processo de resfriamento evaporativo direto atua com
a conversdo de calor sensivel em calor latenle. A corrente
de ar (mistura ar seco e vapor de dgua) ¢ resfriada por
evaporagao da dgua para o ar. A adicao de vapor d'agua
aumenta o calor lalenle e a umidade relativa do ar. Con-
siderando que as perdas de calor para o ambiente sejam
despreziveis, o processo pode ser considerado adiabatico
e, dessa forma, o aumento do calor latente é compensado
por uma reducédo do calor sensivel e consequente diminui-
¢do da temperatura de bulbo seco do ar. (CASTRO, 2003)

RESFRIAMENTO
EVAPORATIVO INDIRETO

Nos equipamentos de relrigeracao evaporativa indire-
la, o ar, relativamente seco, é mantido separado do ar do
lado molhado, no qual o liquido esta evaporando, pela pre-
senga de um trocador de calor, Nesse caso, 0 ar que serd
utilizado para condicionar o ambiente transfere calor para
uma corrente de ar secundaria ou para um liquido, em que
foram resiriados evaporalivamente. Esses equipamenlos
sao mais eficientes em regiées de clima seco e temperado.
(CASTRO. 2003)

MATERIAIS UTILIZADOS NAS
CELULAS EVAPORATIVAS

Alguns pafses de clima quente e seco tém aplicado o
sistema de resfriamento adiabético evaporativo com efici-
éncia e economia para gerar redugao da temperatura em
construgoes agricolas. Para lanlo, o malerial empregado no
preenchimento dos resfriadores evaporativos deve ler ca-
racteristicas e propriedades para promover a evaporacdo da
dgua pelo ar e filtrar particulas maiores. Os materiais mais
comumente empregados nos painéis sao: fibra de vidro, ce-
lulose, polipropileno e fibra de madeira. (ROSA, 2009)

Por apresentar uma boa eficiéncia no arrefecimento do
ar. em todo o mundo, a celulose ¢ o material mais utilizado
nos painéis evaporativos. Entretanto, alguns problemas as-
sociados ao uso desse material no Brasil como, por exem-
plo. a baixa durabilidade devido a vulnerabilidade a ataque
e roedores e microorganismos. dificuldade de aquisicéo e
alto cuslo, fazem com que seja viavel a utilizacdo de mate-
riais alternativos. (ROSA. 2009)

Em estudos realizados por Oliveira, (2007) para a ava-

liacao da eficiéncia do resfriamento evaporalivo, entre
outras coisas, foi possivel concluir que. dentre alguns ma-
leriais porosos encontrados no Brasil. a luffa evlindrica
poderia satisfazer, com vanlagem econdmica, a utilizagao
da celulose no processo de resfriamento evaporativo.

LUFFA CYLINDRICA

A Luffa Cvlindrica, ou mais popularmente conhecida
como bucha vegetal, ¢ uma planta subtropical, abundante
em paises asidticos e da América do Sul. £ amplamente
cultivada no Brasil, sendo lacilmente encontrada para co-
mercializacdo em todo o pais.

O interesse da Luffa Cylindrica como painel evaporati-
vo surgiu da observacgao de uma favoravel disposicao [ibri-
lar. possibilitando eminente darea de contato entre o are a
dpua; propriedades fisicas estaveis; alto grau de porosida-
de: facilidade de compactagdo. (OLIVEIRA, 2007)

Fim estudos realizados por Tanobe ef al. (2005) sobre o
comportamento da luffa evlindrica em tratamento quimico
com solucao aquosa de NAOH 2%, observou-se que a durabili-
dade dovegetal aumentou e nao causou danos as suas fibras.

SISTEMA DE VENTILACAO
EM MODO TUNEL

Entende-se por ventilagdo o processo de renovacao do
ar em um ambiente. Permite o controle da pureza do ar,
eliminando ou reduzindo os niveis de gases nocivos. exces-
so de umidade e odores. E um artificio utilizado visando ao
conforto ambiental.

A ventilacao pode ser de dois tipos: natural ou forgada.
Esta tltima, utilizada no modo tinel, pode ser realizada de
duas formas: sistema de pressdo negaliva ou exauslio; e
sistema de pressao positiva ou pressurizagao.

No sistema de venlilagdo negaliva, o ar € succionado
para denitro do ambiente por meio de exaustores. A efi-
ciéncia desse processo depende de uma boa vedagdo do
avidrio, evitando perdas de ar. Ja no sistema de ventilagio
positiva, o ar externo € insuflado para dentro da instalagao
por meio de ventiladores. (ROSA, 2009)

METODOLOGIA

0 experimento foi realizado no Laboratério de Constru-
coes Rurais e Ambiéncia do Departamento de Engenharia
Agricola da Universidade Federal de Vicosa. em Vigosa —
MG, no periodo de dezembro de 2011 a janeiro de 2012.
As condigoes climaticas do ambiente durante os ensaios
nao eram favordveis para realizacdo dos lestes, pois com
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altos valores de umidade relativa do ar e baixas lempera-
luras. a eliciéncia de resfriamento e umedecimento do ar
¢ minimizada.

Para a fase experimental, foi utilizado tinel de vento
(figura 1), ja construide em pesquisa anterior por Vigode-
ris (2002). com base no protdtipo de Liao e Chiu (2002),
permitindo a anélise dos dados fisicos e térmicos do am-
biente, avaliando a eficiéncia do sistema de resfriamento
evaporalivo.

Figura 2: Tanel de vento, vista traseira

Os procedimentos iniciais para a realizacdo do ex-
perimento consistiram em construir um painel adapla-
do as espessuras desejadas, calibrar os aparelhos de
medicao, restaurar e lestar o tinel de venlo. Proce-
deu-se a instalacdo de cinco termopares no duto do
lunel com a fungao de avaliar a temperatura em ponltos
dilferentes: dois sensores de temperalura e umidade
relativa do ar dentro e fora do tinel (HUMBS0Y, VAYSA-
LA, Woburn, MA).

Os lut'mupal‘es e demais sensores foram conec-
lados & placa de aquisigao de dados (Placa CYDAS
1620HR, CYBERRESEARCH, Branford, CT). Esta pla-
ca converle os sinais analégicos colhidos pelos apa-
relhos em sinais digitais, que sdo transferidos para
um compulador.

Feila a instalacfo e calibragio dos instrumentos medi-
dores e a montagem do sistema de aquisicao automatica
de dados (figura 3), procedeu-se com a colocagdo das bu-
chas vegelais nos painéis. de modo que as buchas ficaram
deitadas em posicao longitudinal e levemente compacta-
das (ligura 4). Em seguida, o painel foi lixado na parle
frontal do tinel de vento, sendo irrigado pelo sistema de
abastecimento para garantir o umedecimento do painel
estudado (ligura 5).

PLACA DE AQUISIGAO DE DADOS
CyDAS 1620HR

MANUAL

ANENOMETRO
(FMA382 - OMEGA)

5 TERMOPARES Tipa T
+*

SENSORES DE TEMPE RATURA e UMIDADE
RELATIVADO AR

(MODELO HUMS0, MAISALA)

Figura 3: Esquema do sistema de aquisigao
de dados utilizado na pesquisa

(a)

longitudinal e levemente compactadas;
(b) sistema de abastecimento de agua

)
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A Velocidade do ar fol medida por meio de um ane-
mometro manual (modelo FMA-903-1. OMEGA, Stanford).
Esse aparelho medidor era posicionado manualmente no
cenlro geografico de 18 ponlos, a aproximadamente & em
do painel, determinando-se, assim, a velocidade média do
ar por cada repelicao, antes de sua passagem pela placa
porosa. Entre uma medigdo e outra, foi considerado um
intervalo de tempo de 30 segundos. ou seja. eram crono-
metrados meio minuto entre a mudanga do aparelho de
um ponto para outro, sendo assim nos 18 pontos e em
cada repeticao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os calculos de eficiéncia foram feitos com equagdes de
transferéncia de calor e massa.

O tinel de vento mostrou-se apto para o desenvolvimen-
o da pesquisa. Oblendo-se resultados semelhantes aos al-
cangados pelo painel testemunha. Apesar de ndo se obler
um resfriamento satisfatorio devido as condicoes climéati-
cas que ndo eram favoraveis ao leste. Com allos valores de
umidade relativa do ar e baixas temperaturas dispensa-se
0 uso do resfriamento.

Comparagao das eficiéncias de resfriamento de
painéis preenchidos por bucha vegetal como
painel testemunha de celulose

==

Ll i
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Figura 5: Grafico dos valores médios das eficiéncias de cada painel nas espessuras
6cm,85cme 10 cm, em relagdo ao painel de celulose para cada abertura de vazao

A Figura 5 mostra que o painel com a melhor eficiéncia
de resfriamento, utilizando a bucha vegetal como malerial
de preenchimento, ¢ aquele cuja espessura é de 10 cm. A
coleta de dados foi realizada em condicoes de alta umidade
relativa do ar, dia em que, naturalmente, ja se tem umidade
relativa desejada sem auxilio de aditivo. Consequentemente.,
nao se obtiveram os resultados pretendidos. A eficiéneia de
resfriamento licou em lorno de 40 a 46%, lanto nos painéis
de bucha vegetal, quanto no de celulose. Os resultados
insatisfatorios no resfriamento com bucha vegetal se
equiparam ao apresentado pelo painel testemunha. feilo
com celulose industrial prépria para esta finalidade.

Verificando os resultados, € possivel perceber que os va-
lores alcancados nos painéis de 6, 8. 5 e 10 cm sdo valores
proximos dos encontrados no painel de celulose que funcio-
na como lestemunha, pelo fato de existirem diversos lestes
que comprovam sua eficiéncia. Assim. pode-se deduzir que,
em condigoes climaticas ideais. o experimento com bucha
vegelal pode ter eficiéncia compardvel as apresentadas
utilizando-se a celulose.

CONCLUSOES

A eficiéncia de resfriamento em torno de 40 a 46%, tan-
o nos painéis de bucha vegetal. quanto no de celulose. ¢
devido & alta umidade relativa do ar nos dias de coleta de
dados — naturalmente, nesses dias. ja se tem umidade re-
ativa desejada, consequentemente, nao precisa de aditivo
- fato comprovado pelo valor da eficiéncia calculada com
o0 painel testemunha, feito com celulose industrial prépria
para esta finalidade.

Em resumo, o trabalho comprova que, usando-se bucha
vegetal, poderemos alcancar uma eficiéncia aceitavel para
um resfriamento adiabético evaporativo de ambientes.

De acordo com os resultados obtidos neste trabalho,
pode-se concluir que:

1- Todos os painéis evaporativos confeccionados em Lu-
Ifa Cylindrica, nas espessuras de 6. 8, 5 e 10,0 cm, mos-
traram resultados de eficiéncia de resfriamento adiabatico
evaporativo do ar compativels com os obtidos utilizando-se
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painéis de celulose.

2- Para os painéis formados com Luffa Cylindrica. ob-
servou-se que a melhor eficiéncia foi encontrada no painel
de 10 cm. Dessa forma. contempla o objetivo do estudo,
que era analisar se o aumento das espessuras aumentaria
a eficiéncia de resfriamento ou nao.

3- Este estudo mostra que ainda sdo necessarios mais
experimentos, visto que bons valores de eficiéncia de res-
friamento também foram oblidos para a espessura de 6
cm, o que deixa em aberto estudos sobre a inflexao da cur-
va Eficiéncia x Espessura.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CAMARGO, JR Sistemas de resfriamento evaporative e
evaporativo-absortivo aplicados ao condicionamento de
ar. 2003. 140 1. Tese (Doutorade em Engenharia Mecanica) - Universidade
Estadual Paulista, Guaratingueta-SP, 2003

CASTRO, W. P. Projeto de sistemas de climatizagdo por
resfriamento evaporativo. (2003). Disponivel em: <http iwww
|laar unb br/Relatorios_PG/Relatorio_final_\Wagner_Castro. pdf>.
Acesso em: 16 mar. 2011.

CURTIS, 5 E Environmental management in animal agriculture.
Ames. The Lowa State University Press, 1983.

EMPRESA “Clima Bom”. Climatizador Evaporativo. (s.d). Disponivel
e <http:/fwww.climabom.com.briprodutos/3/CLIMATIZADOR %20
EVAPORATIVO?> Acesso em: 15/02/2012.

GEA, M; HOYOS, D.; IRIARTE, A; LESINO, G. Estudio de arcila
expandida como relleno de Intercambiadores para esfriamento
evaporativo. Avances em Energia Renovables y Médio
ambiente, v7, n2, 2003, Argenlina, p.8-37 a 8-42. Disponivel em <www.
asades org arfaverna/7-2003/art085 pdf>. Acesso em 18/02/2012.

GIVONI, B. Passive and low energy cooling of buildings. MNew
York: Van Nostrand Reinhold, 1294,

OLIVEIRA, A M. Climatizagdo por resfriamento evaporativo:
Estudo tedrico e expenmental de protétipos. Dissertagéo
(Doutorado em Engenhana Mecanica) Minas Gerais:
Universidade Federal de Minas Gerais, 2007

PIMENTA, J. M D, CASTRO, W. P. Analysis of different applications
of evaporalive cooling systems Proceedings of the 17th
International Congress of Mechanical Engineering, 530 Paulo
- SF.COBEMZ2003.

ROSA J F V Avaliagdo de painéis porosos constituidos de
argila expandida em sistemas de resfriamento adiabatico
evaporativo. Disseriagcdo (Doutorado em Engenharia Agricola). Minas
Gerais: Universidade Federal de Vigosa, 2003,

SiLvA, J. G. Introdugdo a tecnologia da refrigeragdo e da
climatizagao. Sao Paulo: Arlliber Editora, 2003

SQUZA, JC. Conforto ambiental para aves -ponto de vista do produtor
{frangos de corle). In; SIMPOSIO GOIANO DE AVECULTURA, 2, 1998, Goidnia
- GO, Anais.... , 1996, p.61-62.

TANOBE, V. 0., SYDENSTRICKER, T. H. D.;, MUNARD, M.,
AMICO ., § C, 2005 A comprehensive chacacterization of
chemically treated brazilian sponge-gourds (luffa cylindrica).
Polymer Testing 24, 2005, p. 474-482.

TINOCO, | F F Resfriamento adiabéatico (evaporativo) na
producde de frangos de corte Tese (Mestrado em Engenhara
Agricola). Minas Gerais: Universidade Federal de \igosa, 1988,

TINOCO, | F F Efeitos de diferentes sistemas de
acondicionamento de ambiente e niveis de energia
metabolizavel na dieta sobre o desempenho de matrizes de
frangos de corte Tese (Doutorado em Ciéncia Animal). Mnas Gerais:
Universidade Federal de Minas Gerais, 1996.

VIGODERIS, R. B. Desenvolvimento de um protétipo para
resfriamento adiabatico evaporativo, em instalagoes
climatizadas para animais, usando argila expandida
Dissertacdo (Mestrado em Engenharia Agricola). Minas Gerais: Universidade
Federal de Vicosa, 2002

WATT, JR., BROWN, W k. Evaporative air conditioning handbook.
3rd edition. Lilburn, 1997

NOTAS

1 Discente do curso de Engenharia Civil, aluno voluntario do XIl Programa de
Iniciagdo Cienfifica do Centro Universitano Newlon Paiva.

2 Discentes do curso de Engenharia Civil, alunos bolsistas do Xl Programa de
Iniciagdo Cientifica do Centro Universitano Newton Paiva

3 Professores colaboradores da pesquisa, docentes da Universidade Federal
de Vigosa.

4 Coordenador da pesquisa, docente do Centro Universitario Newton Paiva




CENTRO UNIVERSITARIO NEWTON PAIVA | BELO HORIZONTE | MG




I N C N P REVISTA INICIACAO CIENTIFICA - 2011/2012; 12: 16-21

DEMONSTRACOES CIENTIFICAS:
ENSINANDO QUIMICA E FiSICA
COM USO DE FENOMENOS
SURPREENDENTES

Leandro Henrique Moura Silva'
Bruno da Silva Melo?

Luiza Dutra Rodrigues

Natalia Cristina da Silva Fonseca?
Bricio Mares Salles?

Kemilly Arielly Oliveira Freitas®
Lucia Maria Batista*

Luciano Emerich Faria®

Resumo: O ensino basico de ciéncias sempre foi um grande desafio em
nosso pais. Taxado como tedioso e descontextualizado, baseado na
memorizacao de conceitos ou na solucdo mecanica de problemas, o ensino
das disciplinas cientificas conduzem os estudantes dos niveis Fundamental
e Médio ao desinteresse e, muitas vezes, a aversao por fisica, quimica e
pelas tecnologias a elas ligadas. O projeto Newton na Escola teve como
objetivo desenvolver materiais, equipamentos e atividades experimentais
em Fisica e Quimica, relacionadas ao conhecimento tedrico basico. As
situacdes experimentais propostas e desenvolvidas pelos estudantes dos
cursos de engenharia do CUNP, foram apresentadas em escolas e eventos
institucionais, de forma a promover o interesse pela ciéncia, pela tecnologia
e pelas profissdes a elas relacionadas. Os resultados obtidos indicam que
o projeto tem, como esperado, um forte potencial de impacto quando
levado as escolas de ensino basico.

Palavras-chave: Ensino de quimica e de fisica. Engenharia. Experimentos.
Extensao universitaria.

Abstract: The teaching of basic science has always been a challenge in
Brazil. Regarded as tedious and decontextualized, based on memorization of
concepts to solve mechanical problems, the issues of science education are
leaving students of primary and secondary levels with disinterest and often
with an aversion to such disciplines as physics, chemistry and technology
associated with them. The “Newton na Escola” project aimed to develop
materials, equipment and experimental activities in Physics and Chemistry,
approaching the theoretical knowledge base. The experiments were
proposed and developed by engineering students from Centro Universitario
Newton Paiva and presented at schools and corporate events, aiming to
promote interest in science, technology and the professions related to them.
The results indicate that the project has, as expected, a high potential impact
when brought to the elementary schools.

Key-words: Teaching of basic science. Engineering. Experimentation.
University extension program.
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INTRODUCAO

[, bastante aceito o fato de que o ensino de ciéncias, em
qualquer nivel, deve propiciar aos estudantes uma com-
preensdo da descricao cientifica do mundo natural e dos
processos da invesligacdo cientifica. Ao contrdrio da sim-
ples memorizagio, a compreensao efetiva de [atos, concei-
tos, leis e leorias aceitas pela ciéncia, envolve uma analise
critica dos caminhos alravés dos quais o conhecimento [oi
construfdo e dos molivos que levaram a comunidade cien-
lifica a considera-los validos. Desta forma, Fisica e Quimi-
ca, que sao disciplinas essencialmente experimentais, nem
sempre permitem a reproducio ou comprovagdo de seus
fenémenos em sala de aula com experiéncias que ajudem a
formular suas leis e Leorias.

Atividades praticas sao vistas como essenciais para a
melhoria dos Ensinos Fundamental (EF) e Médio (EM) e
ajudam a desenvolver nos estudantes as habilidades de for-
mular questdes e analisar evidéncias de forma critica e a
aulonomia na lomada de decisoes. Assim, o uso de alivida-
des experimentais como estratégia de ensino de Fisica e de
(Juimica pode. nao apenas tornar o ensino dessas disciplinas
mais significativo, mas também contribuir para a formagao
de um cidaddo mais consciente ¢ aluante, apto a participar
de discussoes que envolvam conhecimento de ciéncias.

Entretanto, um olhar critico sobre o ensino de ciéncias
aponta falhas e deficiéncias que vao desde as lacunas na
formagéo dos professores até o pouco investimento na in-
fraestrutura escolar, principalmente. no que diz respeito
a0 uso de atividades experimentais. Dessa forma. o ensino
de ciéncias tem permanecido como uma simples caricatura
daquilo que o conhecimento cientifico poderia significar na
formacao dos estudantes.

Acoes governamentais e da sociedade civil organizada
lém apresentado bons resullados na complementagio de
atividades experimentais em espacos nao-formais de ensi-
no. Museus de ciéncia sao realidade em grandes cidades do
Brasil. onde alunos podem entrar em contalo com pratica.
[ o que afirma Marandino (2005):

0s saberes dos educadores, oriundos da pratica peda-
adgica desenvolvida nos museus bem como das inves-
ligacoes educacionais realizadas fora e dentro do es-
paco museal, devem ser considerados undamentais.
Tais saberes sio necessarios, nos museus, nao apenas
para o desenvolvimento das atividades comumente de-
nominadas ‘educativas’- em geral, aquelas dirigidas ao
atendimento direto ao publico, como monitoria, produ-
cao de maleriais e atendimento a escola -, mas tam-
bém para o cumprimento de outros papéis que surgem
a medida que a funcio educativa desses espacos se
amplia (Marandino, 2003).

Para ralificar a metodologia de atividades praticas
no ensino da quimica e da fisica, segundo Mateus (2001,
p.12), “para chegar & cabeca, deve antes passar por suas
maos. Esle é o caminho mais curto e também o mais rico.”
Assim, faz-se necessario o uso de demonstragoes para en-
riquecer e dinamizar o ensino destas ciéncias. Observando,
interagindo e realizando experimentos, os alunos podem fi-
xar os asperos e imaginativos contetdos tedricos aborda-
dos em uma sala de aula comum.

iste estudo teve como objetivos desenvolver o interesse
dos estudantes do ensino béasico pela ciéncia em geral e
pela fisica e quimica em particular, criando oportunidades
para que eles possam percebé-las como algo “interessante,
estimulante e divertido”. Buscou, também, analisar a influ-
éncia produzida sobre o padrao de interesse de alunos de
diferentes instituigoes de EM. pelas ciéncias exatas e suas
aplicacoes, a partir da proposta de uma nova perspectiva
de aprendizado das disciplinas fisica e quimica.

JUSTIFICATIVA

As dificuldades e problemas que afetam o ensino em
geral e, parlicularmente, o ensino de Ciéncias, ndo sao
recentes e W&m levado professores e pesquisadores a re-
fletirem sobre suas causas e consequéncias (HAMBURGER
- 2007). Dentre as proposlas que Lém sido formuladas com
0 proposito de encontrar possiveis solugoes, destacam-
-se aquelas que apontam para o desenvolvimento de uma
educacio que capacite o individuo a atuar de modo cons-
ciente e responsavel nos grupos sociais em que convivem
(CARDOSO e COLINVAUX, 1999). Exposto aos apelos para
participar e julgar politicas governamenlais ou privadas,
o cidadao necessita de habilidades e conhecimentos para
tomar decisoes pessoais ou que envolvam o bem coletivo.
Entretanto, o exercicio da cidadania sé pode alcangado
plenamente através do acesso a informacao. Para tomar
decisdes, ser capaz de analisa-las criticamente, o cidadao
precisa ter informacdes, avaliar seus custos e beneficios e
buscar alternativas para a decisao. A informacao é o ponto
de partida para que ele possa atuar de maneira politica-
mente adequada. Nesse sentido. o entendimento da natu-
reza da Ciéncia de um modo geral e, da Fisica e da Quimica
em particular, constitui um elemento fundamental a forma-
cao da cidadania. O ensino dessas ciéncias, ndo somente
nos Ensinos Fundamental (EF) e Médio (EM), mas também
no nfvel superior, lem como caracleristica a prevaléncia da
teoria sobre a pratica sendo. por esse motivo. considerado
por muitos educandos mondlono e pouco acessivel.

Abordagens construtivistas enfatizam a importancia do
conhecimento prévio, do conjunto das experiéncias vividas
pelos estudantes, das maltiplas fontes de informacéo a que
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eles tém acesso, da negociacao social de significados e da
integragao enlre novas compreensoes e as redes de conhe-
cimento disponiveis. Estudantes constroem conhecimento
quando, frente a uma nova informacéo, prestam alencio a
ela, comparam-na com o conhecimento prévio e atribuem
novos significados a essa informacao, a luz daquilo que ja
conheciam (OSBORNE e WITTROCK, 1985).

0 estudo de Ciéncias possui uma importancia funda-
mental para o enlendimento do ser humano, de si mesmo
e do seu meio ambiente, a partir dos fendomenos que cons-
lituem o nosso dia-a-dia. Segundo Cardoso e Colinvaux
(1999). o estudo de Ciéncias deve:

... possibilitar ao homem o desenvolvimento de uma
visao critica do mundo que o cerca, podendo analisar,
compreender e utilizar este conhecimento no cotidia-
no. lendo condicoes de perceber e interferir em situa-
coes que contribuem para a delerioragao de sua qua-
lidade de vida. (CARDOSO e COLINVAUX, 1999, p, 01)

Trabalhos praticos em ciéncias sao amplamente usa-
dos como estralégias de ensino e, geralmente, sdo vistos
como cruciais no desenvolvimento da compreensdo dos
procedimentos da pesquisa cientifica. No entanto, a grande
maioria das escolas ptblicas do estado Minas Gerais carece
de espagos {isicos deslinados a atividades experimentais ou,
se 0s possuem, sao utilizados como salas de aula comuns ou
como depdsitos. Por outro lado, experiéncias e atividades pra-
ticas que poderiam ser realizadas dentro das salas de aula sao
deixadas de lado pelos professores que acredilam necessitar
de salas especiais para esse [im (AXT e MOREIRA, 1991).

Nas ultimas décadas. pesquisadores tém proposto que
o professor deve buscar alternativas que possam compen-
sar a auséncia de laboratdrios bem equipados, através da
utilizagao de malerial de baixo custo ou de custo algum.
Segundo os autores, o uso desses materiais pode permitir
a realizacao de experimentos cientificos sem que haja ne-
cessidade de laboratérios em salas especiais.

A lamiliaridade com os materiais utilizados nas monta-
gens e nos experimentos permite ao aluno lestar suas hi-
poteses de forma criativa a partir dos testes realizados e
das propriedades que ele conhece ou supoe conhecer. 1sso
pode ajuda-lo a reconhecer que a ciéncia esta a sua volta e
faz parte do mundo real e, dessa maneira, aproximé-lo do
conhecimento cientifico.

METODOLOGIA

Como primeira medida, professores e alunos dos cur-
sos de Engenharia Quimica e Civil do Centro Universila-
rio Newton Paiva envolvidos no projeto criaram, juntos, o
“Projeto Newton na Escola’. em alusao ao nome da ins-
lituigdo proponente mais ainda, ligada a ilustre figura do

fisico inglés do século XVII: Isaac Newton (figura 1). Sob a
coordenacéo dos professores, os estudantes bolsistas e vo-
luntarios selecionam e desenvolveram maleriais, equipa-
menlos e alividades experimentais interalivas abordando
diferentes fendmenos fisicos e quimicos,

a b

Flgura 1: Imagem do célebre fislco Isaac Newton (a) e
logotipo criado para o Projelo Newlon na Escola (b)

O projeto foi constituido de 5 (cinco) etapas: (i) Pesqui-
sa, (ii) Planejamento (iii), Desenvolvimento de equipamen-
Llos e materiais (iv), Execugao, (v) Avaliagao.

Na primeira etapa do projeto, os estudantes tiveram
conlato com a bibliografia basica sobre divulgacio da ci-
éncia em projetos similares ao proposto. Visitas a museus
de ciéncias, ja implantados e em operagéo na cidade de
Belo Horizonte e proximidades, foram realizadas com o
proposito de familiarizar o grupo com materiais, equipa-
mentos e métodos utilizados.

A fase de planejamento teve como objetivo a escolha dos
experimentos e do material necessario a elaboracdo das ati-
vidades desenvolvidas. Foram selecionados experimentos que
se mostraram capazes de oferecer aos estudantes do ensino
basico, uma maneira inusitada e estimulante de conhecer os
fendmenos naturais e as relagoes do homem com o mundo.

A terceira fase consistiu no desenvolvimento dos equipa-
mentos e da montagem efetiva das atividades experimentais
a serem realizadas. Uma das propostas do projeto era des-
pertar nos estudantes do ensino basico, a curiosidade e o
posto pelas ciéncias experimentais. em particular a Fisica e
a Quimica. Por outro lado, professores de ciéncias do ensino
fundamental e médio, nem sempre Lem acesso a laboratorios
de qualidade e se ressentem da dificuldade em realizar ativi-
dades experimentais que enriquecam suas aulas. Com o pro-
posito de auxiliar esses professores a elaborarem atividades
préticas, os equipamentos e alividades desenvolvidos pelo
projeto Newton na Escola, sempre que possivel, utilizaram
malteriais de facil acesso e de baixo custo.

A quarta etapa consistiu na execucao efeliva das ativi-

|‘3 ‘.:g,.“%l



CENTRO UNIVERSITARIO NEWTON PAIVA | BELO HORIZONTE | MG

dades. Elas [oram apresentadas em duas ocasioes:

12 vestibular para 2012 do Centro Universitario Newton
Paiva, realizado no dia 30 de outubro de 2011, no campus
Buritis, onde estdo concentrados 08 cursos de engenha-
ria da instituicdo (fieura 2). Professores. coordenadores
e alunos integrantes do projeto de divulgacao cientifica

“Newlon na Escola”, participaram do evenlo apresentando
ao piblico, vestibulandos e acompanhantes, alsumas das
atividades cientificas ja desenvolvidas. A proposta era,
nao somente, aliviar a tensio dos vestibulandos e distrair
seus acompanhantes, mas também permitir a interacao
entre eles e diversos lendmenos cientificos.

i

Escola Estadual Dr. Aurino Moraes (Rua Domicio Ga-
briel Vasconcelos, 230 - Vale do Jatoba, BH-MG). Monito-
res apresentaram as atividades para diferentes turmas
do ensino médio. incluindo uma turma de EJA. Os varios
experimentos foram distribuidos em mesas dispostas de
forma a lacilitar a aproximacéo dos estudantes que, as-
sim puderam. ndo apenas ver a exposicao, mas participar
dela, tocando, interagindo e experimentando. Essa inte-
ratividade teve como propdsilo estabelecer uma relagio
de confianca. tornando-os descontraidos e confiantes
para externar duvidas e indagacoes acerca do experi-
mento, do seu funcionamento e dos fendmenos cientificos
apresentados. Os monitores atuavam como mediadores.
estimulando os estudanles e relacionando os conceitos
cientificos presentles em cada experimento com fatos do
dia a dia. evilando, quando possivel, a utilizacdo da ter-
minologia cientifica. Esses monitores eram alunos dos
cursos de graduacdo em Engenharia, matriculados em
diversos periodos.

Foram realizados diversos experimentos, dos quais se
podem destacar:

m A invisibilidade do vidro: ao mergulhar um bastao de
vidro num recipiente transparente contendo glicerina, nao
¢ possivel distinguir a parte submersa do bastdo do ma-
terial liquido. Por outro lado, um objeto colorido pode ser
perfeitamente visualizado. Isso aconlece porque o indice
de refracéo do vidro ¢ igual ao da glicerina, fazendo
com que a luz refletida por ambos nio sofra desvios
quando atravessa a superficie de separacio desses
materiais.

m  Equilibrando uma bolinha no ar: uma bola de
pingue-pongue pode flutuar, em equilibrio quando atingi-

Figura 2: .-\pn-s('ntau;u piblica do I'lﬁ]elﬁ Newlon na Escola com alunos

.,

uniformizados”
com camisas com logotipe durante o Yestibular 2012

da pelo jato de ar de um secador de cabelo. Esse fendmeno
pode ser explicado pelo Principio de Bernoulli: a presséao
tende a ser maior nas regides em que o fluido se movi-
menta com menor velocidade. Assim, o jato produzido pelo
secador tem maior velocidade que o ar, fazendo com que a
pressdo na regido seja sempre mais baixa, se comparada
com a dos outros locais onde o ar se flui mais lentamente.
F na periferia do jato de ar que a pressdo é mais alta. Por
sua vez, a bola é mantida em suspensdo porque o jato de
ar ascendente ¢ suficiente para vencer o peso da bola de
pingue-pongue.

m  Forca elétrica entre canudinhos atritados: canudos
de plasticos. suspensos através de fios de nylon, quando
atritados, conseguem ser atraidos pela mao. Isso aconte-
ce porque quando atritamos o canudo, eles se lornam
eletrizados, em algumas regioes (“bolsoes de carga”).
A mdo, por sua vez, fica com carga oposta. Quando
aproximados, mao e canudinhos se alraem, pols pos-
suem cargas elétricas de sinais contrarios. Se as car-
gas forem em niimero suficientemente, a forga elétrica
pode ser capaz de manter o canudo grudado na mao.
Se nao forem, o canudo pode ser atraido e rapidamen-
Lte afastado.

m  Liquido ndo Newtoniano: grande quantidade de
amido de milho em agua, juntos em uma bacia dé ori-
gem a um fluido com caracterfsticas peculiares. Quan-
do batemos neste sistema com forca, a miao nio conse-
gue penetrar no mesmo. 1sso acontece porque o fluido
tem a sua viscosidade aumentada quando submetido a
forcas externas intensas. Esses fluidos siao chamados
de ndo-newlonianos. No caso da mistura coloidal de
amido com agua, as particulas de amido “se esfregam”
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quando lentam se mover e daf vem a sua alla viscosi-
dade. Mas, quando fazemos forca externa sobre esse
coloide, o atrito de esfregacio entre as particulas cres-
ce baslante a ponto de oferecer uma resisténcia muito
maior que a esperada e que faz com que a mistura
liquida pare¢a um sdélido.

m Térmita: uma reacio altamente exotérmica, onde
po de aluminio e oxido de cobre sao misturados; € utili-
zada pdlvora para dar ignicio a reacdo apos a queima
dos reagentes. O produto final da reacéo é ferro e oxido
de cobre.

3Cu0  +2A1 — ALO,  +3Cu,

m A quinta e dltima fase do projeto consistiu em uma
avaliagdo baseada em um questionario (anexol), cujo ob-
jetivo ol estabelecer as possivels relacoes entre o impaclo
causado pela abordagem experimental e o interesse dos
estudantes pelas disciplinas cientificas, pela tecnologia e
pelo estudo da engenharia.

Tabela 1: Percentuais de respostas ao questiondrio

RESULTADOS E DISCUSSAO

(s primeiros resultados da proposta puderam ser
observados durante o 1° Vestibular 2012. As atividades
experimentais apresentadas conseguiram atrair o inte-
resse do piblico presente. Criangas e adultos ndo apenas
observavam os experimentos realizados, mas se admi-
ravam. interagiam com eles, lentavam explicagdes por
conta propria. Permanecendo a divida. perguntavam aos
participantes do projeto.

As reacdes do piblico. particularmente dos jovens
e das criancas presentes, indicam que o projeto tem,
como esperado. um forte potencial de impacto entre o
ptiblico leigo.

Na Escola Estadual Doutor Aurino Moraes, 17 estudan-
les responderam ao questiondrio. As respostas foram tabu-
ladas e, em seguida. analisadas. Os resultados encontram-
-se sintetizados no quadro seguinte:

Respostas a1 Q2 Qa3 Q4 Qs Q6 ar as Qs Q10
% Nao 2 47 47 0 41 0 6 53 0 T
% Sim 88 53 53 100 59 100 94 47 100 29

De acordo com o quadro acima. a totalidade dos sujeitos
pesquisados considerou que as atividades experimenlais nas
aulas de Fisica e Quimica ajudam a tornar aprendizagem
mais agradavel e interessante (questdes 4 e G) e podem ser
realizadas em qualquer escola {(questdo 9). Além disso, elas
possibilitam maior participacao dos estudantes atraves de
perguntas e comenldrios (questoes 7 e 8). As questies 2, 3
e D faziam referéncia as avaliagoes utilizadas pelos proces-
sos de selecao das instituigdes de ensino superior (os vesti-
bulares) e as aulas tradicionais de Ciéncias nas escolas de
ensino médio. As respostas dadas pelos estudantes entrevis-
tados indicam que os mesmos reconhecem o uso exacerbado
da memorizacao de [drmulas e da solucao de problemas nu-
méricos que nao conduzem ao raciocinio e a analise e a real
compreensao dos fenomenos e dos processos cientificos.

Outro ponlo que merece destaque € o fato de que 77% dos
alunos consideraram relevantes as explicacoes dadas pelos mo-
nitores e 88% deles alirmaram nunca ter tido oportunidade de
participar de atividades escolares que abordassem os assunlos
apresentados. Embora as atividades experimentais apresenta-
das pelo projeto ndo tenham a mesma finalidade pedagdgica
daquelas realizadas em laboratdrio, nas quais ocorre uma par-
licipagao mais efetiva dos alunos, esse tipo de evento pode ser
uma alternativa para a falta de laboratdrios nas escolas.

Fonte: Questiondno aplicado pelos monitores do projeto

CONSIDERACOES FINAIS

[ evidente a necessidade de atividades demonstrativas
no ensino de Ciéncias. fato pouco comum a realidade da
grande maloria de alunos de nossos ensinos [undamental e
médio e que pode justificar o baixo interesse pela procura
de cursos no ensino superior que estejam aliados a este
Lipo de conhecimento.

Esperava-se, com o projeto. que estudantes de ensino
médio desenvolvessem maior atengao, inleresse e curiosida-
de em relacao a fendmenos clentificos e suas relagdes com
as diferentes tecnologias, particularmente, aquelas ligadas
a engenharia. A avaliacdo posiliva dos estudantes de ensino
médio que assistiram & apresentacio demonstra que o pro-
jeto Newton na Escola conseguiu cumprir seus objetivos e
apresenta potencial para continuar contribuindo para apro-
ximar., difundir e divulear a Ciéncia nas escolas.
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NOTAS

1 Discente do curso de Engenharia Civil, aluno bolsista do Xl Programa de
Iniciagdo Cientifica do Centro Universitario Newton Paiva.

2 Discentes do curso de Engenharia Quimica, alunos bolsistas do X/l Programa
de Iniciagdo Cientifica do Centro Universitario Newton Paiva,

3 Discentes do curso de Engenhana Quimica, alunos woluntarios do Xl
Programa de Iniciagao Cientifica do Centro Universitano Newton Paiva.

4 Professora Colaboradora da pesquisa, docente do Ceniro Universitano
Newton Paiva.

5 Coordenador da pesquisa, docente do Centro Universitario Newton Paiva

abaixo.

acantecem no seu dia a dia,

SIM () NAO( )
SIM{ ) NAO( )
SIM () NAO( )
SIM( ) NAO( )
praticas. -

SIM () NAO( )

SIM () NAO( )

SIM () NAO( )
SIM( ) NAO( )
SIM () NAD( )

SiM( ) NAO( )

SiM ()
Cual?

NAO( )

Depois de assistir as atividades preparadas pelos monitores do projeto Mewton na escala, pedimos sua colaberagdo, respandendo ao questionano

Mas questdes de 1 a 10, basta assinalar SIM ou MAO em cada uma das proposicies

1. Quando a escola oferece atividades experimentais com frequéncia, os alunos aprendem a observar e compreendem melhor os fendmenos que

2. O vestibular da muito valor a teona. Por isso, atividades experimentais s3o desnecessanas nas aulas de Fisica e Quimica.

3. Os alunos estao acostumados com férmulas e “decoreba”. Por isso, eles dao pouca impartancia as atividades experimentais

4. Utilizar expenmentos nas aulas de Fisica e Quimica pode tarnar mais agradavel e interessante a aprendizagem dessas maténas.

5. Os alunos estao mais acostumados a resolver problemas numeérnicos de Fisica e Quimica, Por isso, mostram pouco interesse pelas atividades

6. Quando a Fisica e a Quimica podem ser usadas em atividades praticas, fica muito mais facil aprender o conteldo.

7. A apresentacdo das atividades experimentais possibilitou que as alunas participassem mais através de perguntas e camentaros,

8 A atividade apresentada foi diferente das aulas habituais, mas incentivou pouco a participagao dos alunos através de perguntas e comentarios.

9. As atividades apresentadas podem ser realizadas em qualquer escola e ajudam a entender melhor os conteddos de Fisica e Quimica.

10. As atividades experimentais sdo interessantes e divertidas, mas aprendemos menos que nas aulas sem equipamentos de demonstragio.

Mas questdes 11, 12 e 13, assinale SIM ou NAO e respanda, no espacgo, a questao proposta

11. Algum comentario/guestionamento dos monitores ajudou vocé a entender melhar a demonstragao?

SIM ()
Qual?

NAO( )

12. Algum comentano/questionamento de um dos seus colegas ajudou voce a entender melhor a demonstragao?

SIM( )
Qual?

NAO( )

13. Vocé ja havia aprendido na escola algum dos conteddos abordados na apresentagdo?

H o | -
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Lais Santos Alves'

Natalia Guerra Perdigao’
Solange Lamacié'

Stephany Starlym Soares’
Viviane Pires Reis de Melo’
Luciana Amorim de Oliveira?
Mariana Bernardo de Brito?
Francisco José Machado Viana®
Mauro Giffoni Carvalho®

Resumo: O presente artigo visa analisar os sentimentos envolvidos
na tomada de decisao para o abortamento legal feito pelas mulheres
gravidas, decorrente de violéncia sexual. Pretende-se investigar as emocoes
vivenciadas por essas mulheres, apos a tomada de decisao pela realizacao do
procedimento de interrupgao de gravidez. A pesquisa foi realizada com um
grupo de mulheres que fez a op¢do pela interrupcao na Maternidade Odete
Valadares, unidade especializada de saide do SUS-BH.

Palavras-chave: Aborto legal. Violéncia sexual. Emogoes. Género.

Abstract: The present article aims to analyze the feelings involved in the decision to
make a legal abortion by women that became pregnant as a consequence of sexual
violence. It intended to investigate the emotions deeply lived by these women, after
taking the decision to interrupt the pregnancy. The research was carried out with
a group of women that made the option for pregnancy interruption after sexual
violence, in the Odete Valadares Maternity, a specialized health unit from Brazilian
Public Health Care Systern (SUS).

Key-words: Legal abortion. Sexual violence. Emotion. Gender.
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INTRODUCAO

A questdo da violéncia contra a mulher tem sido ampla-
mente discutida pelas diversas instdncias da sociedade
brasileira. Apesar das grandes conquistas relativas aos
direitos das mulheres no Brasil. permanece, ainda, uma
heranca patriarcal muito marcante que aponta para uma
desigualdade nas relagoes de género. A logica machista
continua imperando e as leis vigenles ajudam a perpelu-
ar a desigualdade das relagdes de poder entre homens e
mulheres, o que favorece as situacoes de violéncia tanto
extra, quanto intrafamiliar. Este falo fica claro quando, de
forma discriminatéria. a “honestidade” da mulher vitima
de agressdo, bem como a classe social dos envolvidos, €
levada em conta e tem peso nas decisoes nos processos
do Judiciario.

Uma das maiores conquistas em relagao aos direitos
das mulheres no Brasil é a criacao da Lei n® 11.340,
de 7 de agosto de 2006, conhecida como Lei Maria da
Penha, a qual

Cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e
[amiliar contra a mulher, nos lermos do § 8=do art,
226 da Constitnicao Federal, da Convencao sobre a
Lliminacao de Todas as Formas de Discriminacao con-
tra as Mulheres e da Convencdo Inleramericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mu-
Iher; dispae sobre a criacio dos Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher: altera o Codigo
de Processo Penal, o Codigo Penal e a Lei de Execucao
Penal: e da outras providéncias®,

Segundo Avila (2007), essa Lei é de extrema importan-
cla, uma vez que expressa a necessidade de repensar as
relacoes de género como uma relagao construida sobre
uma cultura de poder e dominagao masculina. Tal lei se
constitui como considerdavel mecanismo, o qual visa evilar
a violéncia contra as mulheres e penalizar os agressores.
Pois, o rigor das puni¢des as agressoes aumentou ao aca-
bar com as penas pecunidrias, uma vez que era permitido
aos agressores pagar somente multas ou cestas béasicas.

Dentre as diversas formas de violéncia praticadas con-
tra a mulher, a sexual, recenlemente, tem merecido des-
taque nas discussGes governamentais e da sociedade, nas
suas mais diversas representacoes. Segundo Ballone e Or-
toloni (2003, p. 20)%

A violéncia sexual pode ser definida, de maneira mais
ampla e genérica, como uma violéncia de género que
se caracteriza por um abuso de poder no qual a vitima
(crianca, adolescente ¢ mulher) é usada para a gra-
tificacao sexual do agressor sem seu consentimento,
sendo induzida ou forcada a praticas sexuais com o
sem violéncia fisica.

Um dos crimes sexuais previstos no Cédigo Penal Bra-
sileiro € o estupro, considerado uma das formas mais per-
versas de violéncia contra a mulher. Apds as modificaces
feitas na Lei 12.015, em agosto de 2009, o estupro passou
a ser definido da seguinte forma: “Constranger alguém, me-
diante violéncia ou grave ameaca, a ter conjungio carnal
ou a praticar ou permitir que com ele se pratique outro ato
libidinoso™. Séo poucas as dentincias notificadas a Policia
e ao Judiciario e, certamente, o nimero de casos excede
ao nimero de dendncias. Segundo dados de estudos reali-
zados pelo Departamento de Medicina Legal da UNICAMP?,
somente de 10% a 20% das vilimas denunciam o estupro.
Segundo Villela e Lago (2007). o estupro ocorre em todos
0s lipos de sociedade, afetando pessoas de qualquer idade,
classe social e etnia. Os autores da violéncia podem ser
conhecidos, desconhecidos ou até familiares.

Conforme Fatindes e Barzelatto (2004), as mulheres
vitimas de violéncia sexual apresentam sequelas significa-
Livas e se lornam mais vulnerdveis & depressao, doencas
ginecologicas e sexualmente transmissiveis, assim como a
outros tipos de violéncia, suicidio, abuso de drogas, gravi-
dez indesejada. dentre outras. Esta tltima pode vir a gerar
outro problema que se constitui uma grave questao de sat-
de piblica: o abortamento. A mulher, diante da confirma-
¢ao de uma gravidez decorrente do estupro, vé-se frente a
um dilema: dar ou nédo continuidade a gestacao.

No Brasil, o abortamento provocado ¢ considerado um
crime passivel de punigdo pela legislagao criminal ja que.
de acordo com a Constituicdo da Repiiblica Federativa do
Brasil: “a vida ¢ um direito fundamental e inviolavel, sendo
considerada clausula pétrea™ (art. 5°, caput, c/c art. 60,
§ 4). Apenas em Irés casos o abortamento ndo € passivel
de punigao. a saber: quando nao ha outro meio de salvar
a vida da gestante, quando ocorre gravidez resultante de
estupro e em casos de fetos anencéfalos. Nesses casos, o
abortamento ¢ precedido de consentimento da gestante ou,
quando incapaz. de seu representante legal®,

0 abortamento representa um problema grave e polémi-
co no mundo e no Brasil. A despeito da legislagdo contriria
a sua pratica e mesmo as proibicdes religiosas, o aborla-
mento continua sendo praticado de forma clandestina e,
portanto, insegura, sendo responsavel pelas altas taxas de
mortes malernas. Ha controvérsias em relagio as eslatis-
ticas, o que ¢ compreensivel ja que, como todo ato ilicito,
tem a sua identificacao dificultada.

I praticamente impossivel determinar quanlos
abortos DI‘O\'OL‘-':'IﬂUS ocorrem por ano no mundo,
porque somente um nimero relativamente pequeno
de paises dispoe de dados conliaveis. Uma das
andlises mais abrangentes da incidéncia do aborto
no mundo, publicada por Henshaw el al. (1999),
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identificon somente 28 paises com dados conside-
rados “complelos” [...] Nesses paises, nao existem
eslalisticas oficiais e as eslimalivas de incidéncia
de aborto se baseiam principalmente no nimero
de mulheres com complicacoes de aborto que sao
internadas nos hospitais, ou seja, aguelas que sao
tratadas pelo sistema piiblico de saiide. (FAUNDES,
BARZELATTO, 2004. p. 61).

De acordo com Oliveira el. al. (2005). o atendimento
as mulheres vitimas de violéncia sexual. nos dltimos anos,
tem recebido atencao de varios setores sociais, o que re-
sultou na criacio de servigos que disponibilizam a essas
mulheres instrumentos juridicos e legais bem como dis-
posilivos que garantam o direito sexual e de reprodugao
como no caso da Norma Técnica Atencdo Humanizada ao
Abortamento.

A Norma Técnica ¢ o reconhecimento do Governo bra-
sileiro a realidade de que o aborto realizado em condi-
cies inseguras ¢ importante causa de morte materna;
que as mulheres em processo de abortamento, espon-
tineo ou induzido, que procuram os servicos de saide
devem ser acolhidas, atendidas e tratadas com digni-
dade; e que a atencao Lardia ao abortamento inseguro
e as suas complicacoes pode ameagar a vida, a saide
fisica e mental das mulheres.”

Para Villela e Lago (2007). a acdo piblica deve se pau-
lar em trés dimensoes em relacao a violéncia sexual:

No nivel das mentalidades, pela afirmacio de que a
violéncia sexual é um crime e que a mulher violentada
nao ¢ culpada ou responsivel pela sua ocorréncia, de
maodo a romper com a banalizagao e a naturalizagao
deste delito, facilitando que a mulher o reconheca
como Lal ¢ procure ajuda. sem medo ou vergonha: na
organizacao de sistemas formais de vigilancia e notifi-
cacao de crimes sexuais de modo a acolher e encami-
nhar as deniincias ¢ dar visibilidade a esle agravo; na
estruturagao de uma rede de assisténcia articulando
servicos de saide e de seguranca piblica de modo a
garantir atendimento imediato as vitimas e prevenir
problemas de satide a médio e longo prazo. (VILLELA:
LAGO, 2007, p. 472).

Hé que se considerar que, no Brasil, mesmo tendo seus
direitos garantidos por lei desde 1940, a auséncia de politi-
cas piiblicas nesse sentido perdurou durante muito tempo.
Essas politicas comegaram a ser postas em pratica somen-
te no final da década de 90. Isso explica em parte o porqué
da falla de informacao - tanto por parle das equipes de
salide quanto pelas préprias mulheres afetadas, do precon-
ceito e da [alta de preparo das equipes multidisciplinares.
[alores estes, perceptiveis no momento que as envolvidas

necessitam recorrer a lais atendimentos, os quais contri-

buem para o aumento dos riscos e prejuizos na qualidade

de vida dessas mulheres.
A falta de acesso das mulheres com direito ao aborto
legal a um abortamento seguro, realizado em condi-
coes lecnicamente corretas em hospitais piiblicos,
faz com que mulheres pobres tenham que se expor
ao risco de abortamentos clandestinos e inseguros,
com as conhecidas cunseqtréncias danosas para sua
satide. Portanto, a cultura que prevalece e o poder
politico dos grupos a favor ou contra a criminaliza-
cao da mulher que aborta, assim como as atitudes
dos provedores de servigos de saide. particularmen-
te dos médicos, podem ser fatores determinantes da
gravidade das consequéncias do abortamento induzi-
do para as mulheres ¢ a sociedade. (FAUNDES; BAR-
ZELATTO, 2004, p. 87).

Pode-se afirmar que, [requentemente, a decisao
de abortar € permeada por juleamentos e preconceilos que
ainda fazem parte do contexto social. A partir dessa cons-
latacdo, percebe-se que as emocdes e dilemas na decisao
pela interrupgao da gestacao. até o contexto atual de vida
da mulher, apds a sua realizacdo, sdo desconsiderados
pela sociedade de modo geral. 1sso porque nao se consi-
dera os diversos e complexos aspectos que influenciam na
lomada de decisdo dessas mulheres, lais como religiosos,
sociais, morais e econdmicos. Logo, Lal siluagao demonsira
a necessidade de se compreender melhor os processos de
decisdo e vivéncia do abortamento legal.

A literatura destaca o estudo do aborto legal, decorrente
de uma situacdo de violéncia sexual, do ponto de vista bio-
I6gico, psicologico e social.

Segundo a Norma Técnica de Prevencéo e Tralamento
dos Agravos Resultantes da Violéncia Sexual contra Mu-
lheres e Adolescentes (1998)', o procedimento para a
interrupgao da gestacao é indicado para casos com idade
gestacional de até 20 semanas, e deve ser diferenciado,
conforme a idade gestacional da mulher. Para os casos com
até 12 semanas de gestagdo, podem ser utilizados dois mé-
lodos, quais sejam: dilatagao do colo uterino e curetagem;
e Aspiracao Manual Intra-Uterina (AMIU). Para a reali-
zacao do primeiro método, recomenda-se a introdugéo do
comprimido Misoprostol 200meg (conhecido popularmente
como Citotec). intravaginal. com no minimo 12 horas an-
les do procedimento, para preparar o colo ulerino, visando
um menor traumatismo durante a dilatacao. A mulher deve
ser anestesiada. e "a dilatacao do colo uterino devera ser
suficiente para a introdugio de pinga de Winter, que servi-
ra para a tragao das membranas ovulares'”. Em seguida,
realiza-se a curetagem da cavidade uterina.
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Para a realizacdo do segundo método, de acordo com
a referida norma, dilata-se o colo do ttero até ficar com-
pativel com a idade gestacional, introduz-se uma canula
plastica flexivel do tamanho adequado (variando de 4 a 12
mm de didmetro) e realiza-se a aspiracao da cavidade ute-
rina. Para os casos com idade gestacional entre 13 e 20
semanas, a interrupgdo da gestacao deverd ser realizada
através da “indugao prévia com Misoprostol, na dose de
100 a 200meg no fundo do saco vaginal, apds limpeza local
com soro fisioldgico, a cada 6 horas'”. Em seguida, quando
necessario, é realizada a curetagem da cavidade uterina.
Ademais, nos casos em que € verilicada a necessidade, o
uso de Misoprostol oral ou Ocitocina endovenosa também
pode ser associado ao procedimento.

Para casos com idade gestacional acima de 20 semanas,
de acordo com mesma norma, a inlerrupgao da gestagao
nao ¢ recomendada. O procedimento a ser realizado nes-
ses casos é oferecer assisténcia psicoldgica e acompanha-
mento pré-natal, buscando, caso a genitora assim deseje,
lacilitar o processo de adogao. Nos casos resullantes de
interrupgdo da gestagio, em qualquer método, é recomen-
dado guardar uma amosira congelada do material biolégico
do feto ou embriondrio eliminado. Para tanto. é impres-
cindivel autorizagdo prévia da mulher neste procedimento
fque visa posterior comprovacgao de paternidade mediante
exame de DNA, o que [acilila a apreensao do agressor, caso
isto for solicitado pela envolvida.

[m geral, os procedimentos realizados quando se opla
por um aborlo inseguro tendem a causar malores prejuizos
ao corpo da mulher quando comparados aos procedimen-
tos realizados pelas equipes responsaveis pelo abortamen-
to legal, apos decisdo da envolvida.

No que diz respeito aos elementos psicolégicos, Schein
e Novo (1989) alirmam que essencialmente o processo de
tomada de decisdo causa uma dor psiquica de dificil repa-
racao, identificada pelo vazio e desamparo que a maioria
das mulheres relata sentir apés o aborto. Cosla; Hardy:
Osis e Failndes (1995) complementam ainda que essas
mulheres. em tal processo. podem se sentir despreparadas
para criar um filho, o que corresponde a um estado emo-
cional ou uma etapa da vida incompativel com a chegada
de outro ser humano.

Varias sdo as emocdes e sentimentos envolvidos em um
processo de decisao de abortamento, seja ele um procedi-
mento legal ou nao. Segundo Costa et. al. (1995). em uma
pesquisa realizada com [unciondrias e alunas de graduacgéo
de uma Universidade paulista. 27.9% das mulheres dis-
seram sentir-se bem, tanto emocional quanto fisicamen-
te, apds o abortamento. Os sentimentos descritos foram
os de alivio. felicidade e disposicao. No entanto, 48.8%
das mulheres que abortaram relataram ler se sentido mal

emocionalmente e/ou fisicamente apds o procedimento. Os
sentimentos relatados nesses casos foram os de depres-
540, culpa e infelicidade.

De acordo com Atkinson et al. (1996) a emogao inclui
varios componenies gerais quais sejam: resposlas cor-
porais internas, que sdo aquelas que envolvem o sistema
nervoso auténomo; experiéncia consciente de que um de-
terminado estado positivo ou negativo esta ocorrendo; ex-
pressao facial: e reagdes a emocio. Os sentimentos sio o
resultado de um processo cognitivo afetado por uma crenga
e a avaliacao da cognicéo, o que leva a diferenciar as emo-
¢oes. Concluem, entdo, que as emoc¢des ndo sdo geradas
por reagoes fisiologicas e sim afetadas por suas convicgoes
aprendidas ao longo da vida.

Logo, para Atkinson et. al. (1996), os senlimentos sao
uma das tantas reacées a emocao. Diante dos relatos das
mulheres violentadas, bem como das que se submeteram
ao procedimento do abortamento legal, vale ressaltar que
o sentimento mais presente nos relatos € o sentimento de
culpa. A culpa é considerada uma situagdo extremamente
desagradavel, causada pela prépria pessoa, no caso em
tela. ao sofrer a violéncia e/ou ao decidir pelo aborto. De
acordo com Carvalho el. al. (2009),

A mulher, vitima de estupro. ao se supor culpada,
depara-se com uma realidade que a f[az questionar
sua conduta diante das I'{*.lc’ll;ﬁl’.‘s Inl.erpcsm:-ais.
Mesmo sendo vitima de um delito, ela se sente, pelo
menos em parte, responsavel pelo alo, Nessa pers-
pectiva, Abbagnano (1982) comenta que, originaria-
mente, o termo culpa serviu para indicar uma infra-
¢ao de uma norma comeltida, involuntariamente, isto
¢, sem Lé-la projelado; em contrapvsicao ao delito,
que ¢ uma transgressao projetada. Também Kant
(1984), considera a culpa como uma lransgressao
involuntaria, mas imputavel. Isso significa que o sen-
limento de culpa independe da posicao real do estu-
prarlm'_ 0 elemento SIII}][‘LI\"!'I aparece, nestes casos,
como inevitdvel, no sentido em que Heidegger situa
esse sentimento na propria condicao humana.

Ja em relacao aos elementos sociais, conforme Menezes
e Aquino (2009), o abortamenlto diz respeilo a um objeto de
aprovacgao da sociedade mediante a lei social. o que envol-
ve aspectos de cunho moral e religioso. Pode-se dizer que
esse processo gera dificuldades por parte das mulheres em
relatar o ocorrido, especialmente no Brasil, pais no qual o
contexto geral € de ilegalidade. Desse modo, a restri¢do
do direito e da assisténcia para essa pratica impoe efei-
los mais perversos as mulheres com caréncia financeira
(BRASIL, 2009). Para Falndes e Barzelatto (2004) foi a
partir do século XX. com o aumenlo da popularidade de
mélodos abortivos. que os ensinamentos cristios referen-
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les ao aborto e a conlracepgao se tornaram gradualmente
negativos. O aborto ¢ considerado pecado na perspectiva
crista, devendo ser penalizado. Vale salientar que. do ponto
de vista juridico, o abortamento legal é considerado crime,
porém. inimputavel, mas mantém-se socialmente como um
ato moralmente condenavel.

Diante do exposto, este trabalho tem como objetivo co-
nhecer as emocoes envolvidas na tomada de decisao para
o aborto legal, ou seja, realizado pelas mulheres gravidas
em funcdo da situagdo de violéncia sexual vivida, e dquelas
emogdes presentes no dia a dia dessas mulheres apds a
realizagdo do procedimento.

MATERIAL E METODO

0 estudo foi baseado no método clinico de investigagao
(TRIVINOS, 1995) e € de natureza descritivo/interpretati-
va. Utilizou-se como instrumento para a coleta de dados
a Fintrevista Semi-dirigida (FLICK, 2004), o que permiliu
conhecer as emogoes experimentadas por estas mulheres
de modo mais abrangente, desde a sua decisdo pela inter-
rupcao da gestacao até a data da entrevista.

A pesquisa consistiu em duas elapas, sendo elas: a) re-
visdo bibliografica e levantamento do perfil socio-demogra-
fico e b) entrevistas semi-dirigidas. Os critérios utilizados
para a selecao foram: maioridade na data da entrevisla,
nao ser portadora de sofrimento mental ou déficit cogni-
tivo, e residir em Belo Horizonte ou regido metropolitana.

Para a realizacdo da primeira etapa da pesquisa, [oram
selecionados 63 prontuarios de mulheres que passaram pelo
procedimento de abortamento legal na Maternidade Odete
Valadares — MOV, no periodo de 2003 a 2009. O levantamen-
to dos dados foi feito a partir de informacdes registradas nos
prontudrios e fichas de notificacdes dessas mulheres.

Para a realizagao da segunda etapa da pesquisa, foram
realizados diversos contatos telefonicos com as 63 mulhe-
res selecionadas, das quais somente quatro se dispuseram
a participar deste estudo. Diante da dificuldade de conse-
guir contato com as mulheres selecionadas e deferimento
para comparecer a entrevista, foi solicitado ao Comité de
Ftica em Pesquisa — CEP/FHEMIG, a inclusio das mulhe-
res atendidas nos anos de 2010 e 2011,

Vale salientar que essas mulheres foram atendidas na
MOV, no periodo de 2004 a 2009, sendo todas solieiras,
com idades entre 16 e 34 anos na época do procedimento
de interrupgao da gestacio. Duas das entrevistadas eram
estudantes, e duas prestadoras de servigos. duas residiam
na cidade de Belo Horizonte - MG. e duas na regiao melro-
politana - Betim e Ribeirdo das Neves. Quanto ao nivel de
escolaridade, duas possuiam ensino médio incompleto. e
duas, ensino médio completo. Em apenas um dos casos, o

agressor era uma pessoa conhecida e apenas uma mulher
nao registrou Boletim de Ocorréncia. Em dois dos casos. a
violéncia ocorreu no turno da tarde e nos outros dois, no
lurno da noite.

As entrevistas foram previamente agendadas e as par-
ticipantes foram entrevistadas individualmente. Cada en-
trevista teve duracédo de aproximadamente 1 hora e todas
autorizaram sua participagao por meio da assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. As entrevis-
tas foram gravadas e transcritas integralmente. Os relatos
foram mantidos em sigilo, respeitando-se 0 anonimato,

A enlrevista loi constituida por sele quesloes, quais sejam:

e (omo vocé se sentiu quando descobriu que estava

gravida? Como € que vocé descobriu?

e 0 que vocé pensol, quando se viu gravida e respon-

savel pela decisao do que fazer?

e (Quem vocé procurou para compartilhar o seu

problema?

& \océ pensou alguma alternativa a nao ser pelo abor-

to? Por que desistiu dela?

e (Juais foram as maiores dificuldades enfrentadas

depois da decisao pelo aborto?

e 0 que aconteceu no seu dia a dia depois do aborto

legal?

e (om base na sua experiéncia, se aleuma mulher

estiver nesla mesma siluagao. como vocé a ajudaria a

lidar com esta situagio? Como vocé a aconselharia?

Os contetdos relatados pelas participantes em suas
respostas permiliram sua organizagdo em quatro calego-
rias tematicas: emogéo decorrente da descoberta da gravi-
dez; emogio na decisao pelo aborto; pessoas que compar-
titharam a emocdo; e emogio apds a realizacio do aborto.

(Os relatos gravados nas entrevistas foram integralmen-
le transcritos e analisados. As entrevistas liveram como
objetivo a obtengdo de relatos sobre os dilemas e emogoes
envolvidos desde a decisao pela interrupgao até a atualida-
de. apds a realizagao.

Esta pesquisa fol submeltida e aprovada pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Fundagdo Hospitalar do Estado de
Minas Gerais - CEP/FHEMIG, niimero 046/2011.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os depoimentos transcritos nas entrevistas revelaram
que as emogoes envolvidas no processo de lomada de deci-
sdo do abortamento legal sao variadas.

No que diz respeito as emogoes decorrentes da desco-
berta da gravidez - primeira categoria desse estudo -, as
entrevistadas relataram o medo, o desespero, a confusao,
¢ a sensacao de estranheza. Os relatos abaixo demonsiram
esses senlimentos.
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“Ah eu... Fol a pior coisa da minha vida foi descobrir
uma gravidez. e primeiramente indesejada, que € uma coi-
sa que vocé ndo conhece. Nao sabe... Nao tem sentido para,
foi muito ruim, muito ruim.”

“[...] No initio que eu descobri, me deu um pouquinho
de medo”.

“Eu achel muito esquisito, porque eu vi aquele resultado
que acima de “tanto’ é positivo... eu nao tinha sentimento
nenhum, foi uma coisa assim que meu corpo produziu, mas
que ndo era minha. Foi uma coisa estranha a mim. Foi um
sentimento... & estranho”,

“Nossa, que desesperol... Eu pensei que minha vida ti-
nha acabado... acabou! Eu nédo conseguia mais estudar.
el nao conseguia mais fazer nada! A decisio loi muito
diffeil, foi muito dificil mesmo. Nossa, [oi muito confuso
nessa época’,

Constata-se a partir desses depoimentos que tais mu-
Iheres, ao descobrirem a gravidez, ndo souberam como li-
dar com a situagéo vivida. Fica ainda evidente a existéncia
de confusdo, medo, desespero e dificuldade de expressar-
-se sobre a decisédo pelo aborto, de modo que tais emocdes
refletem o estado de fragilidade interna vivenciado. A esse
respeito, Villela: Oliveira; Silva (2008, p. 48) analisam que
esse processo “produz inseguranga, reduz a autoestima e
assertividade perante o mundo [...] que nem sempre tem
possibilidade de tradugao/expressao em palavras ou pen-
samentos”.

Sobre as emogoes na decisdo pelo aborto - segunda
categoria do estudo, os relatos lambém foram diversifi-
cados. com o envolvimento de inseguranga. medo. con-
fusdo e solidao:

“E... para mim ndo tinha assim muito mistério, porque,
na verdade. ndo era meu. Nao tinha nenhum sentimento
de responsabilidade pela crianca. e ndo era nem
crianca... £ ficava com aquela inseguranca serd que vai
ser possivel ou ndo, mas eu nao tive nenhum sentimento
de responsabilidade.”

“...el ndo conseguia nem pensar. ku pensei que minha
vida tinha acabado... Nossa, foi muito confuso nessa épo-
ca.”

*...eu nao pensei em nada... Pensei que seria dificil para
mim... Eu ja tenho uma filha. como vocé sabe. ... Me deu
muito medo. sozinha, com outro fitho no brago. Nao da.”

“...eu pensei que a melhor opgdo era abortar... eu me vi
sozinha.”

A partir destes relatos, é possivel ponderar que “as ra-
zoes que a mulher tem para evitar o nascimento do filho
estdo longe de ser um sentimento egofsta” (FAUNDES:
BARZELATTO, 2004, p. 109), o que se afirma como regra
geral presente no discurso moral cotidiano. Ja que os mo-
livos sdo particulares para cada mulher, somenle cada en-

volvida consegue reconhecer o limiar de suas capacidades,
ou seja. ter nogdo se ¢ capaz para gerar ¢ deixar nascer
um ser humano que ficard sob sua responsabilidade e de-
pendéncia tolais. Ademais, vale refletir em quais condigdes
este ser sera submelido apds o nascimento. caso a genito-
ra nio lenha condicdes e ou ndo tenha desejo na criacao,
de modo a garantir & genitora outras possibilidades e ao
recém-nascido o desenvolvimento sadio.

Nesse sentido, € valido reconhecer as emogdes diver-
sas que levam estas mulheres a decidir pelo abortamento,
ainda que seja “[...] muito mais facil e até mais confortavel
condenar do que lenlar entender os motivos por Lras do
aborto...” (FAUNDES; BARZELATTO, 2004, p. 120). Real-
mente, considera-se que o que estd em jogo é a discussao
acerca da vida, seja pela manutencdo ou interrupcao da
formacéao do ser humano em gestacao.

Por conseguinte. é possivel alentar como incipiente a
restri¢io de todo o processo de tomada de decisdo pelo
aborto somente pela vida que esta sendo gerada - o ser
em formacao, pois assim, desconsidera-se a vida que esta
gerando a genitora que, vale recordar, engravidou devido
a violéncia sexual vivida. Afinal. pode-se considerar igual-
mente um exterminio da pessoa envolvida a desconsidera-
¢do das emogoes vivenciadas por ela, em uma escolha que
gera conflitos internos, os quais ela tera que lidar e somen-
te ela lerd que arcar com as consequéncias da decisao.

Desse modo, no processo de tomada de decisao pelo
aborto legal é mister considerar todos os aspectos de modo
global de ambos seres humanos envolvidos, isto €, a geni-
tora e o ser em gestacéo. Talvez assim. a possibilidade de
acessar a mulher fragilizada pela violéncia e em gestagio
de um ser proveniente de um estupro, se torne real. Con-
sidera-se que ao conseguir acessar a mulher em gestacao,
a sociedade dard um passo adiante nos impasses gerados
pela polémica do aborto. Aparecerd, enlao, lugar de acolhi-
mento para tal mulher, enquanto pessoa, a ser considerada
como um ser humano em processo de dificil escolha. uma
escolha que acarretard consequéncias, seja dianle a manu-
tengdo ou interrupgao da gestagéo.

Com relacdo as pessoas que compartilharam a emogio
- lerceira categoria desse estudo -, lodas as enlrevistadas
disseram ter procurado mais de uma pessoa para com-
partilhar as emocoes vivenciadas. Pessoas com diferentes
tipos de vinculo foram escolhidas para participar da ques-
tao, tais como patroa. ginecologista e familiares. Em dois
relatos, a escolha primordial foi a propria mae:

*Quem me ajudou “foi’ meus tios e minha mae. Minha
méae me ajudou muito! Ela conversou muito comigo e ela
falou se é isso mesmo que vocé quer, porque fica um
peso na consciéncia e tal, e foi assim, foi mais a mi-
nha mae mesmo que me ajudou, foi conversando comigo,
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aconselhando e... foi mae!”

“[...] eu cheguei ao carro e ai falei com minha mae que
linha dado o resultado positivo, ai foi um transtorno, a gen-
le néo estava esperando isso de forma nenhuma...”

“[5u procurei a patroa. Ela me ajudou muito. Ela falou
para ‘mim’ procurar o servico. Que tinha que fazer a ocor-
réncia. Af de 14 (delegacia) que me falaram sobre o (hospi-
lal) Odete Valadares™.

"Procurei minha ginecologista. Era alé na Rua Curitiba,
s6 que ela me falou que ndo podia me ajudar. E perguntei
a ela se ela podia me ajudar, ela disse que néo podia fazer
nada por mim e que eu leria que levar a gravidez alé o
final. E depois o meu patrdo da empresa, pois eu comecei
a sentir mal, ai eu comecei a faltar”.

0 falo das entrevistadas terem procurado pela prépria
mée e familiares, inicialmente. que apoiaram na escolha
da realizagao do aborto, difere do resultado encontrado
na pesquisa realizada por Costa el. al. (1995). Nesta pes-
quisa. foi constatada uma relacao positiva entre a reali-
#acao do aborlo e a procura por amigos ou companheiros
para [alar sobre o assunto, ¢ uma relagio negativa entre
a realizagao do aborto e a procura por familiares. Essa
diferenca de resultados pode ter ocorrido devido ao fato
de a pesquisa de Cosla el. al. (1995), ao contrério desta,
ler sido realizada com mulheres que realizaram o proce-
dimento de aborto sem especificidade, ou seja, abortos
legais e abortos ilegais.

Referente & emogao apds o aborto - dltima categoria
do estudo -, apenas uma mulher disse sentir-se tranquila
com relacdo a decisdo, apesar de senlir incomodo com
lodo o processo. Nos outros relatos, observou-se a pre-
senca dos sentimentos de culpa, vergonha, arrependi-
mento e peso na consciéncia:

“Depois... a culpa.... Fica um bom tempo na cabega a
culpa, lica assim te martelando: poxa, poderia ter sido a
minha mae e eu ndo poderia estar aqui hoje”,

“[...] muito incdmodo, ndo sei ... Porque eu nao tive as-
sim tanto problema: ah, o aborto é discriminado na minha
cultura e na religido ainda é muito forte. Mas nao tive esse
problema assim cultural, ndo.”

“Al, 0 peso na consciéncia, acho que a crianca nao Li-
nha culpa de nada. Eu fiquei com um negdcio muito ruim.
Carregar isso pelo resto da vida. Tenlo esquecer, mas eu
nao consigo.”

"Mais o julgamento das pessoas. O julgamento, a vergo-
nha. Depois me arrependi bastante.”

Segundo Villela et. al. (2008). apesar de nao haver uma
uniformidade de sentimentos e emogdes apos a realizacio
do abortamento, o alivio é a consequéncia psicologica mais
frequente. Diferentemente do que foi apurado nesse eslu-
do. nos relatos das entrevistadas, o sentimento de culpa [loi

0 que mais esleve presenle. Essa constatagao se deve, pro-
vavelmente, ao fato de que no Brasil a reflexdo desprovida
ou de moralismo ou de libertinagem sobre o processo de to-
mada de deciséo pelo aborto legal ainda é muito incipiente.
Segundo pesquisa realizada pelo IBOPE/CDD (20035), cita-
da por Cavalcanti e Buglione (2008), a sociedade mostra-
-se favoravel ao uso de contraceptivos e a efetivacio de po-
liticas piblicas, porém. no que tange & decisdo da mulher
quanto a interrupgao de uma gravidez. ndo ha a mesma
aceitacdo. Isso estd presente, inclusive, nos discursos de
médicos ginecologistas e obstetras, quando se indaga so-
bre a questdo do aborto, que concordam relativamente com
a interrupgdo da gestagdo em certos casos previstos em
lei, desde que esse nao “configure uma decisao da mulher”
(CAVALCANTI e BUGLIONE, 2008, p. 132). Ou seja, quando
o aborto se conficura em uma decisao da lei juridica. tais
profissionais aceilam o ato, o que reflete a dificuldade que
possuem de acessarem a mulher em gestagdo como ser
humano, passivel de tomar uma decisao conscienle.

Por isso, existem dificuldades por parte da equipe nos
servigos de atendimento e, inclusive, da sociedade, pois é
considerado que a mulher nao tem por si s6 a capacida-
de de decidir sobre a interrup¢ao ou manutengao de uma
geslacao proveniente da violéncia sexual por se encontrar
fragilizada. Assim. ela deve ter o direito de decidir e ser
aceila pelos profissionais pela via da lei juridica e nao pela
via do humano, isto €. o que ¢ aceito ¢ a lei e ndo a pes-
soa. Para a sociedade, 1al decisio oscila entre aqueles que
negam a pessoa enquanto ser capaz de fazer uma escolha
consciente e 0s que em prol da liberdade, apdiam toda e
qualquer decisdo da pessoa, independentemente se tal es-
colha é consciente ou néo.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos relatos das mulheres entrevistadas e da re-
visao da literatura, constala-se a manifestacao de precon-
ceito da sociedade em relagdo a decisdo pelo abortamento.
A sociedade. por nao difundir o direito das mulheres, ainda
lem um peso muito grande na forma como essas mulhe-
res lidam com o processo de tomada de decisdo e com a
realizacao do procedimento, elas se sentem julgadas pela
opinido alheia.

0 atendimento as mulheres em situacao de abortamen-
to legal ainda € um grande desafio em relagio a [alta de
preparo das equipes de satde e/ou pelo preconceilo ao
procedimento. No que diz respeilo ao atendimento recebi-
do pelas mulheres entrevistadas, constala-se que. durante
o processo de acolhimento até a tomada de decisio, elas
consideraram positivo o atendimento prestado pelos pro-
fissionais da MOV,
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Uma das dificuldades enfrenladas pelas mulheres en-
trevistadas foi como elas lidaram com a situacao apos o
procedimento. Algumas relataram a necessidade de dividir
sua vivéncia com pessoas prdximas, mas que enfrentaram
dificuldades porque perceberam que os outros individuos
nao estavam dispostos a ouvir. Se sentem angustiadas e com
necessidade de compartilhar seu sofrimento, mas ao mesmo
tempo se sentem oprimidas para dividir sua experiéncia.

Pode-se conslatar que a lomada de decisdo do aborto
legal, mesmo garantida por lei, é cercada de sentimentos
de culpa e angistia, devido a recordacio da violéncia vivi-
da, bem como a resolugdo pela interrupcao da gestacao. Os
resultados obtidos podem contribuir para o esclarecimento
dos aspectos emocionais relacionados a decisdo pelo aborta-
mento legal, bem como favorecer as intervencgoes das equi-
pes de sade com pacientes vitimas de violéncia sexual.
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DA OTICA DE JOVENS USUARIOS E
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Resumo: O presente artigo visa investigar a construcao das Representacoes
Sociais de jovens moradores do Aglomerado Morro das Pedras — Belo
Horizonte, usuarios do Programa de Controle de Homicidios Fica Vivol.
Pretende-se analisar as articulagoes/desarticulacdes existentes entre as
Representacoes Sociais dos jovens atendidos pelo Programa (Universo
Consensual) e as Representacoes Sociais construidas pelos gestores/técnicos
do Programa Fica Vivo! (Universo Reificado), a respeito do envolvimento dos
jovens com a violéncia e a criminalidade. No processo de construgao dessas
representacdes estdo envolvidas questoes sobre a violéncia, criminalidade,
cultura, inclusao social, cidadania, justica, direitos humanos, educacao e
desenvolvimento social.

Palavras-chave: Fica Vivol. Representactes sociais. Inclusao social.
Violéncia. Criminalidade.

Abstract: The present article aims to investigate the construction of the
Social Representations of young inhabitants of Morro das Pedras slum - Belo
Horizonte, users of the Fica Vivol Control of Homicides Program. It intends
to achiev links/unlinks existent between Social Representations of the young
attended by the Program (Consensus Universe) and the Social Representations
constructed by the managers/technician of Fica Vivo! Program (Refeid
Universe), regarding the young violence and crime involvement. In these
representations construction process are involved questions about violence,
crime, culture, social inclusion, human citizenship, justice, rights, education
and social development.

Key-words: Fica Vivol. Social representations. Social inclusion. Violence.
Criminality.
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INTRODUCAO

Nos tiltimos 20 anos, o debate em torno da criminalida-
de entre jovens no Brasil tem ocupado lugar de destaque
em um grande nimero discussoes na area da seguranga
piblica. considerando seu aumento exponencial em todo
territdrio nacional. Sao muitos os programas criados pelas
politicas piblicas. notadamente, os voltados para a edu-
cacao e seguranca, que visam reduzir o envolvimento dos
jovens com a criminalidade e a violéncia, moradores de
areas de vulnerabilidade econémica e social. Esses espa-
08, assim como em muitas regioes do Brasil, apresentam
o0 bindmio, pobreza e desassisténcia do Estado, que acaba
por gerar outros dois: violéncia e criminalidade.

Pesquisas realizadas pelo Centro de Estudos de Crimi-
nalidade e Seguranca Piblica. da Universidade Federal de
Minas Gerais (CRISP/UFMG). no ano de 2012, demonstram
aumento vertiginoso da violéncia entre os jovens, culmi-
nando, muitas vezes, em mortes. Nessa direcao. Peres:
Santos (2005) demonstram que. em Belo Horizonte, essa
ocorréneia ¢ maior nas regides pobres ou dominadas pelo
crime. De acordo com essa pesquisa, muitos jovens, em
sua maioria, negros, do sexo masculino e com idade entre
15 e 29 anos, séo recrutados pelo crime e acabam perden-
do suas vidas ou vitimando outros tantos nas agoes cri-
minosas. Zaluar (1999) observa que, no contexto urbano,
jovens pobres figuram, simultaneamente, como prolago-
nistas principais dos crimes violentos cometidos e como
vitimas preferenciais deles.

Para tratar deste problema. foi criado. em 2003, pelo
Governo do Estado de Minas Gerais, através do Decreto
de lei n® 43.334/03, o Programa de Controle de Homici-
dios. também conhecido como “Fica Vivo!". O Programa
tem como principal objetivo reduzir as taxas de homicidios
nas areas mais violentas dos grandes municipios, em geral,
aglomerados, favelas ou vilas localizadas nas periferias.

De acordo com o Manual do Programa Fica Vivo! (2010),
sdo trés as frentes de trabalho, a saber: policlamento os-
tensivo, policia comunitaria e agdes sociais. O Programa
foi, inicialmente, implementado no Morro das Pedras, re-
pido oeste de Belo Horizonte. drea de reconhecida incidén-
cia de violéncia e de criminalidade, devido & sua condicao
de miserabilidade e por nao usufruir de direitos humanos
basicos como educagao, lazer e salde. Assim. foi estabe-
lecido. em cardter experimental. em agosto de 2002, por
iniciativa da Universidade Federal de Minas Gerais, em
parceria com as Policias Militar e Civil, Ministério Pablico,
poverno e sociedade civil. O Programa tem. como piblico
alvo, jovens entre 12 a 24 anos de idade, estruturando-se
em dois niveis de inlervencao: a Protegao Social. que busca
oferecer suporte social e oportunidades de profissionali-

Zacao, bem como lazer, educacgdo e cullura aos jovens, e
Intervencao Estratégica que promove agoes conjuntas de
orgaos de justica, Lais com Ministério Piblico. Policia Civil
e Policia Militar.

Outro ponto fundamental, previsto pelo Programa Fica
Vivo!, refere-se & importancia da participacdo da comuni-
dade, realizando discussoes com objetivo de levantar pro-
postas locais. seguidas da disponibilizacao de técnicos para
encaminhar jovens as instituicies de protecao e assisléncia
social, bem como encarregar-se de buscar alternativas para
eles, Faz parte desta acao também mapear e identificar gru-
pos de criminosos, bem como entrar em acao loda vez que
ocorre um crime que tem como desfecho a morte ou quando
acontecer ameacas de disputas entre gangues.

A primeira avaliacdo dos resultados do Programa de-
monsirou que apés seis meses da sua implantagao. o nu-
mero de homicidios na regiao piloto. o Aglomerado Morro
das Pedras, havia reduzido em 47%. As diversas atividades
realizadas pelo Programa tém restabelecido a dignidade e
o sentido de comunidade nos diversos aglomerados e regi-
oes de vulnerabilidade social.

(Quanto a metodologia do Programa de Controle de Ho-
micidios, atualmente, as agdes sdo realizadas a parlir de
um equipamento de base local, o Nicleo de Prevengao
a Criminalidade. As equipes que execulam as agoes sao
composlas por técnicos, eslagiarios e oficineiros. O corpo
lécnico conta com profissionais de diferentes formagoes:
Psicologia, Servigo Social, Ciéncias Sociais. Pedagogia. As
equipes de oficineiros realizam um tipo de atendimento di-
ferenciado. valendo-se de oficinas cujos objelivos sao: pre-
venir a criminalidade, promover e/ou facilitar a circulagdo
dos jovens, potencializar o acesso dos jovens aos servigos e
ao0s espacos piblicos: além de garantir aos jovens o acesso
ao esporte, lazer, cultura e formacao profissional, dentre
outros. Nessa perspectiva, sao oferecidas olicinas de fu-
tebol. basquete, danga. pintura. capoeira, entre outras. e
devem, prelerencialmente, ser para moradores da regiao
de implantagdo. A carga hordria mensal de trabalho de um
oficineiro é de 28 horas, divididas em 20 horas de oficinas
e 08 horas de reunides coletivas e/ou individuais com os
lécnicos do Programa.

Ainda segundo o Manual do Programa, os oficineiros
sdo remunerados pela execugao das oflicinas. A selecao
dos oficineiros pode ser orientada pela demanda dos jo-
vens; contudo, ao demandar a implantacao de determinada
oficina, os jovens poderdo elencar polenciais oficineiros.
Devem ser observados alguns critérios na selecao dos ofi-
cineiros, como ler experiéncia no trabalho a ser realizado,
saber conversar com os jovens, ler acesso a diferentes es-
pacos na area de abrangéncia do Nicleo de Prevengao a
Criminalidade, demonstrar habilidade de trabalhos com os
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jovens que se encontram envolvidos com a criminalidade, e
capacidade para compreender a polilica de seguranca e a
metodologia que orienta o Programa.

Neste trabalho, que é resultado de uma pesquisa re-
alizada no Programa [Fica Vivo!, localizado no Morro das
Pedras, em Belo Horizonle, no ano de 2011 e primeiro
semestre de 2012, buscou-se investigar a construcio das
Representacoes Sociais sobre violéncia e criminalidade, a
parlir da dlica de geslores, lécnicos, oficineiros e jovens
usudrios. A experiéncia vivida de cada um desses atores
e 0s problemas singulares enfrentados no aglomerado de-
monslram a importancia de escular a comunidade e os jo-
vens atingidos pela violéncia, na construgdo de politicas
efetivas de intervengao.

DISCUSSAO TEORICA

A teoria das Representagoes Sociais lem o mérito de
valorizar as nuangas simbdlicas que se trocam entre os su-
jeilos ao reelaborarem as leorias cientificas, que lhes caem
sob a vista ou lhes penetram os ouvidos. Essa troca dind-
mica possibilita que a Representagao Social que se firma
como hegemonica, se conslitua como saber novo ou mesmo
inovador nas préticas sociais.

Serge Moscovici, ao publicar sua obra "A Represen-
lacdo Social da Psicanalise”. em 1961, inaugurou um
novo conceito e também um novo campo de estudo para a
Psicologia Social: a investigacédo das Representagoes So-
ciais. Através dessa obra, impde-se, entao, um novo Lipo
de interrogacio: como o conhecimento cientifico circula e
¢é consumido pelo senso comum, e ainda, como a realida-
de é construida pelos homens.

As Representagoes Sociais podem ser definidas. segun-
do Moscovici (1981, apud OLIVEIRA: WERBA. 1998, p.
106), como:

[...] um conjunto de conceitos, proposicoes ¢ expli-
cacoes originado na vida cotidiana no curso das co-
municagoes interpessoais. Elas sio o equivalente, em
nossa sociedade, aos mitos e sistemas de crenga das
sociedades tradicionais; pode também ser vistas como
a versao contemporanea do senso comum.

Assim, como um sistema de interpretacgao, as Represen-
laghes Sociais sao reguladoras da relacdo entre os homens
e orientam as agoes. Elas ainda delerminam: processos
variados de circulagao e apreensao de conhecimento;
construgao de identidades individuais e sociais; compor-
tamentos dos grupos em seu proprio interior. bem como
dos grupos entre si: movimentos de resisténcia e mudan-
cas soclais. Sua constituicao e difusdo se dio através de
insténcias institucionais diversas. meios de comunicacao,
entre outros. Sao, dessa forma, leorias "espontaneas” ou

do senso comum, versoes da realidade, permitindo a or-
panizacao do real e desempenhando papel fundamental na
comunicacéao.

De acordo com Cabecinhas, Moscovici apresenta Lrés
formas através das quais uma representacao toma carater
social:

|...] As representagoes podem ser partilhadas por to-
dos os membros de um grupo altamente estruturado
[nm p‘;ll'!l(l(]. Hma na(;;‘m l'!ll_‘_] sem terem sido |]]‘U(!II-
zidas pelo grupo. Estas represenlacoes hegemdnicas
prevalecem implicitamente em lodas as priticas sim-
halicas e pareceimn ser umiformes e coercitivas, Outras
representacoes sao o produto de conhecimento e de
idéias de grupos que estao em conlato mais ou menos
proximo, Cada grupo cria as suas proprias versoes e
partilha-as com os outros. Estas siao representacoes
emancipadas. com certo grau de autonomia, tendo
como funcao complementar uma vez que resultam da
partilha de um conjunto de interpretagées ¢ de sim-
bolos. Por ltimo, existem as representacoes que sao
geradas no decurso de um conflito ou controvérsia so-
cial e que nao sao partilhadas pela sociedade em seu
conjunto. Estas representacoes contioversas devem
ser consideradas no contexto de uma oposicao ou luta
entre grupos,

Segundo Moscovici (1978), na lormacdo das Repre-
sentagoes Sociais intervém dois processos: a objelivagao
e a ancoragem. [stes processos estao intrinsecamente
ligados um ao outro e sdo modelados por falores sociais,
dado que estes dois processos permitem as Representa-
¢oes Socials cumprirem sua tarefa de transformar o nao
familiar em familiar.

Antes, porém, de conceituar este dois processos, torna-
-se necessaria a definicdo de dois outros termos com o0s
quais estes dois processos se articulam que sao: os Uni-
versos Reificados (da ciéncia) e os Universos Consensuais
{(do senso comum), dois lipos de universos de pensamento,
que ndo sdo necessariamente hierarquizados entre si, mas
diferentes, pois tém propdsitos diversos (CARVALHO: FLE-
CHA: RIBEIRO, 2009).

Os Universos Reificados caracterizam-se por serem
mundos restritos, nos quais circulam as ciéncias ou as
leorizagoes abstratas, com seus canones de linguagem e
hierarquia interna, neles a sociedade € vista como um sis-
tema de diferentes classes e papéis. sendo que seus mem-
bros possuem posicoes desiguais (no caso desta pesquisa,
compreendido como o saber produzido pelos especialistas
do Direito. da Sociologia. da Antropologia entre outros e
seus diversos agentes de divulgagdo, sobre o que seria vio-
Iéncia e criminalidade de jovens adultos). Ja os Universos
Consensuais constitluem-se pelas leorias do senso comum,
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com praticas interativas cotidianas, se constroem na con-
versacao informal e ¢ local de producdo de Representa-
coes Sociais. Neste espago. a sociedade é compreendida
como um grupo de pessoas que tem os mesmos direitos
e liberdade. ndo tendo, nenhum membro uma competén-
cia exclusiva (no caso deste Projeto compreendido como
o saber sobre a violéncia e criminalidade produzido pela
comunidade através, principalmente, dos oficineiros que
dela sdo oriundos). Ambos 0s universos sao eficazes e in-
dispensdveis a vida humana.

Neste panorama, a geracao do nao familiar se da dentro
dos Universos Reificados e precisam ser Lransferidos para
o cotidiano dos Universos Consensuais. cabendo tal tarefa a
inimeros canais tais como divulgadores cientificos, profes-
sores, especialistas de diversas ordens, os grandes meios
de comunicacdo de massas. como ja foi exposto anlerior-
mente. A eficdcia desta divulgagao serd possibilitada pelo
processo de Ancoragem que se define como aquele atra-
veés do qual o sujeilo busca classificar. encaixar de alguma
forma em seus referenciais o ndo familiar, para que este
ndo tome um cardter excessivamente ameacador. A Anco-
ragem implica. assim. em um juizo de valor. pois se clas-
sifica “uma pessoa, ideia ou objeto com isso ja o siluamos
dentro de alguma categoria que historicamente comporla
essa dimensao valorativa”, (OLIVEIRA; WERBA, 1998, p.
109). Este processo é constanle no dia a dia de todos os
sujeitos, inseridos em todos os grupos e segmentos da so-
ciedade, pois auxilia no enfrentamento das dificuldades de
compreensio dos fendmenos de uma forma geral e desla
nova realidade em particular. Um dos melhores exemplos
para este processo também é fornecido por Jodelet, citada
por Oliveira; Werba (1998, p. 109):

[...] Ao abrirem as portas do manicomio ¢ colocarem
os doentes mentais em contato com os aldeoes na rua,
aqueles foram imediatamente julgados pelos padroes
convencionais ¢ comparados a idiotas, vagabundos,
epiléticos, ou aos que, no dialeto local, eram chama-
dos de maloqueiros. Quando determinado objeto, ou
idéia, ¢ comparado ao paradigma de uma calegoria,
ele adquire caracleristicas dessa calegoria e ¢ rea-
justado para que se enquadre nela. Neste exemplo, a
idéia destes aldedes sobre os idiolas, vagabundos ou
epiléticos, ol transferida, sem modificacoes aos do-
entes mentais.

Ja o processo de Objetivagéo se da através do movimen-
Lo de wrnar concrela e visivel uma delerminada realidade.
Procura-se aqui fazer a alianca entre um conceilo e uma
imagem. O exemplo capital oferecido por Moscovici (1978)
refere-se & religido, na qual ao se nomear “pai” a Deus,
objetiva-se. nesta imagem (pai) outra jamais visualizada
(Deus), facilitando, desta forma, a ideia do que seja Deus.

0 conceito de Representagoes Sociais € assim marcado
por uma dinamicidade e historicidade especificas. Asso-
ciam-se, entdo, as praticas culturais e relnem, ao mesmo
lempo, a histéria e a tradigdo com a flexibilidade da re-
alidade em jogo. As Representagoes Sociais sao estrutu-
ras simbdlicas delineadas lanto pela manutencao quanto
pela inovacdo e transformacdo, o que as diferenciam da
Ideologia. que estd a servigo das relagoes assimélricas, da
desigualdade social e de formas de dominagao. A Repre-
sentagdo Social s6 serd ideoldgica se criar ou reproduzir
relacoes de dominacio. Segundo Arruda (2002, p. 133).
“as dimensoes que envolvem a leoria das Represenlagies
Soclais reabilitam o conhecimento compreendido como
concrelo, a experiéncia vivida e reconhece a possibilidade
de diversas racionalidades”.

Nesle estudo. os aspectos abordados sobre a teoria das
Representlacoes Sociais sdo importantes. pois oportunizam
a expressao e conhecimento das visoes de jovens usuarios
e gestores do Programa IMica Vivo! sobre violéncia e cri-
minalidade, tanlo da sociedade quanto dos grupos sociais
contemporaneos, bem como formas de lidar com saberes
diferentes sobre um mesmo objeto - destacando que tais
saberes ndo implicam, necessariamente, desigualdades,
mas sim diferencas.

METODOLOGIA

Parte-se do principio de que o objetivo desta pesquisa
nao foi o de avaliar o efeito do Programa Fica Vivo! sobre
08 seus usuarios. mas, sim. o de analisar as Representa-
¢des Sociais de violéncia e criminalidade entre jovens, de
12 a 24 anos, em situacao de risco social, moradores do
Aglomerado Morro das Pedras e usudrios das oficinas do
Programa Fica Vivo (Universo Consensual), cotejando-as
com a visdo oficial do Programa Fica Vivo!, presenles nos
discursos de seus gestores e técnicos (Universo Reificado).

Gonsiderou-se que o enloque centrado no conceilo de
Representagdes Sociais informou ledrica e metodologica-
mente a pesquisa. induziu, assim. a adogao de uma abor-
dagem metodologica qualitativa, numa perspectiva que
permitiu compreender toda complexidade que caracleriza
o contexto local especifico no qual as manifestacoes da vio-
léncia e criminalidade esldo presentes no Programa Fica
Vivol. Nesse senlido, a dimensao qualitativa da pesquisa
privilegiou a profundidade das informagoes, em detrimento
da sua extensao.

Nessa investigacao, foi utilizada. como instrumento
de pesquisa, a “entrevisla narrativa” que, segundo Flick
(2004), consiste em pedir ao informante que apresente,
em forma de uma narrativa improvisada, a histaria de uma
area de interesse da qual o entrevistado tenha participado.
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Fol indicada uma “pergunta geraliva narrativa” (Conle-me
a sua historia com o Programa Fica Vivo!) que procurou
permitir ao entrevistado contar suas relacbes com o Pro-
grama Fica Vivo! e com a comunidade.

Assim, foram entrevistados dez jovens usudarios do Pro-
grama Fica Vivol, entre 18 e 25 anos. que se disponibili-
Zaram participar da pesquisa (do Aglomerado Morro das
Pedras — de Belo Horizonte) a respeito dos seus saberes
e vivéncias, nos quais estejam presentes a violéncia e a
criminalidade. As entrevistas foram realizadas, individual-
mente, nas oficinas que frequentavam. A condicao inicial
[undamental para a escolha dos jovens, a serem enlrevis-
tados. fol por indicagdo dos oficineiros e com disponibili-
dade para a concessio da entrevista. Vale ressaltar que
lodos os jovens entrevistados eram maiores de idade, e que
em lodos os casos foi assinado o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). devidamenle autorizado por
meio de assinatura, assegurando-lhes a confidencialidade
na divulgacao dos resultados. Por isso. seus nomes nao fo-
ram citados neste trabalho.

Além desses, foram também entrevistados, dois gesto-
res ¢ dez oficineiros. Essas entrevistas foram realizadas
em grupo, na sede do Programa Fica Vivo! do Morro das
Pedras, em duas reunides. Esta pesquisa foi submetida
e aprovada pelo Comité de Etica do Centro Universitario
Newlon Paiva, sob o nimero CAAE 0033.0.273.000-11.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Quanto a descricao geral, o universo pesquisado com-
preende-se num tolal de dez jovens, entre 18 e 25 anos,
usuarios de oficinas de futebol e moradores do Aglomerado
Morro das Pedras. em Belo Horizonte. Desta amoslra, ape-
nas um entrevistado era do género feminino.

A partir dos dados coletados nas enirevistas, as Re-
presentagoes Sociais encontradas foram organizadas em
qualro calegorias lemalicas. inseridas nas articulagdes e
desarticulagdes existentes entre os jovens usudrios do Pro-
grama Fica Vivo!. a saber: catalisador de iniciativas locais:
promotor de acoes voltadas para organizacio da vida coli-
diana; facilitador de relagdes e enfrentamento da violéncia
¢ da criminalidade.

Na primeira categoria de Representagdes Sociais anali-
sadas nesse estudo - Catalisador de iniciativas locais. em
lodas as entrevistas, os jovens relataram que o Programa
Fica Vivo! acabou criando oportunidades de insercao pro-
fissional e de iniciativas locais, anteriormente idealizadas
pela populagdo. Nesse sentido. € possivel observar uma
compatibilidade entre o discurso oficial do Programa Viva
Fico!, aqui representado pelos gestores, e a apropriagao
de tal discurso, o que fica evidente nos relatos dos jovens

usuarios. Um dos entrevistados (6) relatou que o Programa

Fica Vivo!
Contribuiu bastante, né?! Num deixa a genle envolver
com parada errada, tem campeonato ai direto, nem
tem tempo de ficar pensando besteira, de noite tem
como né?! Cé sai pra divertir assim, pagode, essas coi-
sa assim, mas de dia nem tem como nao. Projeto L4
ocupando o tempo, tem aula de culindria do Fica Vivo!,
tem aula de arte, de violao, tudo dentro da favela”

De acordo com Darlan (2008), a criminalidade nada
mais é que o resultado de um cruel processo de exclusao
social. No sentido exposto nas Represenlacoes Soclais do
entrevistado (6). é possivel afirmar que o Programa Fica
Vivo atua na contramao do processo de exclusao social,
apostando no desenvolvimento de Iniciativas locais ante-
riormente idealizadas pela populagao. e volladas para o
bem-estar sociocultural dos moradores da regiao. Percebe-
-se, ainda, nas narrativas das Representacies Sociais dos
jovens, a apropriacao do discurso referente ao Universo
Reificado — UR, veiculado pelos gestores e lécnicos do Pro-
grama Fica Vivo!, e a compatibilidade com as Representa-
¢oes Sociais construidas pelo Universo Consensual. o qual
é representado pelos usudrios do Programa Fica Vivo!, no
tocante & promogao das iniciativas locais.

0 Programa Fica Vivo! foi considerado promotor de agoes
volladas para organizacao da vida colidiana, segunda cale-
poria de Representacgoes Sociais analisada neste estudo. Ob-
serva-se nos depoimentos que, apesar de ter sido criado com
o intuito de diminuir os indices de violéncia e de criminali-
dade nas comunidades. a maioiria dos entrevistados enxerga
no Programa um canal para esclarecimento ou de solugio
de diversos problemas vividos, cotidianamente, relativos &
continuidade da educagao. busca de emprego. emissao de
documentos, moradia etc. O relato, abaixo, exemplifica essa
Representacio Social: “Ajuda bastante. Nos dias do Projeto
largo servigo mais cedo e venho. Ajuda demais, tirar docu-
mentos, posso trabalhar fichado.” (Entrevistado 4).

Depreende-se desse relato, que o Programa tem como
ponto central a criagdo de vinculos e de lagos de compro-
misso, por meio da facilitacdo a servigos, muitas vezes,
inacessiveis a essa populagéo, moradora de um espago ge-
ograficamente delimitado, marcado pela miserabilidade e
por nao usufruir de direitos humanos bésicos. A mudanga
da realidade dos moradores da comunidade so ¢ possivel
por meio da atuacao e da organizacgao geral dos servigos,
acompanhada de praticas assistenciais. Nessa perspecliva,
Neme (2003) alerta que as politicas de seguranga devem
se vollar muito mais para as questoes sociais, promovendo
a articulacdo enlre a prevencao situacional e a prevengao
social, através de agoes de inser¢ao social.

Sobre o Programa como facilitador de relagoes inter-
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pessoais — lerceira categoria de Representacoes Sociais
analisada por esta pesquisa, foi identificado que muitas co-
munidades tinham conflito umas com as outras, bem como
entre os adolescentes da prépria comunidade. Tendo em
vista os relatos dos adolescentes, fica visivel que, devido ao
Programa, as relagdes interpessoais sio [acilitadas, o que
pode ser ilustrado pela fala do entrevistado (3): "Conhecgo,
conhego um monte de gente, um monte de gente. colegas
meus estao todos ai”

0 entrevistado (7) também aborda a questio de relagio
interpessoal: “Vocé tem uma mente diferente. cada um tem
uma experiéncia, cé lem a facilidade, tenho a dificuldade, e
vocé ndo sabe, eu vou te ensinar, é disso que nasceu o Fica
Vivo!, pra ajudar o proximo.”

Como afirma Soares (1996). sdo inldmeras as leorias
explicativas e interpretativas sobre a criminalidade urba-
na entre jovens. Porém. a partir desses relatos, pode-se
perceber que a questao do enfrentamento da criminalida-
de entre jovens, pelo Programa. com eficacia e dentro da
legalidade, passa necessariamente pela criacdo de lagos
soclais diferentes dagueles promovidos, nas dltimas déca-
das. pelas politicas de seguranga. nas quais predominavam
acoes truculentas frente ao problema da criminalidade. Ao
invés da logica do combate & violéncia com a violéncia. o
Programa demonstra. para esses jovens, que vale a pena
apostar na promocao e prevencao como incremento de no-
vas relagoes.

Na tltima categoria de analise - Representagdes Sociais
sobre o enfrentamento da violéncia e da criminalidade, os
jovens usuarios do Programa apresentaram falas relacio-
nadas a criminalidade, por causa do trafico, e & violéncia
representada pela acdo policial. A despeilo de seu cardter
educativo-preventivo, o Programa Fica Vivo! tem um pro-
posito institucional expresso de reprimir a criminalidade.
com o uso de patrulhas especilicamente lreinadas para
o trato com a comunidade. Observou-se, nas entrevistas,
esse outro lado do Programa. Os entrevistados atribuiram
a agdo da policia como sendo fonte da violéncia gratuita
e. portanto. desnecessaria. contra as pessoas no dia a dia
das comunidades desses aglomerados urbanos. Nesse Lom,
o entrevistado (7) pontifica que mesmo com a redugéo da
criminalidade depois da entrada do Programa Fica Vivo!,

Pode nio diminuir naquele tanto gue tinha de diminuir,
jd nio tem isso mais, a pessoa botando na cabeca que
hoje em dia tem de ver a cultura, lazer, ‘cé enlende?
Porque foi Deus que poes aquela semente para ele
pensar, se ele nio pusesse a semente no coraciao dele
¢ nao criasse esse Projeto ¢ pelo menos uma coisa o
governo fez uma coisa boa porgue o governo talvez a
policia te atrapalha, muitas das vezes um filho de poli-

cia quer ser policia, mas ele € da criminalidade, ai vai,

entra na policia e vai ser criminoso, e vai aconlecer
do jeito que ta acontecendo, policia vem ¢ faz o que
quiser, lem policia boa, tem policia que atrapalha sem-
pre, na empresa tem agquela sementinha do mal, ‘cé ja
reparon? Cada empresa tem um, lem uma sementinha
do mal, todos levam a culpa, 'cé Lambém ¢ suspeito, ‘cé
entenden? E sempre assim, imprimir os outros, lombar
os outros, ai, eles 14 ai para fazer o servigo deles, se
pegar com a pessoa, tem de levar, chegar assim, nao
pegar voeé com nada, te tombar ‘océ, Le revolta, maio-
ria da comunidade, "ce entenden? Porque ele nio esta
demonstrando servico certo, ‘cé entenden. Acho que
tudo na vida da gente ¢ no didlogo. chegar e ganhar
o coragao de qualquer um, que nem Deus falo, 14 na
Biblia, “faz sua parte que Eu ajudarei”, “maldito o ho-
mem que confia no homem”, entao nao deve confiar em
ninguém, pegar com Deus, s0 Deus, e agradecer 'océs,

De modo geral, as Representagoes Sociais sobre a poli-
cia denolam a necessidade dessa para garantir a seguran-
¢a das pessoas, de forma que nas suas relagoes interpes-
soais os conflitos e divergéncias ndo sejam resolvidos com
0 uso da violéncia de uns contra os outros. reproduzindo a
situacdo de violéncia generalizada caracterizada por Hob-
bes ("0 Leviald") numa situacdo de auséncia ou presenca
muito precaria do governo numa sociedade.

[sso evidencia que a policia possibilitaria a garantia da
seguranca dos bens e posses pessoais, e para coibir o trd-
fico de drogas. mas “sua imagem esta sempre vinculada a
violéncia” (RUDNICKI, 2011, p. 200). A autora complemen-
ta que: “Quando o crime era bem menos problematico do
que hoje, a fungao policial era simplesmente definida como
pre\-'enir 0 crime e prender 0S criminosos - com uma énfase
um tanto quanto erudita na primeira definicao” (RUDNI-
CKI, 2011, p. 202).

Nessa diregdo, Costa (2011, p. 253) afirma que:

0 Brasil possui uma longa tradicdo no emprego das
forcas policiais baseado em lransgressoes e casligos
fisicos impetrados principalmente conlra as popula-
coes pobres, dominadas ¢ oprimidas. As prilicas de
violéncia e arbitrariedade, impetradas pelas forgas po-
liciais, nao sao novidade no nosso pais. Desde os tem-
pos imperiais alé nossos dias, independente do regime
de governo ou das tendéncias politicas no governo, o
abuso do poder. o arbitrio. o castigo fisico ¢ a tortura
Lém sido uma forma de controle social bem caracteris-
tico das elites e das forgas policiais.

Sem divida, transparece, nesse (ltimo depoimen-
to, as Representagoes Sociais expressas no sentimento de
que a acao policial precisa passar por uma redeflini¢ao
quanto & sua suposicao de que a prioridade ¢ guardar o
Estado. nao os cidadaos (SOARES, 1996).
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CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da pesquisa demonstraram que as Re-
presentacdes Sociais de jovens moradores do Aglomerado
Morro das Pedras — Belo Horizonte, usudrios do Progra-
ma Fica Vivo! produzem novos lacos sociais e formas de
viver para além do envolvimento com a violéncia e a cri-
minalidade. As oficinas tém funcionado como estratégias
de aproximagao e de alendimento aos jovens, quando sao
arliculadas as caracleristicas das dreas atendidas, as suas
demandas bem como de novas Representacdes Sociais
volladas para a cultura, inclusao social, cidadania, justi-
ca, direitos sociais. educacao e desenvolvimento social. As
Representagoes Sociais sobre violéncia e criminalidade, na
perspectiva dos jovens usudrios, ainda demonstram, por
um lado. que o Programa Fica Vivo! tém favorecido uma
maior insergao psicossocial, com espacos de discussao, de
participacdo e de reflexao de suas histérias, no seu con-
lexlo social. De outro. porém. no relato dos entrevistados.
aparece a Represenlagao Social sobre o problema da rea-
lizacdo de agoes de repressio policial na comunidade, que
se atrela & cultura do medo e do desrespeito, em relagao as
classes sociais deslavorecidas.

O aprimoramento dos indicadores relativos a violén-
cia e a criminalidade nos aglomerados, favelas e vilas dos
centros urbanos ¢ um grande desafio. ndo somenle para
o Estado, mas, também, para a sociedade como um todo.
Assim, cabe a todos os atores sociais envolvidos - mora-
dores, representantes comunitarios, legislativo, policia,
escola, universidade, entre outros, a responsabilidade pela
formulacdo de novas politicas piblicas, com flexibilidade e
correcoes de rumo, conforme os diferentes espacgos sociais
¢ 0s distintos problemas a serem enfrentados.
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PROTOCOLO PARA AVALIACAO
DE ESTRIAS: UMA PROPOSTA
DO CURSO DE ESTETICA
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Fatima Maria Kfuri Pereira’
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Camila Taveira Favero?
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Rafaela de Faria Melo?
Tatiana Péret Barbosa®

Resumo: Este estudo teve o propésito de criar e validar um protocolo de
avaliacao para as estrias. Para tanto, foi feita uma revisao bibliografica acerca
deste assunto e um estudo descritivo, onde foram seguidas etapas para
validacdo do referido protocolo. Tais etapas consistiram em: avaliar aspectos
como clareza e adequacao do formato do protocolo, além da verificacao do
contetdo quanto a sua representatividade e consisténcia. Este protocolo
inicial passou por modificacdes, conforme o que foi sugerido nas avaliagdes.
Foi elaborada uma nova versdo do protocolo, constituindo um instrumento
definitivo. Este foi, entao, aplicado por um profissional esteticista e dois
pesquisadores para avaliar estrias de 30 pessoas. Todos os 90 prontudrios
foram recolhidos e reunidos para calcular o indice de confianga do protocolo.
O indice obtido foi de 99,24 %, significando que o protocolo é realmente
seguro e pode ser usado para a avaliacao das estrias. A partir de agora,
profissionais e académicos da Estética podem contar com um instrumento
confiavel, que permitira uma avaliagdo mais precisa das estrias, viabilizando
a escolha de um tratamento mais especifico e adequado a cada paciente.

Palavras chave: Protocolo de avaliacdo. Estrias. Validacao.

Abstract: This study aimed to create and to validate a protocol for stretch
marks evaluation. So, we made a review about this subject and a descriptive
study, in which we followed steps to validate the protocol. The steps we
followed were: evaluate features like protocol’s clearance and shape, and
check the protocol’s content about consistency and representativeness. This
first version of the protocol was adjusted and we obtained a final version
that was applied by a professional and two researches to assess the stretch
marks of 30 subjects. We took all of the 90 protocols and joined them to
calculate the protocol’s index of reliable. The index we obtained was 99,24
% of agreement. It means that the protocol is really secure and can be used
to assess the stretch marks. We believe that, now, professionals and students
have a reliable instrument that permits a detailed evaluation of the stretch
marks. So, now is possible to purpose suitable treatments to each case.

Key-words: Protocol of evaluation. Stretch marks. Validation.
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INTRODUCAO

A atuacdo do esteticista vem ampliando em varias esfe-
ras, tendo em vista a crescenle demanda da sociedade
pelo bem-estar e comodidade que esse profissional pode
oferecer em seus servigos. Neste contexto, verificam-se
altos indices de procura por procedimentos minimamen-
te invasivos, como forma de tratamento. Atualmente, tém
sido empregadas varias técnicas para combaler e prevenir
afeccoes como o fibro edema geldide, a adiposidade loca-
lizada. rugas, estrias. flacidez cutanea, além de acelerar a
recuperagao no pos-operatério de cirurgias plasticas. No
enlanto, para que o tratamento de quaisquer dessas condi-
¢oes seja realmente eficaz, é necessario fazer, anles, uma
avallacao minuciosa do paciente.

Existem. na literatura cientifica. descri¢oes de protoco-
los para a avaliagao do fibro edema geldide. envelhecimen-
lo facial, adiposidade localizada e niveis de fibrose em pds-
-operatorio de lipoaspiragao. Todos estes protocolos foram
desenvolvidos pelos autores, lisioterapeutas, e passaram
por um processo de validagdo para serem publicados (L15-
BOA et al., 2003;: MEYER et al., 2005; MENDONGA et al..
2008: MICUSSI et al., 2008; MEYER et al., 2010). Atual-
mente, servem de base para a avaliacdo destas patologias,
tendo importancia crucial para se tragar uma conduta de
tratamento adequada a cada caso. Os alunos do curso de
Esiética do Centro Universitario Newton Paiva tém utiliza-
do tais protocolos nas avaliagoes de seus pacientes.

Nola-se, lodavia, que ainda ndo existe um protocolo pu-
blicado e validado por esteticistas. Alé 0o momento. também
nao foi proposto e validado, um modelo que permitisse ava-
liar as estrias, o que seria fundamental para a proposicao
de tratamentos individualizados. Enquanto isso. a procura
por métodos que minimizem o aspeclo das estrias s au-
menta.

Cordeiro e Moraes (2009) consideram as estrias afec-
¢oes comuns, sendo motivo de [requentle procura por con-
sultas dermatoldgicas. Elas possuem um aspecto inestético
tipico que. além de desagradavel aos olhos, acarretam al-
leracoes comportamentais e emocionais (GOULART, 2006;
MEYER et al., 2009). Para Cordeiro e Moraes (2009), ape-
sar de serem consideradas uma queixa estélica, as estrias
podem Lrazer importanles repercussoes psicossociais.

Nessa logica, patologias estéticas como as estrias po-
dem alterar o esquema corporal e a auto-eslima, ameacan-
do a integridade emocional do individuo e, assim, passam a
ter grande importancia social e clinica (GUIRRO: GUIRRO.
2002). Em um entendimento mais amplo da saide, esla
deve ser vista como o completo bem estar fisico, psiquico
e social e nao apenas a ausencia de doengas. Ao levar em
conta este atual conceito de salide proposto pela Organiza-

¢ao Mundial de Saide (OMS), fica clara a ameaca a integri-
dade emocional que as estrias podem causar nas pessoas
que as possuem.

Diante do exposto, torna-se evidenle, que as estrias pre-
cisam de tratamento. Contudo, varios autores pontuam que
a avaliacdo minuciosa do paciente é requisito imprescindi-
vel para se propor um tratamento adequado a cada caso
(LISBOA et al., 2003; MEYER et al.. 2005; MENDONCA
et al.. 2008; MICUSSI et al.. 2008; MEYER et ai., 2010).
Acredita-se que, somente assim, serd possivel indicar os
recursos apropriados para tratar as estrias, de acordo com
seu aspecto e histérico, em cada paciente avaliado.

Assim sendo. a grande incidéncia das eslrias e a ausén-
cia de um protocolo especifico para a sua avaliacao justifi-
cam a realizacéo de estudos, como o proposto. Entende-se
(que esta pesquisa ¢ de grande relevancia para os estelicis-
tas. além dos demais profissionais da saide que atendem
pacientes portadores dessa afecgdo. O desenvolvimento de
um instrumento que permita avaliar as estrias de manei-
ra objetiva podera ser bastante Uil para a pratica clinica
didria destes profissionais. Afora isso, este protocolo lera
grande aplicabilidade pelos alunos do curso de Estética do
Centro Universitario Newton Paiva.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, com abordagens
qualitativa e quantitativa. A pesquisa foi desenvolvida em
elapas. A primeira etapa consistiu de uma revisao biblio-
orafica acerca da fisiopatologia e caracterizagao das es-
trias. Foram usados os descrilores estrias cutineas, striae
distensae e stretch marks para a busca que se deu por
acesso a bancos de dados indexados como Scielo, Bireme,
Pubmed e periddicos nas areas de Medicina Estética, Der-
matologia e Fisioterapia Dermalo-Funcional. Foram sele-
cionados artigos publicados entre 1995 e 2010.

Apos a aprovacao pelo Comité de Etica em Pesquisa do
Centro Universitario Newton Paiva por meio do Parecer
179. em 30 de maio de 2011, teve inicio a pesquisa de cam-
po. A montagem da primeira versao do protocolo (ANEXO
1) foi a segunda etapa, concluida no dia 29 de agoslo de
2011. Finalizada esta fase, seguiu-se a submissao do pro-
tocolo ao processo de validacao de face e de contetido que
correspondem & terceira elapa da pesquisa.

A validade de face compreende uma revisao de itens
do protocolo, fornecendo informagdes sobre: legibilidade,
clareza nas alternativas de resposta, erros de tipografia,
tamanho da letra e lempo gaslo para aplicagao do protoco-
lo (MEYER et al., 2005; MICUSSI et al., 2008). A validade
de face consistiu na entrega de um questiondario a 5 estu-
dantes do tdltimo periodo do curso superior de Tecnologia
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em Eslética e Cosmética do Centro Universitario Newlon
Paiva, com maiores médias de notas e que se disponibi-
lizaram a participar desla etapa da pesquisa. Tais alunos
receberam um envelope lacrado contendo o Protocolo para
avaliagio de estrias: o Termo de Consentimento Livre e Fs-
clarecido, solicitando sua participacio e elucidando quanto
ao preenchimento do questionario; e o questionario de face
utilizado por Micussi et al., (2008), para que se avaliasse
a apresentacao geral do prolocolo.

A validade de conteido corresponde ao julgamento
lécnico acerca do que seria necessdrio incluir ou excluir
no protocolo, visando o seu aprimoramento e adequagio
(MENDONCA et al., 2008). Para a validacao do conteido.
foram escolhidos, de maneira intencional, 5 esteticistas
formados, com pelo menos 2 anos de pralica com estrias.
A cada um desses profissionais foi entregue um envelope
lacrado, contendo o Protocolo para avaliacao de estrias; o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, solicitando
sua participagao e esclarecendo quanto ao preenchimento
da lista de checagem: e a lista de checagem adaplada com
base na utilizada por Micussi et al., (2008) para avaliagio
da representatividade do contetdo do protocolo.

Depois de obter e analisar os resullados da validade de
face e validade de contetido, o protocolo sofreu alteragoes
(ANEXO 2) para se adequar melhor a avaliagio das estrias.
Foram [eitas as modificacoes, de modo que o protocolo de-
finitivo foi, entdo, usado na avaliagao 30 pessoas (com base
no nimero usado nos estudos citados), acima de 18 anos.
que ja eram atendidas no curso de Estética, possufam es-
trias € aceitaram participar do estudo. Cada paciente foi
avaliado por dois alunos pesquisadores e por um profissio-
nal esteticista, no mesmo dia, porém, em diferentes salas,
para que nao houvesse interferéncia de um avaliador sobre o
outro. Tanto os alunos pesquisadores como o profissional es-
leticista receberam um Termo de Consentimento Livre e Es-
clarecido, informando-os a respeito desla etapa da pesquisa.

Apds reunir os dados contidos nas trés avaliagdes, de
cada paciente, totalizando 90 protocolos, foi mensurado, o
indice de confianca. com base na medigio de consisténcia
interna do indice de Litwin (LITWIN, 1995). Por meio do
calculo deste indice, obleve-se o percentual de concordan-
cia das avaliagdes,

RESULTADOS E DISCUSSAO

A primeira descrigao histologica das estrias encontrada
na literatura médica data de 1889 (CARAMASCHI et al..
1995). Sao causa [requente de consulta ao dermatologista,
porém, nao constituem condigao dermatoldgica preocupan-
le do ponto de vista clinico. Entretanto, elas apresentam
um efeito impactante como condi¢do inestética, podendo

gerar problemas de ordem psicoldgica, principalmente,
em adolescentes. o que justifica a busca por tralamentos
eficazes, conforme afirmam Cordeiro e Moraes (2009) e
Gamonal (2002).

As estrias caracterizam-se clinicamente pela morfo-
logia, em geral, linear, aspecto atréfico e superlicie que
pode ser discretamente enrugada, com pequenas rugas
transversais ao seu maior eixo, que desaparecem a tragao.
Raras ou numerosas, dispdem-se paralelamenle umas as
outras, e perpendicularmente as linhas de fenda da pele,
indicando um desequilibrio elastico localizado. Apresentam
carater de bilateralidade, isto €, existe uma lendéncia da
estria distribuir-se simetricamente e em ambos os lados
(GUIRRO; GUIRRO, 2002). O comprimento vai de alguns
milimetros a 30 em, e a largura, de 2 a 5 mm podendo
chegar a 3 cm e, excepcionalmente, até 6 cm. Nestas situ-
agoes, podem ulcerar espontaneamente ou apds acidentes.

De acordo com Toschi {2004) e Kede e Sabatovich (2009),
a coloragao das estrias varia com a sua fase evolutiva. Ini-
cialmente, sdo rosadas ou mesmo violdceas. Nessa fase,
podem ser discretamente elevadas devido ao edema gerado
pelo processo inflamatorio. o que justificaria uma esporadi-
ca queixa de prurido. Os sintomas iniciais sao variaveis, sen-
do que os primeiros sinais clinicos, além do prurido, podem
ser caraclerizados por: dor e erupcio papular plana leve-
mente eritematosa. As estrias sao denominadas nessa [ase
inicial de rubras (striae rubrae). Na fase seguinte, onde o
processo de formacdo ja esta praticamente estabelecido, as
lesées lornam-se esbranquicadas, quase nacaradas, sendo
denominadas, estrias albas (striae albae).

Pode-se dizer, também, que, em sua fase inicial, as es-
Lrias sdo prolrusas em relacao a superficie cutianea. Mais
larde, evoluem para uma forma atrofica plana ou deprimi-
da. Em alguns casos, adquirem uma conliguragio queloi-
diana, em outros, se tornam pigmentadas espontaneamen-
te ou durante a terapéutica (TSUJL, 1993 apud SANTOS:
SIMOES. 2003).

Em termos histoldgices, o processo inflamatorio da fase
inicial ¢ intenso. de modo que a derme pode apresentar-se
edemalosa. Recentemente, verilicou-se que as alleracgoes
iniciais se estendem por até 3 cm além da borda da estria,
ocorrendo elastolise e desgranulacio de mastécitos, segui-
dos de afluxo de macrdfagos em Lorno das fibras eldsticas
fragmentadas. Nas fases mais tardias, a epiderme encon-
lra-se atrdfica e aplainada. Na derme, as fibras elasticas
estdo bastante alleradas e as coldgenas dispdem-se em fei-
xes paralelos a superficie na diregao da forga de distenséao.
A patologia ¢ semelhante & de uma cicatriz. porém, a mi-
croscopia eletronica, mostra os fibroblastos praticamente
destitufdos de organelas de sintese (complexo de Golgi e
reticulo endoplasmatico rugoso). enguanto nas cicatrizes
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estdao bem desenvolvidas (AZULAY: AZULAY, 2009).

As estrias surgem. geralmente. a partir da adolescéncia
ou durante a gravidez, acomelendo mais multiparas que
primiparas. As localizagdes preferenciais sdo: abddmen,
mamas e quadris. Apresentam coloragdo eritematosa,
esmaecem no puerpério e permanecem como cicalrizes
prateadas (ANTONIO: MOREIRA, 2011). Nao ocorrem, em
condigoes normais, em pessoas acima de 45 anos nem séo
comuns em pré-piiberes. Sua maior prevaléncia ocorre na
faixa etaria dos 14 aos 20 anos (55-65% em mulheres e
15-20% em homens). Sdo cerca de trés a seis vezes mais
frequentes no sexo feminino que no masculino, onde tam-
bém sdo mais discretas (AZULAY; AZULAY. 2009). Recen-
temente, entretanto, lem-se observado o aparecimento de
estrias em mulheres mais velhas durante a reposicdo hor-
monal (GUIRRO; GUIRRO, 2002; GAMONAL, 2002).

Na mulher, as estrias sio mais comuns em locais como né-
degas, abddmen e mamas, enquanto que, no homem, predomi-
nam no dorso, regiao lombossacra e parte externa das coxas.
Existe, no entanto. uma grande variacdo na distribuicdo bem
como no acomelimento de outras regides como raiz dos mem-
bros superiores, axilas e torax. Pode-se afirmar que as estrias
surgem perpendicularmente ao eixo de maior lensao da pele e
(ue acompanham, grosso modo, as linhas de clivagem da pele
(linhas de Langer) (AZULAY: AZULAY, 2009).

Segundo Toschi (2004), a palogénese das estrias ainda
ndo ¢ plenamente conhecida. Trabalhos cientificos reco-
nhecem sua natureza multifatorial e vém demonstrando
diversos fatores implicados em sua origem. Varios auto-
res defendem teorias para justificar a etiologia das es-
trias. Azulay e Azulay (2009) e Cordeiro e Moraes (2009)
classificam os [alores desencadeantes das estrias em Lrés
arupos: fatores mecanicos, fatores bioquimicos e predispo-
sicao genética.

De acordo com a leoria dos fatores mecdnicos, defen-
dida pela maioria dos autores, o fator principal, isola-
damente ou ndo, ¢ a mudanca das for¢as de tensdo que
atuam sobre a pele, dal a designacio siriae distensae. O
estiramento da pele. com consequente ruptura ou perda de
fibras eldsticas dérmicas, é lido, pois, como fator basico da
origem das estrias. Diante disso, afirmam que a distensao
abdominal promovida pelo crescimento do feto causa es-
Lria na gestante, assim como o estirdo de crescimento na
puberdade causaria esirias nos adolescentes, bem como a
deposicao de gordura no obeso. A presenca de estrias em
dreas de esliramento cronico progressivo como edemas,
tumores localizados, vicios posturais. gestagao. obesidade,
crescimento corpéreo durante a adolescéncia, desenvol-
vimento muscular localizado, introdugéo de préteses ma-
marias, bem como em areas submetidas a forcas externas
intensas como esforgo muscular (levantadores de peso),

tatuagem é bem comum (GUIRRO; GUIRRO, 2002; AZULAY;
AZULAY, 2009; CORDEIRO: MORAIS. 2009).

Ventura e Simdes (2003) acreditam, ainda, que o exces-
sivo depdsilo de gordura nas células adiposas, sobretudo,
0 que ocorre repentinamente, levaria a um dano as fibras
eldsticas e, em periodos de crescimento rapido, esliraria
a pele, chegando a haver ruptura ou perdas dessas fibras.
Pesquisas mostram que 75% a 95% das mulheres chegam
ao final da gestagdo com alguns pares de eslrias que, nor-
malmente, aparecem no dltimo trimestre, quando a pele
comeca a ultrapassar os limites de resisténcia das fibras
elasticas. A isso soma-se a fragilidade devido ao aumento
da atividade hormonal (SALTER; KIMBALL. 2006).

[ digno de nota que estrias formadas no decurso de
mudangas fisiologicas tém um padrao relacionado a um
actimulo de adipdcitos (padrao gindide) o que justificaria
a maior prevaléncia no sexo feminino. Estrogénios causam
elevacao da taxa de acido hialurénico e de condroitinossul-
fatos. assim como corticéides fluorados, ao contrario dos
corticoides nao fluorados. Alteragoes da pressao intradér-
mica lornam a pele mais susceptivel a tragdes cutineas.
(KEDE: SABATOVICH, 2009).

A teoria endocrinologica ou hormonal, segundo Guirro
e Guirro (2002) e Toschi (2004), demonstra através de fa-
los, que a teoria mecanica ¢ muito simplista quando afirma
ser o estiramento da pele, quer por crescimento ou depo-
sicao de gordura, a causa para o aparecimento da esirias.
Para Guirro e Guirro (2002). a origem mais provavel das
estrias baseia-se no hormonio esterdide, o qual esta pre-
sente de forma atuante em todos 08 quadros em que as
estrias surgem (obesidade, adolescéncia e gravidez), nio
podendo deixar de ser mencionado o seu aparecimento
com uso de medicamentos a base de corticoides topicos
ou nao, incluindo anabolizantes. Isso também explicaria o
fato da ocorréncia de estrias ser rara em criangas abaixo
de cinco alé nove anos, mesmo que obesas (a menos que
facam uso de cortictide). A secregdo deste hormanio so se
inicia na puberdade, sendo o principal horménio envolvido
um androgeno. o que poderia explicar a associacédo do apa-
recimento de estrias com a acne e o hirsutismo (GUIRRO;
GUIRRO, 2002).

De acordo com Ventura e Simoes (2003). as estrias, ge-
ralmente, ocorrem em adolescentes que podem ou ndo ser
obesos. Na adolescéncia, periodo mais representativo de
uma eslimulagao adrenocortical. pode ser descrita como
uma “Sindrome de Cushing fisioldgica™. O uso LGpico ou
sistémico de esterdides (cortisona). a atividade fisica vigo-
rosa. o estresse e desordens hormonais (estrégenos, pro-
geslerona e cortisol), dentre outras condi¢des, podem ser
situacoes facilitadoras do aparecimento das estrias. F nos
casos mais exuberantes de eslrias que se deve eslar alen-
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lo e reconhecer. eventualmenlte, a existéncia de doencas
associadas ou determinados estados fisiologicos. como a
Sindrome de Cushing, maior expressao de doenga associa-
da ao aparecimento de estrias maiores, que se localizam,
mais amitde, no abdomen e flancos (GAMONAL, 2002).
Para Sisson (1954) apud Guirro e Guirre (2002), nédo
ha dividas quanto & associagio de estrias com atividades
esterdides, pois o aparecimento daquelas no periodo de
idade onde sao delecltados sinais evidentes de alleragoes
no nivel de horménios sexuais, sugere uma forte influéncia
hormonal. O autor ainda afirma que a estria ocorre espon-
laneamente em curlos periodos de estimulagdo corlical,
simulando uma aplicagdo exdgena de cortisona. ou pode
se estender por varios anos durante toda a puberdade. De-
fende também que. com a teoria endocrinoldgica pode-se
explicar o aparecimento das estrias nas diversas patolo-
gias nao tem como efeito causal a afecgao em si, mas sim
as drogas utilizadas na sua lerapéutica. No uso de cortico-
lerapia topica ocorrem. geralmente, em areas de dobras,
principalmente, a inguinal. Nesles casos, na maioria das
vezes, € decorrente da associacdo medicamentosa de an-
timicGticos e corticdides cujo uso se faz, em geral, por au-
tomedicagao. A oclusao potencializa a ag@o do corticoide e
favorece o aparecimento de estrias locais. Mas, dependen-
do da extensao tratada, pode gerar o aparecimento delas a
distancia. Tais pacienles. muitas vezes, tém idade ou apre-
sentam localizagéo fora dos padrdes habituais. Os corticoi-
des fluorados, especialmente aqueles de maior poténcia,
séo os principais responsaveis (AZULAY; AZULAY, 2009).
No caso da predisposicao genctica, outro fator mencio-
nado, atribui-se a origem das estrias a historia familiar,
antecedentes pessoais e etnia, como em alleragdes nos
componentes da matriz extracelular. incluindo fibrilina.
elastina e coldgeno. Podem. também, se associar a Sindro-
me de Marfan (ocorrem estrias particularmente na regiao
peitoral, deltoidiana, coxas e nadegas) ou a Sindrome de
Buschke-Ollendor!, de transmissao autossdomica dominan-

TABELA 1 - Avaliagao do Questionario de Face

le (caracterizada clinicamenle por papulas ou nodulos que
sdo histologicamente nevos conjuntivos associados & oste-
opoiquilose (CORDEIRO; MORAES, 2009).

Para Guirro e Guirro (2002) e Ventura e Simdes (2003),
ainda existe uma outra teoria que explicaria o surgimento
das estrias: a leoria infecciosa. Essa sugere que processos
infecciosos provocam danos as fibras elasticas, levando ao
aparecimento de estrias (VENTURA; SIMOES, 2003). Wie-
ner (1947) apudVentura e Simoes (2003), em seus estudos,
notou o aparecimento em adolescentes de estrias plrpuras
apos febre tifdide, tifo, febre reuméatica e hanseniase. Toschi
(2004) e Guirro e Guirro (2002) dizem que alguns medica-
mentos podem promover a hiperpigmentacao das estrias
como, por exemplo, a bleomicina, o antibidtico e quimiole-
rapicos, que em doses allas podem promover ainda outros
efeitos como: esclerose, gangrena, pregueamento e eritema.
A pigmenlagao inicial ¢ semelhante a que acontece na sin-
drome de Cushing, ou seja. violacea e permanece nesle esla-
gio por muitos meses. A coloragéo pode, entéo, evoluir para
uma lonalidade marrom escura, em comum, 08 processos
que promovem a pigmentacdo de estrias, presente nos casos
de sindrome de Cushing. conforme referido anteriormente, e
apds processos inflamatérios.

Guirro e Guirro (2002) afirmam que Lal teoria ndo pos-
sui muitos adeptos, ja que estudiosos partidarios da teo-
ria endocrinologica conseguem explicar o surgimento das
estrias em decorréncia do tratamento efetuado a base de
corticdides. Este é. portanto, o verdadeiro fator desenca-
deante do processo de formacao de estrias.

Com base nos dados obtidos na revisdo de literatura,
deu-se inicio & etapa seguinte da pesquisa, que consistiu
na elaboragao da primeira versao do protocolo para avaliar
estrias (ANEXO 1). Concluida a versao inicial do protocolo,
deu-se continuidade & pesquisa. distribuindo-o aos avalia-
dores de face e conteddo, como ja descrito na metodologia.

Os resultados expostos na Tabela 1 sao referentes a Va-
lidade de Face.

Avaliagdo daficha de Anamnese
Avaliagae de Questionario: Sim Nao
Frequéncia % Frequéncia %o
1- Dificil leitura 0 0 5 100%
2- Erros de Tipografia 1] 0 5 100%
3- Opcdes de respostas claras 4 80% 1 20%
4- Questges claras 4 80% 1 20%
5-Tamanho adequado (do protocala) 5 100% 0 0
6- Tamanha de letra adequado 5 100% 0 0
2 ‘ ...‘g.. e |
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Como mostra a Tabela 1, € possivel afirmar que o proto-
colo nao apresentou dificil leitura. nem erros de tipografia,
ja que nenhum dos avaliadores assinalou tais opgoes.

Um avaliador (20% do total) ndo considerou clara a
questdo e opgoes de resposta do item “cor da pele” - segun-
do item da Ficha Clinica. da primeira versao do protocolo.
Este avaliador sugeriu que fosse utilizada a Classificacao
de Fitzpatrick tanto para avaliar a cor da pele, como para
propor o tratamento mais adequado, conforme o fototipo do
paciente. Tal sugestio também foi descrita por um dos ava-
liadores do contefido do protocolo e acatada pela equipe de
pesquisa, lendo em visla que é um importante norteador
pois apresenta opgoes detalhadas quanto ao fototipo cuta-
neo, além de fornecer uma nomenclatura mais apropriada.
Afora isso. a referida classificagdo também fol usada no
trabalho de Micussi et al., (2008).

Ainda de acordo com a Tabela 1, todos os cinco avalia-
dores (100%) consideraram o tamanho do protocolo e da
fonte utilizada adequados. Diante disso, nao foram [eilas
alteragoes no formato do protocolo.

A Tabela 2 apresenta os resultados obtidos por meio das
Listas de Checagem. distribuidas aos prolissionais esleli-
cistas para a validagio do contetido do protocolo. Os re-
sultados da avaliagao do conteddo sdo exibidos, agrupados
em cinco categorias: "rejeitar”, “opcional”, “apropriado”,
“fundamental” e "em branco”. As quatro primeiras catego-
rias expressam as opgoes contidas nas listas de checagem
para a avalia¢io do conteddo do protocolo. A calegoria “em
branco” [oi acrescentada em decorréncia de haver um item
que nao foi marcado em uma das avaliagdes. As Listas de
Checagem foram compostas, ao todo, por 150 marcagdes,
devidamente respondidas pelos 5 profissionais.

TABELA 2 - Classificagdo do Protocolo de Avaliagdo de Estrias

Classificagdo do PAE
Itens do PAE- Total Rejeitar Opcional Apropriado Fundamental Embranco
Secdo A - Identificacao 0 3 g8 33 1
Secdo B - Ficha Clinica 2 ] 2 81
Secao C - Caracterizagao do quadro 0 0 a 20
TOTAL 2 3 10 134 1

Com base na Tabela 2, é possivel afirmar que apenas
dois dos 150 itens do protocolo original obtiveram o quesilo
“rejeitar”, correspondendo a 1,25%. O quesito “opcional”,
apresentou 3 marcagoes, equivalendo a 2%. Ja o quesito
“apropriado”, foi marcado em 10 ilens, ou seja, 6.6% e 0
“fundamental”, o mais marcado, teve 134 marcacoes, o que
equivale a 89, 3%.

Em relacdo aos itens marcados como “rejeitar”, os ava-
liadores justificaram da seguinte forma: para o item “cor
da pele”, o segundo da Ficha Clinica do protocolo, o ava-
liador sugeriu que fosse utilizada a Classilicagdo de Fit-
zpatrick para avaliar a cor da pele, bem como para propor
0 lratamento mais adequado, conforme o lotolipo do pa-
ciente. Tal sugestdo ja mencionada ao falar da avaliacdo
de face do protocolo, foi aceita pela equipe de pesquisa, ja
que constitui um importante norteador, conlendo opgdes
detalhadas quanto ao folotipo cutaneo, além de usar uma
nomenclatura mais adequada. A mesma classificagao tam-
bém foi usada no trabalho de Micussi et al (2008). o que
reforga ainda mais tal modificagdo. O outro item rejeita-
do foi o "vicios posturais”, tendo o avaliador alegado nao

existirem dados na literatura que mostrassem tal relagao.
No entanto, de acordo com Kede e Sabatovich (2009), o
surgimento de estrias pode decorrer de vicios posturais.
Diante deste achado no referido estudo, os pesquisadores
resolveram manter o ilem.

Os avaliadores lambém apontaram sugestoes que foram
aceilas pela equipe de pesquisa. Na secao 1, foi sugerido
o acréscimo do item e-mail, j4 que se lrata de uma im-
poriante ferramenta para a comunicagao nos dias atuais.
Este item foi sugerido por um dos avaliadores de lace e
estava presente em apenas um dos protocolos destinados
a avaliagdo de outras afecgdes estéticas ja validados e pu-
blicados, o de Mendonga et al. (2008). nao sendo encon-
trado nos demais protocolos (LISBOA et al., 2003; MEYER
el al., 2005; MICUSSI et al., 2008; MEYER et al., 2010),
Apesar de a maioria destes protocolos nio conter lal item
na identificagao, os pesquisadores julgaram ser essencial
fazer a inclusao do mesmo.

Outra sugestao refere-se a questdo da alimentacao,
apontada por um avaliador como sendo um fator relacio-
nado a oscilagao de peso e, portanto. ligado ao surgimento
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de estrias. Tal fato é corroborado na literatura por Guirro
¢ Guirro (2002). O mesmo avaliador sugeriu o acréscimo
do item “atividade fisica”, que foi adicionado, ja que o sur-
gimento de estrias pode estar relacionado as forgas de
estiramento tecidual. conforme sugere a Teoria Mecdnica
(GUIRRO; GUIRRO, 2002; CORDEIRO; MORAES, 2009; AN-
TONIO: MOREIRA, 2011).

Outro avaliador sugeriu a inclusao do item “disfungao
hormonal”, o que foi aceito. devido & participagao efeliva
dos fatores hormonais ter sido demonstrada recentemen-
le em pesquisas (CORDEIRO; MORAES, 2009). Também
foram incorporados ao protocolo os itens distirbios de
cicatrizagao e distirbios circulatdrios, ja que constiluem
situagdes que contra-indicam determinados tratamentos
baseados na geracio de processo inflamatdrio, com lesao
na derme (GUIRRO:; GUIRRO. 2002: BORGES. 2006; Bl-
TENCOURT, 2007; WHITE, 2008; MEYER, 2009).

Apds esla andlise dos resultados referentes a validade
de face e contetdo, o protocolo inicial sofreu alleragoes
para se adequar melhor a avaliagao das estrias (ANEXO
2). O protocolo definitivo foi, entdo, usado para avaliar 30
pessoas (com base no nimero usado nos estudos citados).
Estas deveriam ter idade acima de 18 anos, ja serem aten-
didas no curso de Estética, possuir estrias e aceitarem
participar do estudo, depois de ler e assinar o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, que as informava so-
bre a avaliacdo. Aqueles pacientes que aceitaram partici-
par do estudo foram avaliados por meio do novo prolocolo
elaborado. Cada paciente loi avaliado por dois alunos pes-
quisadores e por um profissional esteticista, no mesmo dia.
porém, em diferentes salas, para que nao houvesse interfe-
réncia de um avaliador sobre o outro. Tanto os alunos pes-
quisadores como o profissional esleticista receberam um
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, informando-
-08 a respeilo desta etapa da pesquisa.

Apds reunir os dados contidos nas trés avaliagoes. de
cada paciente. lotalizando 90 protocolos. foi mensurado o
indice de confianga. com base na medigdo de consisténcia
interna do indice de Litwin (1995), visando obter o percen-
lual de concordancia das avaliagdes, sendo que um resul-
lado de 70% ou maior, traduz bons niveis de consisténcia.
0 percentual encontrado foi de 99,24 %, significando que
o protocolo é realmenle seguro e pode ser usado para a
avaliagao das estrias.

CONCLUSAO

A elaboragdo de um protocolo requer muito critério.
Apds passar por varias etapas, sofrer modificagdes neces-
sarias e. principalmente. depois de obtido um percentual
de concordancia de avaliagdes tao elevado. pode-se afir-

mar que, o prolocolo para avaliagdo de estrias, é seguro e
qualificado. A partir de agora, profissionais e académicos
da estética podem contar com um instrumento confidvel,
que permilird uma avaliagdo mais precisa das estrias,
viabilizando a escolha de um tratamento mais especifico e
adequado a cada paciente.

A partir de um protocolo confiavel como esle, serd pos-
sivel a proposigao de estudos sérios que busquem verificar
a elicdcia de determinados tralamentos para as estrias.
Poderd ser usado, seguramente, na avaliacdo das pesso-
as que venham a receber as inlervencoes nestas futuras
pesquisas. Isso contribuird para o sucesso de lais estudos,
em lermos de proporcionar maior confiabilidade aos resul-
tados obtidos.
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ANEXO 1 - Ficha de avaliagdo de estrias

IDENTIFICAGAO

MNome :

Data de nascimento I Sexo( JF ( M

Enderecoa: CEP

Cidade: UF: TeliCel:

Estado civil: Profissa

Indicagéo:

FICHA CLINICA

Peso: Alturar IMC: Peso / Altura? =

Cor da pele: { ) Branca ( )Parda ( )Megra ( )Amarela

Ano da Menarca

Ne de gestagdes:

Diabetes: ( )sim ( ) nao

Hemofilia: { ) sim { ) ndo

Distirbios de hepaticas: [ ) sim { ) ndo

Disturbios de cicatnizagao: [ ) sim { ) ndo

Patologias dermatoldgicas:

CQutras patologias sistémicas

Predisposigdo genética: ( ) sim { ) n3o

Vicios posturais: ( ) sim ( ) ndo

Tratamentos antenores: () sim () nao Quais

Resultados dos tratamentos:

Cuidados didrias com a pele:

Alergia a: () desconheco () corrente elétrica () produtos tépicos | ) medicamento oral ou injetavel () outros:

Idade do aparecimento das estrias
( )0a8anos

{ )9a12anos

{ y12a 20 anos

{ )25 2465 anos

( YAcima 45 anos

atores que levaram ao aparecimento das estrias:
) Adolescéncia
) Crescimento acelerado
) Oscilagdo no peso
) Obesidade
) Esforgo muscular importante ! levantadores de peso
) Problemas circulatanios
) Disfungaao hormonal
) Uso de anticoncepcional

) Pas colocagao de protese de silicone
) Edema
) Gravidez — Em qual gestacdo houve o aparecimento das estrias?

ez uso de hidratantes e/ou dleos na gestacao?

) Doencas dermatoldgicas ou sistémicas?

)} Medicamentos prévios ou atuais. Quais?

) Tatuagem

F

!

(

[

(

(

[

(

!

{ ) Reposi¢do harmanal
[

!

(

F

(

[

[

[ ) I|diopaticas

CARACTERIZACAO DO QUADRO

Manifestacdes clinicas: () dor ( ) prurido

Coloracdo atual das estrias: ( ) vermelha ( ) violacealroxa ( ) branca

Aspecto macroscopico: () edemaciada ( )deprnimida { ) macular

Lacalizagdo: { )abddmen ( )gliteo { )seios ( )coxas ( )dorsa ( )deltdide ( )peitoral
[ )outros

s | 4T
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ANEXO 2 -Ficha de avaliagao de estrias

IDENTIFICAGAO

Nome:

Data de nascimento | / Sexo{ JF( )M

Enderego: CEP

Cidade: UF: TellCel:

Estado eivil: Profissao:

E-mail

Indicacio:;

FICHA CLINICA

Peso: Altura IMC: Peso | Altura=
Classificagao do Fototipo (Fitzpatrick)

)} Tipo | = Sempre queima facilmente, nunca bronzeia

) Tipo Il = Sempre queima faciimente, bronzeia minimamente com dificuldade

) Tipo IV — Queima minimamente. Sempre branzeia bem
) Tipo V —Raramente queima, bronzeia profundamente
) Tipo VI — Sempre queima, nunca bronzeia
Ano da Menarca; N de gestagdes: ___ Amamentagdo ( ) sim { ) ndo periodo

{
(
() Tipo lll = Queima minimamente, bronzeia gradual e uniformemente
{
(
(

Tabagismo: { )sim ( )nao
Diabetes ( )sim ( )nao
Hemofilia: { )sim ( )nao
Disturbios hepaticos: { ) sim { ) nao
Disturbios de cicatrizagdo: ( ) sim ( ) nda
Uso de corticdides / harmdnio { ) sim ( ) ndo Qual?
Patalogias dermatologicas:
Qutras patologias sistémicas:
Predisposican genética: { )sim { ) nao

Atividade fisica( )sim ( )ndo-Frequéncia: ( ) 2x semana | ) 3x semana ( ) 5% ou mais semana

Vicios posturais: ( ) sim { ) nao

Tratamentos anteriores: { )sim { )nao  Cuais:

Resultados dos tratamentos:

Cuidados diarios com a pele:

Alergia a: ( ) desconhego ( ) corrente elétrica { ) produtos topicos ( ) medicamento oral ou injetavel ( ) outros:

Habita Alimentar:

Vegetariana ( Jsim{ )ndo

Cuantas refeiches pordia? { Jate 03 = { ) mais de 03x

Porcao de frutas e legumes ( )01 xaodia ( )02xaodia ([ )de03amaisxaodia
Docesemassas( )J)0lxaodia ( )J02xacdia ( )de03amaisxaodia

Ingestao de agua { ) 01 a 04 copos pordia ( ) mais de 04 copos por dia

Faz uso de dieta alimentar? { ) sim( )nao Qual?

Usa medicamentos na dieta? { ) sim( ) nao Qual?

Alimentacao final de semana

Idade do aparecimento das estrias:
({ J0aganos

( )9a12anos
( )12 a20anos
( )25 a45anos
{

) Acima 45 anos

1)
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Fatores que levaram ao aparecimento das estrias:

) Adolescéncia

) Crescimento acelerado

) Oscilagdo no peso

) Chesidade

) Esforco muscular importante / levantadores de peso
) Problemas circulatdrios

) Disfungdo hormonal

)} Uso de anticoncepcional

) Reposigao hormonal

) Pas colocacgio de pratese de silicone

) Edema

) Gravidez — Em qual gestacao houve o aparecimento das estnas?

— i — g g o, g,

Fez uso de hidratantes efou dleos na gestagao?

{ ) Doengas dermatoldgicas ou sistémicas?

[ ) Medicamentos prévios ou atuais. Cluais?

( ) Tatuagem
( }ldiopaticas

CARACTERIZAGAO DO QUADRO

Manifestacdes clinicas: ( ) dor ( ) prurido

Coloragao atual das estrias: ( ) vermelha ( ) violaceafroxa ( ) branca
Aspectao macroscopica: () edemaciada ( ) deprimida ( ) macular

{ )outros:

Localizagao: ( ) abddmen ( )gliteo ( )seios ( )Jcoxas ( )dorso (

) deltdide |

) peitoral

|
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CULTIVO IN VITRO DE PINHAO MANSO
(JATROPHA CURCAS L.)
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Resumo: O pinhao manso (Jatropha curcas L.) possui altos teores de 6leo nas
sementes, em torno de 30% com base na matéria seca. Entretanto, apresenta
producdo de sementes bastante irregular entre os individuos. O cultivo in
vitro de explantes de pinhao manso é a base para a obtencao de genétipos
desejaveis. Desta forma, buscou-se produzir calos regeneraveis de pinhao
manso, visando a producao clones altamente produtivos. Explantes oriundos
de embrides germinados in vitro foram inoculados em meio nutritivo MS
(Murashige e Skoog, 1962) suplementado ou nao com os reguladores de
crescimento BAP (6-benzilaminopurina) e ANA (acido naftaleno acético).
Para obtencao e avaliagao dos calos, transcorridos 30 dias, houve subcultivo
em meio MS suplementado com diferentes concentragcdes de ANA e BAP.
Os resultados indicaram que nao houve diferenca no desenvolvimento dos
calos quando alteradas as concentraces de ANA e BAP.

Palavras-chave: Biodiesel. Oleaginosas. Clonagem. BAP. ANA.

Abstract: The seed of the physic nut (Jatropha curcas L.) possesses a high
content of oil, around 30%, based on dry matter. However each individual
seed presents irregular production. In vitro cultivation of explants of the physic
nut is the basis to obtain desirable genotypes. Thus, we pursued to produce
regenerative callis of the physic nut, aiming to harvest highly productive clones.
Explants from embryos germinated in vitro were inoculated in MS nutritive
medium (Murashige and Skoog, 1962), and supplemented or not with
growth regulators, BAP (6- benzylaminopure) and NAA (naphthalene acetic
acid). After 30 days a subculture in MS médium supplemented with different
concentrations of BAP and NAA, was performed to promote the formation of
new plantlets. Results indicated that there was no change in calli development
when inoculated in different concentrations of BAP and NAA.

Key-words: Biodiesel. Oil. Cloning. BAP. NAA.
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INTRODUCAO

O interesse por questoes ambientais que permilam a re-
ducdo de emissdes de gases poluentes vem se lornando
um moltivo de grande importancia para os pesquisadores,
povernos e sociedade. Nesle contexto, o Biodiesel é um
produto cuja produg¢do se mostra extremamente promis-
sora. uma vez que mostrou um crescimento de 329 pontos
na cadeira produtiva, sallando da 382" posicao para a b3°
colocacdo, entre 2007 e 2010. Se tornando um dos 100
principais produtos das empresas do setor, dados disponi-
bilizados no IBGE (2012). O Biodiesel é um combustivel de-
rivado de biomassa renovavel e que pode substituir parcial
ou totalmente combustiveis de origem féssil. Apresenta
promissora viabilidade econdmica e possibilidade da pro-
ducdo com diversas culturas como mamona. pinhao man-
s0, crambe. girassol. canola. dentre outras oleaginosas,
que dependem ainda de pesquisas e avancos tecnoldgicos
(IPEA, 2012).

O pinhao manso (Jatropha curcas L..) vem se destacan-
do na producio do biodiesel no Brasil. Isto se da pela espé-
cie apresentar alto potencial produtivo, produzindo no mi-
nimo, duas toneladas de dleo por hectare, devido ao grande
teor em oleo na semente, podendo superar 30% a 40% de
sua massa seca (OLIVEIRA JUNIOR et al., 2009), a planta
leva de trés a qualro anos para atingir a idade produtiva,
que pode se estender por 40 anos. (CARNIELLIL, 2003)

Pertencente a familia das Fuphorbiaceae. o género
Jatropha, apresenta exemplares de importdncia medici-
nal. ornamental ou produtoras de dleos. O pinhdo manso
(Jatropha curcas 1..) apresenta origem divergente. Exis-
tem relatos que apontam a América do Sul sem distingao
de pafs. mas a origem comum ¢ a América Tropical (DRU-
MOND et al.. 1984). E um arbusto de 3 a 5 metros de
altura. (DRUMOND et al., 1984: Dias et al., 2007) Durante
a estacao da seca, ocorre abscisdo de suas folhas e quando
das primeiras chuvas, ressurgem as primeiras brotagoes.
Sua inflorescéncia € uma cimeira definida, que surge jun-
tamente com as brotagdes. Sdo mondicas cuja polinizagao
¢ entomofila. O fruto é uma capsula trilocular ovéide, com
didmetro de até 3.0 cm. (DIAS et al., 2007) Cada loculo
possui uma semente. A capsula € lenhosa e indeiscente. A
maturacdo dos frutos é desuniforme. Geralmente, o peso
dos frutos varia de 53 a 62%, representados pelas semen-
les e 38 a 47% de peso da casca.

E uma espécie Tropical (DRUMOND et al.. 1984), po-
dendo ser enconlradas nas regioes mais secas das dreas
tropicais. (OLIVEIRA JUNIOR et al.. 2009) Seu cultivo se
mostra cada vez mais interessante, uma vez que ¢ opgao
agricola para areas aridas, semi-aridas. recuperacao de
areas degradadas, promover a integragao do acesso a

produgdo com renda, suprimento de energia, conlribuir
no desenvolvimento rural, gerador de emprego da mao
de obra familiar. com consequente fixacdo do homem no
campo, além dos efeitos indiretos com seguranga alimen-
tar, permitindo o uso de culturas anuais alimenticias em
consdreio, melhorias ambientais, pela formacio de micro-
clima que favorece o desenvolvimento de outras culturas
consorciadas. (SATO et al., 2009) E caracterizada como
uma planta rdstica, pouco exigente em sais minerais po-
dendo ser plantada em solos de baixa fertilidade, tolerante
a seca. (SILVA, 2009) Seu crescimento é rapido e de vida
longa e suas sementes ndo sao comesliveis, pois sao 16xi-
cas. (Pinhdo Manso. 2006)

No entanto, a cultura apresenta grande irregularidade
na producao de frutos que diliculta o seu emprego como
cultura pelos grandes e pequenos produtores do sefor.
(NUNES, 2007) A irregularidade aumenta o custo de pro-
ducdo pela colheita se prolongar por vaslos periodos em
um mesmo campo produtivo. Entretanto, este problema
pode ser resolvido através da aplicagao de lécnicas biolec-
noldgicas, na busca da oblengéo de clones altamente pro-
dutivos e com uniformidade produtiva. diminuindo assim o
custo de produgdo, tornando a cultura vidvel para o setor.

Para tanto, busca-se o desenvolvimento de estudos na
area de cultivo fn vitro, para obtencéo de protocolo ideal
para a clonagem de pinhdao manso. Nesle contexto, a bio-
tecnologia vem sendo amplamente aplicada em estudos de
aumento da produtividade por meio da geracao de cultiva-
res melhoradas. (SOUZA, 2006: BARRUETO, 2005; KER-
BAUY, 1998: MROGINSKI & ROCA. 1991: LITZ & JARRET.
1991) Suas aplicagoes vao desde a aquisicdo de conheci-
mentos basicos em diversas dreas da biologia, sele¢do de
gendtipos raros ou mutantes com caracteristicas economi-
cas desejdveis, a transformacao de plantas. (LORZ et al.,
1988) Entretanto, sdo poucos os gendlipos que produzem
calos fridveis e altamente embriogénicos do Tipo I, mais
adequados a culturas de células em suspensao e de proto-
plastos. (PRIOLI & SILVA, 1989) Além disso. a composigao
dos meios de cultura e. especialmente. o tipo. balango e
dose dos reguladores de crescimento, devem ser adequa-
dos para cada gendlipo e condigio em particular.

Um dos fatores que mais contribuiu para o aumento da
eficiéncia de formacao de calos foi a utilizacio do meio MS
(MURASHIGE & SKOOG, 1962) modificado. contendo 2.4-
D como fonte de auxina. (PHILLIPS et al, 1968) Embora
0 2,4-D seja um regulador de crescimento bastante usado
para a inducgao de calos (LU et al.. 1982: MORO & GUER-
REIRO. 1984: RADOJEVIC. 1985: PRIOLI & SILVA, 1989:
HINOJOSA, 2005). alguns pesquisadores 1ém obtido me-
lhores resultados com outros reguladores de crescimento.
(SOUZA, 2006; BARRUETO, 2005; KERBAUY, 1998: MRO-
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GINSKI & ROCA, 1991; LITZ & JARRET, 1991) Duncan et
al. (1985) observaram aumento no nimero de genotipos
que formavam culturas regeneraveis ¢ redugéo na forma-
¢do de calos marrons, quando passaram a usar Dicamba
(dcido 3.6-dicloro anisico). Close & Ludeman (1987) verifi-
caram que aleumas linhagens que ndo mostravam resposta
embriogénica com o 2,4-D, passaram a formar embrides
em 100% dos explantes na presenca Diclorambem (4cido
3-amino-2.5-diclorobenzdico). AIA (RADOJEVIC, 1985: HI-
NOJOSA, 2005); TIBA (RADOJEVIC, 1985) e ANA (TORNE
el al., 1980; HINOJOSA, 2005) também ja foram testados
para a indugao de calos. Para a regeneracio de plantas,
Vinh et al. (1989) obtiveram 6timos resultados com a adi-
¢ao de 6-benzilamino purina (BAP) ao meio. Atualmente,
com 0 avango da metodologia do cultivo in vitro e, parti-
cularmente. com alteragdes na composicao dos meios de
cultura e nas relacoes e doses dos reguladores de cresci-
mento, passou a ser possivel a regeneracao de mais de 300
genotipos. (DUNCAN et al.. 1985; PHILLIPS et al.. 1988:
PRIOLI & SILVA, 1989)

Buscando induzir e avaliar a produgdo de calos de pi-
nhdo manso para a descri¢ao de protocolo de clonagem da
espécie, explantes foliares de pinhdo manso foram culti-
vados em meio MS (MURASHIGE & SKOOG, 1962), suple-
mentado com diferentes concentracgoes dos regulares de
crescimento ANA e BAP,

MATERIAL E METODOS

Para implantacao do cultivo in vitro da espécie. semen-
tes gentilmente cedidas pelo produtor de pinhdo manso
Nagashi Tominaga foram trazidas do Municipio de Janai-
ba. MG. localizada em Latitude Sul 15* 48" 09", Longitude
oeste 43" 18 32" a 533m de altitude, cujo clima varia entre

33"C a 45°C, com clima predominantemente quente e seco.

[istas sementes foram descascadas e limpas em solu-
¢do de detergente comercial Ypé® 0,5% por um minuto,
seguido de imersdo em alcool 70% v/ por um minulo, pos-
leriormente, desinfetadas em hipoclorito de sédio a 2.5%
por 15 minutos sob agitacio constanle e enxaguadas por
Irés vezes em agua destilada estéril.

Os embrides foram excisados das sementes com as fo-
lhas cotiledonares, em camara de fluxo laminar e inocu-
lados em frascos de 250 ml, conlendo 25 ml de meio MS
(MURASHIGE & SKOOG, 1962) suplementado com carvao
ativado na concentragao de 2,0 g I'', para melhor desenvol-
vimento dos embrides. (NUNES, 2007)

As culturas foram mantidas em sala de crescimento a
lemperatura de 26 £2°C, umidade relativa do ar em torno
de 70%, com irradiacio de 30 pmol m= s' e fotoperiodo de
16 horas.

Transcorridos 10 dias de cultivo, os embrides desenvol-
vidos tiveram suas folhas cotiledonares retiradas, recor-
ladas em explantes de lem? e inoculados em meio de MS
(MURASHIGE & SKOOG, 1962) suplementado com 1,0 mg
I'' BAP (BARRUETO, 2005) e 1.0 mg I'' ANA. (BARBOZA et
al.. 2007) Trinta (30) dias ap6s a inoculagao, os calos de-
senvolvidos foram avaliados e pesados. Buscando descre-
ver a melhor concentragao do sinergismo entre ANA e BAP
para o desenvolvimento dos calos e possivel regeneragao
das plantulas, os explantes com 30 dias foram transferidos
para meio MS (MURASHIGE & SKOOG, 1962). suplemen-
lado com diferentes concentracoes de ANA (BARBOZA et
al.. 2007) e BAP. conforme descrito no Quadre 1. Foram
utilizados 5 explantes por frasco de cultivo, com 4 repeti-
¢oes, sendo 4 [rascos por Lratamento.

Apos 45 dias de cultivo, os calos foram pesados indivi-
dualmente, e tiveram seu desenvolvimento avaliado.

Quadro 1: Relagdo do numero do tratamento com as concentragdes

de Reguladores de Crescimento adicionados ao meio

Tratamento n® Concentragdes de Reguladores de Crescimento em mg |-1 BAP /ANA
1 1.0/10
2 20105
3 10700
4 00f1,0
5 05720
53 1,001
7 01710
8 ]
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RESULTADO E DISCUSSAO

Aos 75 dias de inoculagdo em MS (MURASHIGE &
SKOOG, 1962) suplementado com 1,0 mg 1" BAP e 1,0 mg
I-* ANA. verificou-se que a massa fresca dos calos medidos
individualmente foi de 1,54 gramas. com um desvio padréo
0.7453. A massa fresca média dos cinco calos foi de 7,93
gramas. com um desvio padrao de 2.2079 (Tabelas 1 e 2).
0 alto desvio padrao apresentado pela massa fresca média
dos cinco calos deve-se, principalmente, ao menor nimero
de repetigoes relativo a massa fresca dos calos individuais.
Resultados satisfaldrios foram obtidos por Barboza el al.
(2007). com a mesma planta ¢ a mesma concentragio de
BAP e ANA utilizados nesse experimento. Dados espera-
dos, uma vez que os explantes apresentam [ormacio de
calos na presenca de auxinas e cilocininas. (SOUZA, 2006;
BARRUETO. 2005: KERBAUY. 1998: MROGINSKI & ROCA,
1991; LITZ & JARRET, 1991; PRIOLI & SILVA, 1989; RADO-
JEVIC, 1985: MORO & GUERREIRO, 1984 LU et al.. 1982)

Em relagio ao peso [inal do explante, o melhor resul-
tado foi observado no tratamento 8, entretanlo, este tra-
tamento somente recebeu suplementagao de ANA e BAP
nos primeiros 30 dias de inoculagao. Esle resullado indica
que a adigdo de substancias reguladoras de crescimento ao

Tabela 1: Média e desvio padrdo para a massa fresca (gramas)

meio de cultivo Liveram efeilos negalivos ao crescimento e
desenvolvimento dos calos apos 30 dias de cultivo. Estes
dados podem ser inferidos & presenca do fitormonio e ou
horménio enddgeno presente no material repicado duran-
le a inoculagdo inicial de 30 dias. Uma vez que a indugao
da resposla de desenvolvimenlo de calos e regeneragéo de
plantas se da pela presenca de BAP e ANA. (NOGUEIRA et
al., 2007; VINH et al..1989: TORNE et al.. 1980) A presen-
¢a da BAP no meio nutritivo, juntamente com a produgdo
endogena, indica a possivel ocorréncia de aumento na con-
centragao deste regulador em relacao a auxina, levando a
diminuicao na massa [resca dos calos. (NOGUEIRA et al.,
2007) Estes mesmos pesquisadores encontraram resulta-
dos semelhantes a estes estudando Byisonima interme-
dia A. Juss.

Quando consideramos o sinergismo do BAP e ANA du-
rante os 45 dias finais, o tralamento 4 apresentou um ga-
nho de 2,5 gramas quando comparados com os primeiros
30 dias de tratamento. indicando um ganho médio de 2 4
vezes 0 peso inicial individual, tendo o mesmo resultado
quando comparada a médias dos tralamentos (Tabelas 1
¢ 2). Considerado ainda inferior ao tratamento 8 que ob-
teve em média 3 vezes o peso quando comparado aos 30
primeiros dias de tratamento.

total dos 5 calos apos 45 dias, para os oito tratamentos testados

Concentragao em mg L-1 BAP| ANA Tratamento Média Desvio Padrao

10/10 1 18,3570 275623
20/05 2 17,1787 1,9364
1.0/00 3 16,6635 1,0783
00410 4 20,3960 069886
05/20 5 17,1538 09724
1,0/0,1 8 15,9195 2,0238
0p1/10 7 16,7573 20135

0 8 25 6625 0,1365
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Tabela 2: Massa fresca (gramas) total dos 5 calos apés 45 dias de cultivo in vitro

Concentrag@o em mg L-1 BAF / ANA Tratamento Media

1010 1 18,3570 be
20/05 2 17,1787 be
1.0/00 3 16,6635 ¢
00/10 4 20,3960 b
05720 5 17,1538 be
10/01 B 159185 ¢
01410 i 18,7573 be

0 8 256625 a

Os dados encontrados por Feitosa (2011), também tra-
balhando com pinhao manso, comprovam os resultados de-
monstrados neste experimento. Onde a descricao das andli-
ses das varidvels massa fresca e seca de calos ndo mostram
diferenca evidente entre o sinergismos de diferentes fitor-
reguladores, auxinas e citocininas (COSTA, 2006), e especi-
licamente em pinhao manso, a concentracao de 1.0 me. L,
favorece o acimulo de massa no calo. (FEITOSA, 2011) A
concentragao citada pela autora foi a mesmo empregada nos
primeiros 30 dias de tralamento desle experimento.

Além disto, o tempo de cultivo in vitro do pinhdo man-
so pode ler influenciado no desenvolvimento dos calos,
uma vez que a luminosidade e lemperatura podem afetar

o volume da massa fresca dos calos, bem como o possi-
vel actimulo de substancias indesejaveis para o cresci-
mento e desenvolvimento produzidos pelos proprios calos.
5S40 mecanismos de defesa principalmente expressos em
espécies que apresentam resisténcia a estresse como é
o caso do pinhao manso segundo Silva (2009). As figuras
abaixo demostram o desenvolvimento dos calos de acordo
com os tratamentos realizados.

As figuras 3 e 4, B e 6 apresentam oxidagdo obser-
vada nos tralamentos em questio. A oxidacdo em cullivo
in vitro ¢ decorrente da presenca de compostos fendlicos
que, como foi observado, sao capazes de interferir no cres-
cimento e desenvolvimenlo dos calos.

Figuras: Representagdo ilustrativa dos oito tratamentos testados, demonstrando o desenvolvimento
dos calos. (1) tratamento 1; (2) tratamento 2; (3) tratamento 3; (4) oxidagdo do tratamento 3;
(5) tratamento 4; (6) oxidagdo do tratamento 4; (7) tratamento 5; (8) tratamento 6; (9) tratamento 7;

(0) tratamento 8.

s | | |
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CONCLUSAO

O cultivo in vitro de explantes oriundos de folhas coti-
ledonares de pinhao manso se mostrou viavel em MS (MU-
RASHIGE & SKOOG, 1962) suplementado com 1.0 mg I
BAP e 1.0 mg I'' ANA, sendo indicado para a producéo de
calos, cujo cultivo em presenca de regulador de crescimen-
to deve ser de 30 dias. A adicéo de reguladores de cresci-
mento nao se mostraram efetivas apds 30 dias de cultivo
quando analisada a massa fresca dos calos somente.
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A DANCA COMO ESTRATEGIA PARA CONTER
O ESTRESSE: UMA ANALISE QUALITATIVA
DOS RESULTADOS DA IMPLEMENTACAO
DESSA ATIVIDADE EM UMA MATERNIDADE!

Wesley Ribeiro Soares?
Luciene Rodrigues Kattah®
George Schayer Sabino*

Resumo: O objetivo do presente trabalho foi avaliar, de forma qualitativa,
as percepgGes dos profissionais de salide de uma maternidade a respeito de
uma estratégia de controle do estresse, adotada no local ha um ano. Trata-se
de uma pesquisa, iniciada em 2010, na qual foi implementado um programa
de danca na maternidade. Nesse segundo momento, buscou-se compreender
as crengas e opinides dos trabalhadores, quanto ao projeto proposto. Para
tanto, foi elaborado um questionario semi-estruturado, aplicado por meio de
entrevista a uma amostra preenchida por saturacao. As analises das respostas
evidenciaram que a danca, ao promover o contato sauddvel e descontraido
entre os participantes, contribuiu para o combate do estresse excessivo e, dessa
forma, promoveu o aumento da qualidade de vida dessa populagao. Outros
pontos foram detectados como geradores de estresse ou desapontamento com
o trabalho no hospital, dentre eles, a falta de horérios fixos, a sobrecarga de
trabalho ou o barulho. Além da danga, outros elementos também puderam ser
observados como fatores positivos no combate ao estresse no servico, como a
autonomia na atividade ou a relacao benéfica com seus superiores. Conclui-se
que a danga, na percepgac dos participantes do estudo, foi um pento positivo
no combate ao estresse excessivo e que outros fatores devem ser atentados para
se lidar com uma condicao complexa e multifatorial como o estresse excessivo.

Palavras-chave: Estresse. Danca. Profissionais de saGide. Qualidade de vida.
Maternidade.

Abstract: The aims of this work were, in a qualitative manner, to evaluate from
health professionals of a maternity, the perceptions regarding stress control
strategy adopted in the place, a year ago. This is a survey, started in 2010, in
which it was implemented a dance program. In this second time we sought to
understand the beliefs and opinions of employees about the proposed project. To
that scope, a questionnaire was prepared, applied by semi-structured interview
in a sample filled by saturation. The analyses of replies showed that dance,
by promoting healthy and relaxed contact between participants contributed
to combat excessive stress and thus promoted the increase of quality of life of
the analyzed population. Other points were detected as generators of stress or
disappointment with the work in the hospital, among them the lack of fixed
period, the work overload and the noise. In addition to dance, other elements
could also be seen as positive factors in combating stress in service, such as the
autonomy in the activity or the beneficial relationship with their superiors. It is
concluded that dance, in the perception of the participants of the study, was
a positive point in combating excessive stress and that other factors must be
attacked to deal with a complex and multifactorial condition as excessive stress.

Key-words: Stress. Dance. Health. Quality of life. Motherhood.
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INTRODUCAO

As pesquisas, de forma geral, (ém oscilado entre o rigor da
suposta objetividade dos nimeros e a fertilidade sempre
questionada da subjetividade (MORAES, 2009). Os estu-
dos quantitativos, do primeiro tipo, estido normalmente
relacionados aos trabalhos da drea da satde e exatas, en-
quanto os qualitativos aos das ciéncias sociais. Todavia, na
escolha da abordagem - quantilativa ou qualitativa - mais
importante do que nomear o método, é ler o conhecimento
sobre sua utilidade e adequacio ao lema que se propoe
estudar (RUGGEMANN, PARPINELLI, 2008).

Estresse é um tema que. considerando a sua comple-
xidade, pode ser investigado de forma quali-quantitativa.
Estresse ¢ um lermo muilo utilizado para descrever os
sintomas produzidos pelo organismo, em resposta a ten-
sdo crescente (BATTISON, 1998). Tal fendmeno esta rela-
cionado as pressoes impostas a cada um no dia a dia e é
atrelado as crencas e atitudes do individuo. Dessa forma.
a melodologia qualitativa é uma proposta coerente a ser
empregada na andlise dessa varidvel.

Porém. como o corpo responde a situagoes que ele vi-
vencia, o estresse experimentado por um individuo iré de-
sencadear respostas fisioldgicas objetivas no organismo da
pessoa. Para se ter uma idéia de quéo objetivo pode ser o
estudo do estresse, basla remeter-se a origem do termo. Es-
tresse foi empregado, inicialmente, pela fisica. referindo-se
as pressoes aplicadas a um determinado material. levando-o
ao seu desgaste (PAFARO, 2004). Posteriormente, na drea
da saude. a terminologia foi empregada pela primeira vez
em 1916, em estudos sobre os mecanismos de controle da
homeostase no organismo (FERREIRA, 2006). Assim, cha-
ma-se estresse (fatores estressores), na area da satude. as
condigbes que podem aletar o equilibrio interno de um orga-
nismo. Ou seja, os esludos do estresse na satde foram in-
troduzidos de forma essencialmente objetiva e quantitativa,

Vale observar que o eslresse no corpo humano nao deve
ser entendido tal qual em maguinas, na qual ele ird, inva-
riavelmente, levar ao desgaste de suas pegas. O estresse,
em um determinado nivel, é necessario ao organismo, pois
contribui para que ocorra uma adaptacdo e, consequen-
temente, o desenvolvimento do organismo (CORONETTI.
2006). Em si, 0 estresse em niveis moderados é altamente
positivo. £ a mola que nos impele a fazer o que é neces-
sario e nos coloca no melhor de nosso desempenho nos
momentos em que somos exigidos (COBRA, 2003).

Contudo, quando os estimulos forem excessivos ¢ man-
lidos por longos periodos a capacidade do organismo de se
adaptar pode ser excedida. Quando isso ocorre, o eslresse
aumentado leva a uma série de reacoes [isiologicas e bioqui-
micas, que acabam por desencadear condicdes patologicas

(RONSEIN et al, 2004; CORONETTI et al. 2006). A manu-
tencao dos niveis elevados de estresse pode predispor a do-
encas como o diabetes tipo [I (MITRA, 2008: PENTEADO,
2009) ou doengas cardiovasculares (RONSEIN et al, 2004).
Viana et al (2010}, observou, em um estudo a respeito da
relacdo enlre essas varidveis, que as pessoas que adoecem
mais sao aquelas que se apresentam mais estressadas.

Toda a comunidade esta exposta a diversos fatores es-
lressantes (MITRA, 2008), todavia deslacam-se determi-
nadas profissdes que sdo expostas a lensio e niveis de
estresse elevados. Evidenciam-se dentre essas médicos,
enfermeiros e os profissionais de satde em geral (FERREI-
RA. 2006: MOREIRA ef al. 2009). Dos principais fatores
estressantes aos quais os profissionais de sadde estdo su-
jeitos, ressalta-se a exposicio a ambientes fechados, secos,
refricerados, iluminados artificialmente, compostos por
ruidos conlinuos. sobrecarga excessiva de trabalho, con-
lato direto com solrimento e morte, inter-relacionamento
rotineiro com as mesmas pessoas ao longo de lodo turno e,
alem disso, constantes pressoes pela alta responsabilidade
do seu trabalho (PEREIRA, 1997).

Em casos mais graves, o estresse poderd gerar proble-
mas nao apenas pessoais aos profissionais de satde, mas
também na profissao exercida, com consequéncias negati-
vas no atendimento ao paciente, pois além dos afastamen-
Los no servico, o estresse excessivo contribui para aciden-
les, ineficiéncia e desorganizagio (FERREIRA, MARTINO,
2006). Por isso. torna-se importante a implementacgéo de
estralégias para se promover a recuperacao do profissio-
nal e controlar, de forma preventiva. o estresse excessivo
(PEREIRA, 1997). Todavia, o que é um estresse excessivo
para um individuo, poderd ser considerado normal ou ne-
cessario para oulro, o que ressalta a complexidade objetiva
€. ao mesmo lempo, subjetiva da andlise dessa variavel.

Entre as diversas formas de lidar com o estresse, ou
mesmo com as condigdes patolégicas supraciladas, en-
contra-se a atividade fisica. Estudos epidemiologicos vém
demonstrando expressiva associacao entre estilo de vida
alivo a menor possibilidade de morte e melhor qualidade
de vida. Atividade [isica pode ser entendida como qualquer
movimento corporal, produzido pela musculatura esquelé-
tica, que resulte em maior gasto energético (CASPERSEN
et al, 1985). A danca ¢ uma atividade [fsica que pode trazer
grandes beneficios aos praticantes e melhoria na qualidade
de vida, pois estimula a musculatura, ativa a microcircula-
¢do, melhora a coordenagdo motora entre outros. (NUNES,
2003; LEAL, 2006)

Além dos aspeclos fisicos, a danga lambém apresenta
beneficios cognitivos e afelivos, pois 08 movimentos cor-
porais podem contribuir para liberar emogoes e para exte-
riorizar sentimentos, o que pode auxiliar no trabalho com

A
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0 estresse. A danca. [uncionando como um lazer, pode pro-
mover o relaxamento e alivio dos problemas gerados pelas
tarefas rotineiras (PETO, 2000). Varios trabalhos descre-
vem 0s beneficios da danga em grupos em condigdes espe-
ciais ou como estratégia terapéutica (PETO, 2000; NUNES,
2003; LEAL, 2006). Dessa forma, a danca é uma estralé-
gia, que dada sua dimenséo fisica e cognitiva abrange o0s
campos objelivo e subjetivo correlatos com o estresse.
Dessa forma, o objetivo do presente trabalho [oi avaliar
de forma qualitativa o impacto da danca sobre os niveis de
estresse dos profissionais de satide de uma maternidade.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de campo experimental reali-
zado no Hospital Sofia Feldman. O hospital € uma mater-
nidade que atende pelo Sistema Unico de Satde (SUS).
contando com 134 leitos (HOSPITAL SOFIA FELDMAN,
2012). O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa da prépria maternidade (n® 06/2010 SISNEP
328397) e todos os participantes [oram esclarecidos so-
bre os objetivos da pesquisa e solicitados a assinar um
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido previamente
a sua inclusao no estudo.

O presente trabalho trala-se da continuidade da pes-
quisa iniciada em 2010, onde loi implementado um proje-
lo de danga na referida maternidade (Rabelo et al, 2011).
O projeto originado pela iniciacdo cientifica do Centro
Universitdrio Newlon Paiva obleve resultados posilivos e
foi adotado entre as estratégias de promocao de satde

promovidas pela maternidade. No trabalho anterior, foi
possivel perceber melhoras nos niveis de estresse obser-
vado pelo questiondrio de estresse de Lipp, sem altera-
¢oes deteclaveis pelos testes eslatisticos através do tesle
de Wilcoxon para amostras pareadas nos exames bioqui-
micos (glicose e lipidograma) com a atividade de danga
(Rabelo et al, 2011).

O trabalho atual corresponde entao a complementa-
¢ao da coleta dos dados, um ano apés a realizagao da
primeira etapa, abrangendo, agora, as informagoes qua-
litativas, a fim de compreender as percepgées do grupo
em estudo, a respeilo da danga como estratégia de con-
trole do estresse.

Para tanto, foi elaborado um questionario semi-estru-
lurado composto por 11 questoes, o qual [oi aplicado, por
meio de entrevista em uma amostra de 10 pessoas, sendo
8 do sexo feminino e 2 do sexo masculino. Os individuos
foram selecionados por conveniéncia e a amostra foi pre-
enchida por saturacéao. As respostas foram registradas por
gravador por Lrés avaliadores treinados. As respostas fo-
ram transcritas e, apds isto. repetidamente relidas a fim
de se definir a unidade de andlise. A andlise dos dados foi
baseada na andlise do contetdo (MORAES. 1999). onde as
informacoes em comum foram calegorizadas. descritas e,
por fim. interpretadas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

0 estudo selecionou dez voluntarios. A idade e fungéo de
cada um deles encontram-se expressas no quadro:

Quadro 1: Idade e fungdo na maternidade dos participantes da pesquisa

Participante Idade (anos) Fungéo
1 57 Higienizagdo
2 28 Jardineiro
3 3r Técnica de seguranca do trabalho
4 32 Agente de secretaria
5 57 Cabeleireira
6 38 Higienizagao
7 41 Auxiliar de servigos gerais
] 29 Agente de Secretaria
9 52 Higienizacda
10 43 Auxiliar de faturamento
60 ‘ | e |
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0 projeto ao ser implementado buscou abranger toda a
populagéo da maternidade. Todavia, alentando para as fun-
goes dos profissionais envolvidos neste segundo momento
da presenle pesquisa, alguns questionamentos podem ser
elencados. O trabalho quantitativo inicial observou que os
profissionais de nivel superior tendem a apresentar niveis
de estresse significativamente aumentados, todavia, esses
profissionais demonstraram uma participagao infima na
estratégia proposla para conler o estresse, no caso, o gru-
po de danga. A partir dessas ressalvas, pode-se imaginar
que os individuos com menores niveis de estresse sejam os
mais propensos a buscar estralégias para lidar com essa
situagao. Novos trabalhos qualitativos sao recomendados
para investigar a baixa adesdo de profissionais de nivel
superior, mas caso confirmado que individuos estressados
se lornem menos propensos a aderir a estralégias de tra-
tamento ao estresse, urge a importancia da monitoragao
constante dos niveis de estresse dos trabalhadores, pois o
retardo na implementagao das estratégias para lidar com
o estresse. podera torna-las ineficazes.

As relacoes interpessoais sdo fontes de lensoes ou mes-
mo de alivio no dia a dia. Apesar de ser apontada na lite-
ratura como fonte de estresse em Lrabalhadores da satide
(PEREIRA, 1997), na presente pesquisa. os participantes
da danga apontaram o relacionamento interpessoal como
um ponto positivo de seu Lrabalho. A parlicipante 4, ao
ser questionada sobre o que lhe agradava em seu servigo,
respondeu «as pessoas”. Ja a participante 7 apontou que
o que lhe agradava em seu servigo era o contalo com os
oulros profissionais.

Dessa forma, é possivel pressupor que uma mesma si-
tuagio possa ser posiliva (eustress) ou negativa (distress),
dependendo de como ela for encarada ou vivenciada. A
danca. estimulando um contato saudavel e descontraido
entre seus participantes, poderd contribuir, em alguns ca-
s0s, para a segunda situacéo nos ambientes de trabalho.
A participante 1 conclui: "eu goslo muilo dos parceiros,
lazer, danga (...)". Ja o participante 9 relata «Eu acho as-
sim. bom a gente faz amizade com os colegas. a gente
danca lodo mundo junto.”

Apesar de varios participantes apontarem que o projeto
de danga contribuiu em sua lida com o estresse. diversos
outros pontos foram apontados como geradores de eslres-
se ou desapontamento com o trabalho no hospital. e deve-
riam ser observados nos cuidados com esses profissionais.
Dentre eles, podemos destacar: a falta de hordrios fixos,
apontado pela participanie 4. a sobrecarga de trabalho,
apontada pela participante 5 e 10 ou o barulho. apontado
pela participante 7:

“... nio sd ds vezes os pacientes conversando agui,

mas os aparelhos ligados o tempo lodo, escutando 8

horas por dia o aparelho rodando na cabeca da gente
(...)". (Participante T)

Todavia. o projeto de dan¢a néo foi a ponto como sobre-
carga em termos de barulho (pela musica), assim como o au-
mento na atividade néo foi apontado como motivo de cansaco.
Pelo contrdrio, o projeto de danga [oi aparentemente visto por
outra 6tica segundo o relato de alguns participantes:

“o embalar mesmo da miisica vocé esquece Lotalmente
que estd cansada”

“Eu nao dancava antes, eu vim dancar aqui no Sofia
Feldman e o que estou aprendendo aqui na danca me
tirou o cansaco fisico, entao pra mim esta completo”™.
{Participante 5)

“(...) a8 vezes vocé chega estressada, chega 14 vocé
ndao estd mais estressada, as vezes vood estd cansada,
chega lid vocé danga, distrai, vocé ¢ outra pessoa. lem
outro pensamento=, (Participante 6)

Alguns pontos, além da danca, também puderam ser ob-
servados como ponlos positivos no controle do estresse no
servico, como a autonomia na atividade ou a relagdo com
seus superiores, conforme observado pela participante 10:
“meil chefe ¢ uma gracinha de pessoa, ele ¢ uma mae
e ndo um chefe’.

0 estresse afeta a salde e essa inter-relacdo fol inves-
tigada. Todavia. o objetivo de analise foi um pouco mais
amplo, abrangendo a qualidade de vida. Todavia, as per-
cepgoes dos participantes a respeito de suas qualidades de
vida se relacionam. em parle, em apenas apresentar. ou se
preocupar, com a satde, conforme pode ser observado nas
falas dos participanies abaixo:

“Considero (que Llenho qualidade de vida). Porque eu
sempre estou no projeto, estou sempre olhando pres-
sao”. (Participante 1)

“Porque na minha idade eu ndo lomo nenhum remédio
controlado, entao eu considero (que tenho qualidade
de vida) sim.” (Participante 9)

Indmeros conceitos sobre o que € qualidade de vida
existem na literatura. Percebe-se que esle se Llrata de
um tema multidimensional e abstrato. porque envolvem
questoes da vida pessoal do individuo, como aspectos da
cultura, relacionamentos, financas e até religido. Alguns
participantes apresentam uma visao mais global sobre a
qualidade de vida, conforme observado na fala do partici-
pante 6: “Sim (tenho qualidade de vida). Porgue eu amo
o que eu fago”

A implementacgio da danga parece ler lido um impacto
positive sobre a qualidade de vida e sobre o estresse, na
percepgao dos participantes, pois varios apontaram mu-
dancas nesses parametros apos a danga, conforme pode
ser percebido pelas palavras da participante 8: “No atual
momento, eu estou lendo qualidade de vida sim”™: ou
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da participante 10: “Ja fui (estressada ). mas hoje em
dia en me sinto muito mais tranquila, ja fii bem mais

estressada, a danga e a academia le alivia bastante”.
CONCLUSAO

O presente trabalho analisou, sob um enfoque qualita-
livo, uma estratégia empregada no controle do estresse
de trabalhadores de uma maternidade. O trabalho no hos-
pital ndo € uma tarefa facil, mas importante, que requer
préstimos distintos dos profissionais envolvidos nesse
conlexto. Foi possivel notar, conforme sustentado no re-
ferencial tedrico, que o estresse ¢ um tema amplo e sub-
jetivo, e que diversos fatores tém que ser considerados
na lida com essa variavel, mas a danca. na percepcao dos
participantes do estudo. foi um fator positivo. que deve
ser continuado e expandido.
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Resumo: A avaliacdo da polifarmacia € particularmente importante em
pacientes com doengas do figado devido ao papel central que esse érgao
exerce no metabolismo dos farmacos. Assim, sao objetivos desse trabalho:
1) investigar as caracteristicas e o uso de medicamentos por pacientes com
hepatites crénicas virais B ou C; 2) avaliar os fatores associados a essa utilizagao
e 3) verificar a adequacdo das alternativas utilizadas. Foram avaliados 76
pacientes, sendo 38 (50%) com hepatite C. Os pacientes responderam um
questionario acerca da utilizacdo de medicamentos no periodo de 15 dias
anteriores a entrevista. A polifarmacia foi definida como a utilizacdo de
cinco ou mais farmacos concomitantemente. A pontuacao de Child-Pugh e
as caracteristicas farmacoldgicas do medicamento usado foram os critérios
usados para verificar a adequacao das alternativas usadas. Verificou-se que 48
(63,2%) pacientes atendidos eram do sexo masculino; 62 (81,5%) relataram
o uso de pelo menos um medicamento nos 15 dias anteriores a entrevista. A
média observada foi de 5,1 + 3,0 medicamentos (intervalo = 1 a 15); 47,0%
dos pacientes que usavam medicamentos faziam uso de polifarmacia. Em
relacao aos fatores associados ao uso dos medicamentos, verificou-se que
43 (56,5%) pacientes relataram o uso do medicamento de forma incorreta
em relagao a posologia ou ao modo de uso (com ou sem alimentos). Vinte
pacientes com cirrose utilizavam 14 medicamentos (35,0%; n = 40) que
necessitavam de cuidados especiais quando usados em pacientes com
doenga hepatica crénica. Esses resultados destacam a importancia da
verificacdo da polifarmacia em doentes com HCV e HBV.

Palavras-Chave: Hepatite cronicaB ou C. Polifarmacia. Farmacoepidemiologia.

Abstract: Screening of polypharmacy is particularly important in patients with
liver diseases because of the central role of the liver in drug metabolism. Aims:
(1) investigate the characteristics and use of pharmacotherapy by CHB or CHC
patients; (2) evaluate factors associated with this use and 3) To evaluate adequacy
of alternatives used. Screening for polypharmacy was performed in 76 subjects
(38, CHC). Patients answered questionnaire about the drug utilized at the time of
the interview and within 15 days prior to the interview. Polypharmacy was defined
as the use of five or more drugs. The Child-Pugh score and pharmacological
characteristics of the drug used were the points considered to verify the adequacy
of drugs. Baseline characteristics: 48(63.2%) male; 62(81.5%) patients reported
the use of at least one medicine in the 15 days preceding the interview. The
observed average of utilization was 5.1 + 3.0 drugs (range=1 to 15); this indicates
the presence of polypharmacy. The wrong dose of medicine was verified in 43
(56.5%). Twenty cirrhotic used 14 (35.0%; n=40) drugs, required special care
when used in patients with chronic liver disease. These results highlight the
significance of the screening for polypharmacy in CHB and CHB patients.

Key-words: Hepatitis B and C. Polypharmacy. Pharmacoepidemiology.
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INTRODUCAO

Cerca de 70% a 85% dos individuos que adquirem a infec-
¢ao aguda pelo virus da hepatite G (HVC) tornam-se porta-
dores cronicos e cerca de 20% evoluem, no perjodo de 20
anos apos a infeccdo, para a cirrose. A infecgdo pelo HVC
ja é a maior responsével por cirrose e transplante hepati-
co no mundo ocidental. Entretanto, entre 90% a 95% das
infecgoes agudas pelo virus da hepatite B (HVB) evoluem
para a cura espontinea e completa. Assim, até 10% dos
casos podem se tornar portadores cronicos com potencial
evolulivo para cirrose e carcinoma hepatocelular (HCG).
(BRASIL. 2008)

Conforme referido por Walters-Smith & Marshall
(2009). os pacientes com hepaliles cronicas virais cursam
também com comorbidades associadas lais como, diabetes
mellitus. hiperlensao arterial, dislipidemia e depressao,
entre outras, as quais, muitas vezes, exigem o uso de medi-
camentos. Kwan et al (2008). em um estudo para determi-
nar o impacto da doenca e de comorbidades na qualidade
de vida de pacientes com hepatite C, verificou que as dez
condigdes mais comuns foram hipertensao arterial. lom-
balgia. artrite, diabetes mellitis, DPOC (doenga pulmonar
obstrutiva cronica)/asma, distirbios prostaticos, catarata,
anemia e infeccoes no trato urinario. Dentre as condicoes
psiquidtricas. deslacaram-se ansiedade, depressao, dis-
tirbios bipolar, esquizofrenia. estresse pos-traumatico e
dependéncia de alcool.

0s medicamentos sdo essencialmente eliminados do
organismo pelo metabolismo e excregdo. Desses dois pro-
cessos hioldgicos, o figado desempenha um papel funda-
mental na eliminac¢ao da maioria dos farmacos, ou de seus
metabolitos ativos ou inativos. (DIPIRO et al., 2008; VER-
BEECK. 2008)

Para lanto, o figado depende de trés fatores: metabolismo
enzimalico realizado pelo hepatdcito, o grau de ligagao dos
fdrmacos as protefnas plasmaticas, que afeta a quantidade
de farmaco disponivel para a metabolizacao, e o fluxo san-
suineo no figado. que fornece os farmacos aos hepatdcitos.
As alleracdes nesses [atores podem resultar em alleragdes
significativas na farmacocinética dos medicamentos e na
resposta terapéutica. (SOKOL et al., 2000; DIPIRO et al.,
2008; VERBEECK, 2008: SCHLATTER et al., 2009)

Ainda, existe a possibilidade de ocorrerem alteragoes
na resposta terapéulica em pacientes com cirrose mesmo
na auséncia de alteragdes na farmacocinélica do [drma-
co. [issa pode resultar de uma alteragao: 1) da afinidade
do farmaco por seu silio de acdo; 2) do sitio de agdo em
si; 3) da barreira hematoencefalica; 4) ou um aumento
do nimero de receptores gama aminobutiricos ou da ati-
vidade gabaérgica. Essa alteracdo na resposta tem sido

descrita para analgésicos, benzodiazepinicos (aumento do
efeito medido por lestes psicométricos), diuréticos de alca
(diminuigdo da resposta) e p-bloqueadores (subregulagao
de receptores p) (DIPIRO, el al., 2008; VERBEECK, 2008:
SCHLATTER et al., 2009).

Embora existam diferentes tipos de doencgas do [igado
que podem resultar em redugdo da capacidade funcional
a maioria. como hepatite, cancer de figado e esquistosso-
mose hepatoesplénica, normalmente nao esta associada
com alteragdo significativa ou prolongada no metabolismo
de farmacos. a menos que a cirrose esleja presente, pois.
nesse caso, ha lesao hepatica irreversivel (DIPIRO et al.,
2008; VERBEECK, 2008: FAUCI et al.. 2006}.

Dessa forma, pacientes com disfuncido hepdtica podem
ser mais sensiveis aos efeilos, tanto desejdvels quanto in-
desejaveis de varios farmacos. lornando essencial o ajuste
de doses para evilar o actumulo dos mesmos ou de seus
metabdlitos e, consequentemente, reacdes adversas gra-
ves. Mas a resposta aos farmacos em pacientes com do-
enca hepatica cronica, como a cirrose, € dificil de prever
uma vez que inlimeros fatores interligados podem alterar o
efeito esperado, tornando o tratamento farmacolégico um
desalio (VERBEECK, 2008).

Apesar disso, existe uma lacuna acerca das informagoes
referentes as alteragoes farmacocinéticas em pacientes
com doengas hepdlicas e cirrose, que possam guiar um
ajuste de doses adequado. Por outro lado, também ndo
existem estudos no Brasil que demonstrem a prevaléncia
da polifarmdcia em pacientes com hepatites cronicas vi-
rais. justificando a relevancia desse estudo.

Com base no que foi descrito anteriormente, conhecer o
perfil de utilizacdo de medicamentos e analisar as carac-
teristicas farmacocinélicas dos farmacos pode auxiliar no
ajuste de dose e na diminuigao do risco de reagdes adver-
sas aos medicamentos usados no tratamento das indmeras
comorbidades apresentadas pelos pacientes infectados
cronicamente pelo HBV ou pelo HCV.

OBJETIVOS

Avaliar o perfil do uso de medicamentos de pacientes
com hepatites cronicas virais.

Verificar os [atores associados ao uso de tais medica-
mentos.

Verificar a adequacao das alternativas usadas, consi-
derando o grau de disfungdo hepdtica apresentada pelos
pacientes e as caracleristicas farmacocinéticas e farmaco-
dindmicas do medicamento usado.

Discutir as melhores alternativas para esses pacientes,
considerando o grau de disfungio hepatica apresentada
pelos mesmos, as caraclerfsticas farmacocinéticas e [far-
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macodinamicas e a disponibilidade do medicamento para
0 paciente.

MATERIAIS E METODOS

Estudo observacional. prospectivo, transversal e des-
critivo, realizado no Ambulatério de Hepatites Virais do
Instituto Alfa de Gastroenterologia do Hospital das Clinicas
da UFMG — Centro de Referéncia em Hepalites Virais do
Estado de Minas Gerais.

Considerando os dados preliminares do projeto “fmpacto
da abordagem inlerdisciplinar na qualidade de vida de
pacientes portadores de hepatites cronicas B e €. cerca
de 20 a 30% dos 3000 pacientes atualmente atendidos pelo
servico apresentam comorbidades clinicas. o que pode justi-
ficar o uso de medicamentos. (TEIXEIRA et al.. 2010)

Foram avaliados. aleatoriamente. 76 individuos. 38
com HCV e 38 com HBV. Verificou-se o uso crénico ou
eventual de medicamentos nos tltimos 15 dias que ante-
cederam a entrevista.

Para avaliar o perfil de uso de medicamentos, [oi usado
questionario estruturado, dividido em trés blocos: dados de
identificagdo e sociodemograficos, indicadores da condigao
de satde e utilizagdo de medicamentos. As fontes de infor-
macao foram o paciente e as prescrigoes médicas.

Foram coletados os seguintes dados sobre os medicamen-
tos: nome, dose, posologia, forma farmacéutica. tempo de
uso. motivo do uso. fonte de prescrigao ou da indicacgao, uso
de acordo com a receita médica (para os prescritos) e local
de aquisicdo. Foram incluidos no estudo os medicamentos
industrializados, inclusive, os fitolerdpicos e os medicamen-
los manipulados. As plantas medicinais e os medicamentos
homeopéticos foram excluidos. (ARAUJO et al., 2009)

Buscou-se verificar a compreensao dos pacientes em
relacdo as orientacoes recebidas na consulla médica acer-
ca do motivo do uso e do uso correto (dose, frequéncia e
uso com ou sem refeigoes, quando pertinente). O relato do
paciente fol comparado com as informagdes contidas na
prescricao médica. No momento da entrevista, o paciente
linha em maos os medicamentos usados e as prescrigoes
e podia consulta-las em caso de divida. (OENNING, 2011)

Os medicamentos foram classificados de acordo com o
Sistema de Classificacdo ATC - Anatomical Therapeutic
Chemical. (WHO, 2011)

A polifarmacia foi definida, nesse estudo, como o uso
de cinco ou mais medicamentos, prescritos ou nao, nos 15
dias anteriores a realizagao da entrevista conforme descri-
to por ARAUJO et al (2009).

Para verificar a adequacio dos medicamentos usa-
dos pelos pacientes, foi considerado o grau de disfun-
cao hepatica avaliado pelo escore de Child-Pugh e as

caracteristicas farmacocinéticas do farmaco usado,
como via metabolica, grau de ligacao a proleinas plas-
maticas e recomendacdes de ajuste de doses preco-
nizado pela literatura cientifica, quando disponivel.
(DIPIRO, el al., 2008; VERBEECK, 2008)

Quando o medicamenlo, nas condicoes indicadas,
se constitufa um risco para o paciente, as melhores
alternativas foram pesquisadas, dentre elas: 1) uso do
medicamento sem ajuste de dose, mas com acompa-
nhamento adequado do efeito/reacio adversa; 2) uso do
medicamento, mas com dose ajustada; 3) uso de outros
medicamentos substitutos. Essas consideracoes [oram
repassadas para a equipe médica responsivel pelo cui-
dado dos pacientes por meio das discussdes clinicas.

Os participantes foram informados sobre os objetivos e
procedimentos da pesquisa e foi solicitada a assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram avaliados 76 pacientes, 38 (50%) com hepatite
B e 38 (509) com hepatite C e 48 (63.2%) do sexo mas-
culino. A média de idade encontrada foi 51,3 + 12,3 anos
(mediana de 51.0 anos, variando entre 19 e 78 anos). Onze
(14.5%) pacientes possuiam planos de satide complementar
e 65 (85,5%) eram alendidos, exclusivamentle, pelo SUS. Os
dados sociodemograficos estdo descritos na Tabela 1.

Sessenta e dois pacientes (81.5%) relataram ter
usado ao menos um medicamento nos quinze dias
anteriores a realizacao da pesquisa. No Brasil, sdo
escassos os estudos de prevaléncia do uso de medi-
camentos na populacio em geral, estando disponi-
veis apenas estudos realizados com pacientes idosos,
cuja prevaléncia é elevada, com valores entre 60%
e 919%, sendo que a média de produlos usados varia
entre dois e quatro medicamentos. (RIBEIRO et al.,
2008: ACURCIO et al.. 2009)

Dos 76 pacientes analisados, 61 pacientes (80,3%)
possuiam algum tipo de comorbidade. totalizando 200
distirbios, o que pode justificar a alta prevaléncia de
uso de medicamentos verificada nesse estudo. Em mé-
dia. esses pacientes apresentavam 2.6 + 1,9 (mediana
3.0, variando entre 0 e 9 comorbidades). A tabela 2
apresenta a distribuicao das comorbidades relatadas.

0s sessenta e dois pacienles (81,5%) que usaram me-
dicamentos relataram o uso de 315 medicamentos, o que
corresponde a uma média de 5.1 + 3.0 (mediana 4.0, va-
riando entre 1 e 15 medicamentos); 46.8% desses pacien-
les usavam polifarmacia. Os medicamentos usados pelos
pacientes estdo descritos na tabela 3.

A polifarmécia apresenta uma série de efeitos negali-
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Tabela 1: Distribuicdo percentual das caracteristicas sociodemogréficas
da amostra entre os pacientes que usavam e ndo usavam medicamentos

Variaveis Usavam medicamentos (n=62) Nao usavam medicamentos (n=14) n (n=78)
SEX0
Masculino 39 (62 9%) 9 (64 3%) 48
Feminina 23 (37.1%) 5(35,7%) 28
ESCOLARIDADE
Anaifabeto 5(8,1%) 0(0,0%) 5
12 grau completofincompleto 23 (37,1%) 5(35,7%) 28
2° grau campletofincompleta 21 (33,9%) 3(21,4%) 24
Superior completo/incompleto 5(8,1%) 2(14,3%) 7
MNao informado 8(12,8%) 4 (28,6%) 12
FAIXA ETARIA
19340 T1(11.3%) 71(50,0%) 14
40a 60 41 (66.1%) 5(35,7%) 45
80ais8 14 (22 6%) 2(14.3%) 18
TIPO DE HEPATITE
Hepatite B 29 (46,8%) 9 (64,3%) a8
Hepatite C 33 (53.2%) 5(35,7%) 38
PRESENGA DE COMOREIDADES
Sim 59 (95,2%) 2(14,3%) 61
Mao 31(4,8%) 12 (85,7%) 15

Tabela 2: Comorbidades relatadas pelos pacientes avaliados,
agrupadas de acordo com o sistema fisiolégico acometido

Comorbidades

Frequéncia

Complicacies das hepatites crinicas

56 (28,0%)

Doencas do aparelho circulatdrio 37 (18 5%)
Doencas do sistema nervosa 29 (14 5%)
Doengas endbcrinas, nutricionais, metabolicas 22 (11,0%)
Doengas do aparelho digestivo 20(10,0%)
Doencas do sisterna asteomuscular e tecido conjuntivo 13 (6,5%)
Doengas do aparelho genituninario B (4,0%)
Doengas do sangue e argacs hematopoéticos 7(3,5%)
Algumas doencas infecciosas e parasitarias 3(15%)
Doencas do olho, anexos e ouvida 3(1,5%)
Doengas do aparelho respiratario (DPOC) 2(1,0%)
TOTAL 200 (100,0%)
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vos, uma vez que pode favorecer inleragdoes medicamen-
tosas nao desejadas. a ocorréncia de reagoes adversas, o
descumprimento das prescrigoes dos produtos clinicamen-
le essenciais, além de aumentar os gaslos excedentes com
o de uso supérfluo. (ACURCIO, 2009; ROSENFELD, 2003)

Actircio el al. (2009), em estudo realizado com 667
idosos residentes em Belo Horizonte, verificou que a
polifarmacia se associou de forma significativa a nio
adesio aos tralamentos, na medida em que torna com-
plexos 0s esquemas terapéuticos.

FATORES ASSOCIADOS AO USO
DE MEDICAMENTOS PELOS
PACIENTES COM HEPATITES
CRONICAS VIRAIS

Dos 315 medicamentos relatados, 104 (33.0%) foram
prescritos por médicos do ambulatério, 195 (61,9%) por
médicos que nao pertencem ao ambulatorio e 16 (5.0%)
medicamenlos industrializados foram consumidos por 10
(21.7%) pacientes por automedicacio.

Ainda. treze pacientes (16,9%6) relataram ter o habito de
usar plantas com o intuilo medicinal, por automedicacao.
Iisses pacientes relataram usar vinte e oito plantas diferen-
tes, sendo que um paciente relatou usar cinco ao mesmo
lempo. Entretanto. as plantas nio foram avaliadas nesse
estudo, mas apontam para a necessidade de se investigar
de forma mais aprofundada o uso desse tipo de recurso tera-
péutico pelos pacientes com hepatites cronicas virais.

A automedicacio ¢ uma pratica comum. vivenciada por
lodos os povos em todos os tempos. (ARRAIS et al., 1997)
[; uma forma comum de autoatengdo & satde, consistin-
do no consumo de um produto com o objetivo de tratar
ou aliviar sintomas ou doengas percebidos, ou mesmo de
promover a satde, independentemente da prescrigdo pro-
fissional. Para tal. podem ser utilizados medicamentos in-
dustrializados ou remédios caseiros. No Brasil, € tido como
especialmente preocupante, uma vez que essa pralica po-
deria atuar como um substituto da ateng¢ao formal a satde.
(LOYOLA et al., 2004)

Loyola Filho et al. (2002) avaliando 775 pacien-
tes aleatdrios da coorte do Projeto Bambui, verifica-
ram que 228 (28,8%) dos pacientes relataram ter
consumido nos tltimos 90 dias, exclusivamente, me-
dicamenlos ndo prescritos.

A frequéncia de automedicacio encontrada nesse
estudo foi similar aquela encontrada por Lovola Filho
el al. (2002). Considerando a complexidade da larma-

colerapia em pacienles com doencas hepaticas, os va-
lores encontrados foram alarmantes.

Nesse estudo, verificou-se que 13 (21,0%) pacien-
Les nao souberam relatar o motivo do uso de pelo me-
nos um medicamento prescrito. Portela et al. (2010),
avaliando 199 individuos atendidos em uma unidade de
satide na Paraiba, verificou que 24,9% dos pacientes
niao conheciam o motivo do uso do medicamento, re-
sultados comparaveis aos oblidos no presente estudo.

Ja Oenning et al. (2011) avaliando, em Santa Ca-
tarina, o conhecimento de 111 pacientes acerca dos
medicamentos prescritos, verificou um nivel melhor de
conhecimento no topico motivo do uso, uma vez 95%
dos pacientes souberam indica-lo. Os autores encon-
tram um nivel bem mais alto de conhecimento acerca
desse item quando comparado com esse estudo, mas o
trabalho foi realizado com pacientes logo apos a con-
sulta médica e a dispensacao do medicamento.

Em relacao a posologia, 21 (33,9%) pacientes rela-
taram usar pelo menos um medicamento em desacor-
do com o prescrito pelo médico e 22 (35,5%) relata-
ram usar pelo menos um medicamento em desacordo
com as recomendacoes de uso com ou sem alimenlos,
totalizando 25 (67.6%) medicamentos, dos 37 que exi-
giam esse tipo de cuidado (Tabela 4).

Assim, 43 (69,4%) pacientes relataram o uso in-
correto de pelo menos um medicamento em relacio a
posologia ou ao uso com ou sem alimentos. Oenning et
al. (2011) encontrou resultados semelhantes, uma vez
que 64,4% dos pacientes apresentavam conhecimen-
to insuficiente para fazer o uso correto e seguro dos
medicamentos. Considerando que Lodos os pacientes
tinham a possibilidade de consultar a receita médica
para responder ao gquestionario, o percentual de pa-
clentes que ndo sabia como usi-los foi expressivo.

A falta de informacoes transmitidas pelos profissio-
nals de satide aos pacientes ou a ndo compreensao das
mesmas podem (razer consequéncias negativas, den-
tre outras, a nao adesio e o insucesso terapéutico e
aumento da incidéncia de efeilos adversos. (OENNING
etal,2011)

PEPE & CASTRO (2000) afirmam que o uso ade-
quado do medicamento depende de uma prescricio de
qualidade e de uma dispensacao responsavel e que a
producao e a lransmissao de informacoes a respeito
de medicamentos nio se traduzem necessariamente
em conhecimento. Assim, esse estudo aponla para a
necessidade dos profissionais envolvidos da cadeia de
uso do medicamento, médicos e farmacéuticos, reser-
varem um tempo para a orientacao do paciente em re-
lacao ao uso dos medicamentos.
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Tabela 3: Medicamentos relatados pelos pacientes avaliados,
classificados pelo segundo nivel de classificagdo do cédigo ATC

Classificag@o dos medicamentos Medicamentos
Medicamentos que atuam no sistema cardiovascular (n=95)

Diuréticos Tiazidicos / Alga f Poupadores de potassio 30(31,6%)
Betabloqueadores 19 (20 0%}
Inibidores da enzima conversara de angiotensina 17 (17,9%)
Blogqueadores dos canais de calcio 13 (13,7%])
Antagonista dos receptores da angiotensina |l 10 (10,5%)
Outros 6 (6,3%)
Medicamentos trato alimentar (n=T0)

Inibidores de bomba de protons 20 (28 6%)
Vitaminas efou minerais 14 (20,0%)
Calcio 1 (15.7%)

Insulinas e/ou antidiabéticos

11 (15,7%)

Vitamina D & analogos 5(7,1%)
Propulsivas 3 (4,3%)
Laxativos 3 (4,3%)
QOutros 3 (4,3%)
Medicamentos que atuam no sistema nervoso central (n=50)

Inibidores seletivos da recaptacao de serotonina 17 (34,0%)
Analgésicos 14 (28,0%)
Benzodiazepinico 5(10,0%)
Antiepiléticos 5(10,0%)
Outros 9(18,0%)
Medicamentos usados no tratamento hepatites (n=34)

Entecavir 10 (29 4%)
TenofovirfAdefovir 10 (29 .4%)
Lamivudina 6 (17,6%)
Interferon Peguilado 4(13,4%)
Ribavirina 4(13.4%)
Medicamentos atuam no sangue e rgdos hematopoiéticos (n=31)

Preparagdes com ferro e outros antianémicos 16 (51,6%)
Vitamina B12 e acido falico 9 (29,0%)
Antiagregantes plaguetarios 6 (19 4%)
Hormadnias, excluindo ginecolégicos (n=8)

Glicocorticdides 5 (62,5%)
Hormi@nios tireaideanos 3 (37,5%)
Medicamentos que atuam sistema muscula esquelética (n=T)

AINE 5(71,4%)
Bisfosfonatos 2(28,6%)
Outros (n=20)

TOTAL 315
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Tabela 4: Frequéncia de prescrigao e uso incorreto dos medicamentos
que exigem cuidados especiais em relagdo a administragde com alimentos

Medicamentos que exigem cuidados especiais Frequéncia de prescrigao Frequéncia de uso incorreto
Omeprazal 18 14 (77 .8%)

Entecavir 10 7(70,0%)

Levotiroxina 3 2 (66,7%)

Captopril 2 1(50,0%)

Alendronato 2 0 (0,0%)

Sulfato ferroso 2 0 (0,0%)

Total 37 24

O entecavir deve ser administrado com o estomago
vazio, duas horas apos uma refeicio e duas horas an-
tes da proxima refeicao uma vez gue ocorre diminui-
¢ao da biodisponibilidade em 18 a 20% e da C__em
449% a 46% quando usado com alimentos;.(MICRO-
MEDEX, 2012; LACY, et al., 2009) Esse medicamento
¢ indicado para o tratamento da hepalite B cronica
em paciente com cirrose e, atualmente, é considera-
do o farmaco de primeira escolha, em decorréncia da
resisténcia a lamivudina (BRASIL. 2009). Assim, ¢
importante discutir o risco de resisténcia associado
a0 uso incorreto do mesmo.

A biodisponibilidade oral da levoliroxina varia en-
tre 48% a 80%, sendo maior em jejum. Dessa forma,
esse medicamento deve ser tomado pela manha, com
o estomago vazio, 30 minutos antes do café da manha.
(MICROMEDEX. 2012)

O captopril apresenta biodisponibilidade de 70%
a 75% e a presenca de alimentos pode diminuir a
absorcio e em 15 a 54%, e o medicamento deve ser
administrado uma hora antes ou duas horas apds as
refeicoes. Entretanto, essa interagio ndo é conside-
rada clinicamente relevante, uma vez que pode ser
manejada como o aumenlo da dose do medicamento.
(MICROMEDEX, 2012)

A biodisponibilidade do omeprazol administrado
por via oral varia entre 30 e 40% em decorréncia do
metabolismo de primeira passagem, e aumenta quan-
do o medicamento atinge o estado de equilibrio para
65%. Dependendo da lormulacio, pode ocorrer di-
minuicao da biodisponibilidade ou apenas um atraso
na absor¢ao desse farmaco quando administrado com
alimentos. Dessa forma, o paciente deve ser orienta-
do a usar esse medicamento uma hora antes da refei-
cao matinal. (MICROMEDEX, 2012)

Do total de pacientes avaliados, 20 (26.0%) apre-

sentavam cirrose com escores de Child Pugh variando
de A5 a C (FIGURA 2).

Flgura 2: Estralificacio dos paclentes com clrrose
avallados em relacio ao escore de Child-Pugh (n=20)
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0 escore de Child-Pugh varia de 5 a 15 e € obtido pela
soma dos pontos de cinco fatores: presenca de encefa-
lopatia ou ascite, nivel sérico de bilirrubina e albumina
e lempo de protrombina. Com o escore obtido por meio
da soma dos itens acima. sado definidas trés grandes
classes: Child-Pugh A (escore de 5 a 6), B (7 a 9) ou
C (acima de 10). Em geral, a descompensagao indica
cirrose com um escore de Child-Pugh > 7 (classe B de
Child-Pugh) (BRASIL, 2009).

Os vinte pacientes com cirrose relataram usar 22
farmacos. totalizando 40 medicamentos diferentes. ex-
cluindo aqueles usados no lratamento das hepatiles e
os tradicionalmente usados no manejo das complicagoes
da cirrose. Veriflicou-se que 15 (37.5%) medicamentos
relatados exigiam cuidados especiais quando usados
em pacientes com doenga hepatica cronica. Ainda, 12
(60,0%) pacientes usavam pelo menos um medicamento
que exigia cuidado especial em pacientes com cirrose.
0 Quadro 1 correlaciona os escores de Child Pugh apre-
sentado pelos pacientes com o medicamento usado pelo
mesmo, além do tipo de cuidado preconizado na lilera-
tura quanto ao uso do medicamento.
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Quadro 1: Distribuigdo, de acordo com o escore de Child Pugh, dos medicamentos
usados pelos pacientes atendidos e que exigem cuidados especiais na presenca de cirrose

Total de pacientes
Medicamentos em uso Tipo de cuidado por escore de Child Pugh
(n® de pacientes) recomendado
A B c

Paracetamol (n=1) Contraindicado AS - -
Omeprazol (n=5) Ajuste de dose A5 (3) AB (1) BT (1)
Anlodipino (n=3) Ajuste de dose A5 (2) - C (1)
Citalopram (n=2) Ajuste de dose AS -- Cc
Fluoxetina (n=1) Ajuste de dose AG -- --
Fenaobarbital (n=1) Ajuste de dose A5 - -
Glibenclamida {n=1) Ajuste de dose A5
Diltiazem (n=1) Ajuste de dose A - -

0 paracetamol é um analgésico que, em altas doses,
pode provocar hepatotoxicidade grave e morte. Esse
risco é aumentado em pacientes com doenga hepilica
pré-existente, desnulricdo cronica. alcoolismo, hipovo-
lemia grave e insuficiéncia renal. Dessa forma. o seu
uso deve ser evitado em pacientes com insuficiéncia
hepatica grave ou doenga hepalica aliva. Cabe ainda sa-
lientar que o uso de paracetamol em pacientes que usam
indutores enzimaticos deve ser evilado uma vez que a
indugdo do citocromo P450 aumenta a taxa de forma-
¢ao do metabdlito tixico N-acetil-p-benzoquinonaimina
(NAPQI). A quantidade de NAPQI originada de doses te-
rapéuticas de paracetamol em pacientes usando indu-
lores enzimaticos pode ser a mesma originada de doses
loxicas em individuos que ndo usam indutores enzima-
ticos. (MICROMEDEX. 2012) Assim. além de observar o
grau da insuficiéncia hepatica dos pacientes que usam
paracetamol, é preciso observar também o uso dos me-
dicamentos concomitantes, que podem aumentar o seu
potencial toxico.

0 omeprazol é um medicamento altamente ligado a pro-
leinas plasmaticas, 93 a 98%. e extensamente metaboliza-
do pelo figado. Na insuficiéncia hepdtica ocorre aumento
da meia vida plasmatica em 3 a 6 vezes o valor obtido em
pacientes sem disfungao hepatica, o que aumenta o risco
de actimulo. Recomenda-se reduzir a dose. (MICROME-
DEX, 2012; LODATO, 2008)

Embora esse medicamento apresente baixa incidéncia
de eleilos adversos no tratamento por curto periodo, a se-
guranga e auséncia de toxicidade com o tratamento pro-
longado ainda nao estd devidamente documentada. Evidén-
cias aluais indicam que os inibidores de homba de protons

(IBP) se associam com [raturas ¢ diminuigao da densida-
de mineral dssea. uma preocupagao a mais em pacientes
com cirrose, que ja cursam com esse lipo de complicacio.
(MICROMEDEX, 2012; LOPES-LARRAMONA et al., 2011;
TARGOWNIK et al.; 2008).

LODATO et al. (2008) alerta ainda que os IBP sdo [re-
quentemente usados em pacientes com cirrose, mesmo
na auséncia de doencas acidas. com o intuito de prevenir
complicacdes em pacientes com tlceras esofagicas decor-
rentes da hipertensao porta sem evidéncia da efetividade
dessa pratica, o que pode aumentar os custos para os sis-
temas de sadde e os riscos para os pacienles.

O citalopram ¢ metabolizado pelo figado e a sua meia
vida de eliminacao ¢ o dobro em pacientes com disfungao
hepatica. Cerca de 80% da dose se liga a proleinas plas-
maticas. Recomenda-se reduzir a dose para 20mg uma vez
ao dia. (MICROMEDEX, 2012)

Ja a fluoxetina é metabolizada pelo [igado, apresenta
95% da dose ligada a albumina e a alfa glicoproteina plas-
maticas e possui meia vida de dois a seis dias apds admi-
nistragdo cronica. Na doenga hepdtica ocorre aumento da
AUC e da meia vida, que pode chegar a 12 dias. Assim,
recomenda-se reduzir a dose ou a frequéncia de adminis-
tragdo. Para pacientes com cirrose compensada (sem as-
cite), recomenda-se reduzir a dose em 50% em relacao a
dose usual. Pacienles com cirrose descompensada podem
requerer ajustes maiores. (MICROMEDEX, 2012; SCHLAT-
TER, 2009; DIPIRO et al., 2008)

A depressdo é um distirbio prevalente em pacientes
com hepatite cronica C e pode ser agravada quando o
paciente faz uso de interferon para o tratamento das
hepatites virais (NEVES, et al., 2006; BRASIL, 2011).
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Dessa forma, o seu tratamento é condicao fundamental
para possibilitar o tratamento das hepatites. Entretanto,
as opgoes medicamentosas disponiveis para o tratamen-
lo da depressdo devem ser usadas de forma cuidadosa
em pacientes com doenga hepética, com a realizacao de
ajustes de dose adequados.

0 anlodipino é blogueador de canal de célcio diidropi-
ridinico, usado no tratamento da hipertensao arterial ou
como vasodilatador coronariano em pacientes com car-
diopatia isquémica. Sofre extenso metabolismo hepatico e
ocorre aumento de sua meia vida na presenga de cirrose,
o que pode propiciar seu acimulo. Ainda, ¢ altamente li-
gado a protefnas plasmaticas, 93 a 98%. Devido a essas
caracteristicas farmacocinéticas. recomenda-se adminis-
trar 5mg, uma vez /dia no manejo da angina e 2.5 mg,
uma vez/dia no tratamento da hipertensao arterial; a dose
deve ser titulada vagarosamente, com um intervalo de 14
dias. (MICROMEDEX, 2012; SOKOL, 2000)

O diltiazem é um blogueador do canal de célcio nédo dii-
dropiridinico, que apresenta atividade anti-hipertensiva e
anliarritmica. Solre extenso metabolismo de primeira pas-
sagem, mas parece ser seguro em pacientes com cirrose
em doses que nao excedam 90 mg/dia (MICROMEDEX,
2012; SOKOL, 2000).

O tratamento da hipertensao arterial conta com uma
grande disponibilidade de opc¢des terapéuticas, sendo
que algumas nio exigem ajustles de dose na presenca de
insuficiéncia hepatica. Entretanto, para os medicamen-
los que exigem esse Lipo de ajuste, é possivel guid-lo de
forma cuidadosa por meio da monilorizagdo [requente
da pressao arterial. Ja a angina e as arritmias cardiacas
possuem um arsenal terapéutico mais limitado, assim
como uma avaliagao guiada pela resposta mais dificil de
ser realizada.

0 fenobarbital é metabolizado pelo figado e apresenta
meia vida de eliminagdo de 1.5 a 4.9 dias. Nao é altamente
ligado a proteinas plasméticas. Recomenda-se usa-lo com
cuidado, reduzindo a dose inicial em pacientes com disfun-
¢do hepatica. (MICROMEDEX, 2012)

A glibenclamida € um antidiabético oral com exten-
sa ligagdo a proteinas plasméticas (99%) e altamenle
metabolizada pelo figado. Em pacientes com doengas
hepaticas, o seu uso. assim como de outras sulfoni-
lureias, pode provocar hipoglicemia. Para evilar esse
tipo de reacdo, recomenda-se usar doses iniciais e de
manutencido conservadoras (MICROMEDEX, 2012),
embora nao existam ajustes recomendados. Entretan-
to. 0 ajuste de dose pode ser guiado pela resposta tera-
péutica. com o acompanhamento frequente da glicemia
plasmatica.

CONSIDERACOES FINAIS

0 uso de medicamentos em pacientes com doencas
hepaticas é um desafio. uma vez que inimeras allera-
¢oes farmacocinéticas e farmacodindmicas podem alle-
rar a agao desses. Verificou-se que, dentre os pacientes
avaliados, mais de 80% relataram o uso de pelo menos
um medicamento nos quinze dias anteriores a entrevis-
ta. Ainda, verilicou-se a presenca de polifarmacia em
cerca de 50,0% dos pacientes com hepatiles cronicas
virais que relataram usar medicamentos, o que alerta
para a necessidade de se avaliar com mais cuidado a
farmacoterapia desses pacientes ¢ 0 seu impacto nos
resultados clinicos desejados.

Chama a atencao também o nimero de pacientes que
relataram inconsisténcias em relacdo ao uso da posolo-
gia prescrita ou da forma de uso de pelo menos um dos
medicamentos prescritos. Considerando que os pacien-
Les avaliados possufam as prescrigoes médicas e as em-
balagens dos medicamentos no momento da entrevista.
podendo consulta-los em caso de divida, cabe discutir
as razoes para as inconsisténcias encontradas. Esses
dados sdo condizentes com varios trabalhos publicados
no Brasil. em geral avaliando o uso de medicamentos
por idosos.

A complexidade dos regimes terapéuticos ¢ uma das
razoes apontadas na literatura para a ndo adesao aos tra-
lamentos. e nesse contexlo, cabe discutir o papel da po-
lifarmécia como um dos motivos para as inconsisténcias
encontradas. Entretanto, virias sdo as causas para a nao
adesdo aos tratamentos, desde a falta de compreensao até
mesmo a escolha do paciente. Portanto, sdo necessarios
novos estudos para tentar elucidar as razoes para os dados
encontrados nesse estudo.

Outro alerta trazido por esse estudo é a frequéncia de
automedicagdo, considerada alarmante, devido a comple-
xidade da terapia farmacoldgica em pacientes com doen-
cas cronicas hepaticas.

Por fim, os medicamentos usados pelos pacientes
com cirrose., em geral, exigiam ajuste de dose. nao
sendo contra indicados. Entretanto, é preciso con-
siderar outros aspectos além do ajuste das doses e
do risco de toxicidade aguda. como a possibilidade
de interacoes medicamenlosas (paracetamol) ou a
potencializacao de complicacdes da prdpria doenga
(omeprazol).

Todos esses aspeclos apontam para a necessidade de
um olhar mais direcionado para o gerenciamento da tera-
pia farmacologica desses pacienles e para a imporlancia
do trabalho multidisciplinar.
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Resumo: A queda representa um evento importante e frequente entre os
idosos, sendo resultante da associacdao de fatores intrinsecos e extrinsecos.
Dentre eles, estdo incluidas alteracdes fisicas e psicoldgicas, uso de
medicamentos e fatores ambientais. O objetivo do presente trabalho foi
descrever a frequéncia dos fatores intrinsecos e extrinsecos, que a literatura
reconhece estarem relacionados a queda, em uma amostra de idosos
comunitarios de Belo Horizonte. Trata-se de estudo descritivo, incluindo
idosos sem comprometimento cognitivo (de acordo com o Mini-Exame
do Estado Mental), que cairam no Gltimo ano. A coleta de dados foi feita
no domicilio do voluntario. Os idosos responderam a um questionario
sociodemografico para a caracterizacao da amostra e a um questionario
de quedas. O questiondrio sociodemografico investigava a presenca de
alteracoes visuais, auditivas, sensoriais, vestibulares, deformidades nos pés
e uso de medicamentos. Os pesquisadores também avaliaram as condigoes
da residéncia e das vias pablicas do entorno. A amostra foi composta por 45
individuos com média de idade de 73+79, variando entre 60 e 93 anos, sendo
a maioria mulheres (84,0%). O nimero de quedas por pessoa variou entre
um e quatro (2+1,2) e 86,7% delas ocorreram dentro de casa ou na propria
rua. Os fatores intrinsecos mais frequentes foram alteragoes visuais, seguido
de deformidade nos pés. Os fatores extrinsecos mais prevalentes foram
presenca de prateleiras baixas ou elevadas em casa, seguido de polifarmacia.
Esse estudo identificou fatores como alteracoes visuais, deformidade nos pés,
prateleiras baixas ou elevadas em casa e polifarmacia como sendo os mais
frequentes na populacao de idosos caidores avaliada. Estudos de correlacao
sao necessarios para estabelecer a associagao entre as variaveis.

Palavras-chave: Quedas. |dosos.

Abstract: The falls represent important and frequent events among elderly,
resulting from the association of intrisic and extrinsic factors. Among such
factors, are included physical and psychological changes, medications
use, and environmental factors. The aim of this study was to describe the
frequency of intrinsic and extrinsic factors - which ones literature recognizes
as related to falls - in a sample of elderly in communities of Belo Horizonte.
It is descriptive study, including elderly with non-cognitive impairment
{according to the - Mini-Mental State Examination) that have falls in the last
year. The collection of data was done at the volunteer’s house. Each elderly
answered a sociodemographic questionnaire for the characterization of the
sample, as well as a questionnaire about the falls. The sociodemographic
questionnarie investigated the presence of visual, hearing, sensorial and
vestibular changes, foot deformities, and the use of medication. The
researchers also evaluated the residence conditions and the public space
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nearby those residences. The sample was composed of 45 individuals with
an age range of 73+79, varying between 60 to 93 years old, being its majority
composed by women (84%). The number of falls per person varied from
one to four (2+1,2), and 86,7% of such falls took place inside home or even
on the street. The most frequent intrinsic factors were the visual changes,
followed by the foot deformities. The most prevalent extrinsic factors were
the presence of too low or too high shelves, followed by polypharmacy. This
study identified factors such as visual changes, foot deformity, low or high
shelves at home and polypharmacy as the most frequent ones in elderly
fallers evaluated. Correlation studies are needed to establish the association
between variables.

Key-words: Elderly. Falls

INTRODUCAO

0 aumento da expectaliva de vida da populagao é um fe-
nimeno mundial, que tem proporcionado uma modificagdo
no perfil demografico e o aumento das doengas crénico-
-degenerativas (NASRIL, 2008: PAPALEO, 2006). Segundo
o Instiluto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no
Brasil. serao mais de 28 milhdes de idosos em 2020 (PRO-
JECAO DA POPULAGAO DO BRASIL POR SEXO E IDADE
- IBGE, 2008).

O envelhecimento ¢ um processo ndo patologico. em
que ocorrem alleracoes fisioldgicas e psicossociais. Den-
lre elas, destaca-se a inslabilidade postural, decorrente
de alteragoes do sistema motor e sensorial, aumentando a
possibilidade de quedas. (GUIMARAES et al., 2004)

(ueda ¢ definida como deslocamento nao intencional
do corpo para um nivel inferior & posicao inicial, com in-
capacidade de correcio em tempo hdbil. determinado por
circunstancias multifatoriais que comprometem a estabili-
dade (PEREIRA et al., 2002). E resultante de uma gama de
falores associados, classificados como intrinsecos. que sdo
um conjunto de alteracdes fisioldgicas e psicoldgicas. e ex-
Irinsecos. relacionados as condigdes ambientais e sociais
em que o individuo esta inserido.

Como fatores intrinsecos, destacam-se a diminuigao da
acuidade visual e auditiva, com consequente diminuicao de
dicas sobre o ambiente. Distirbios vestibulares, propriocep-
tivos e sensoriais, repercutem na alteragao da percepcao do
corpo e perda da estabilidade postural. Além disso, a dimi-
nui¢ao da forga muscular e degeneragdes articulares limi-
tam a habilidade de movimentar-se. Enquadram-se ainda
entre os falores intrinsecos a depressio e a ansiedade, visto
que sao frequentemente acompanhadas de alteracao dos ni-
veis de atencao, diminuigao da autoconlianga e sensagao de
inseguranga, o que pode aumentar a predisposi¢ao a quedas.

(MESSIAS & NEVES, 2009; CAMPBELL et al., 1999)

Os fatores extrinsecos incluem as caracleristicas do
ambiente, lais como iluminacao inadequada, superficie es-
corregadia, Lapetes soltos ou moveis espalhados, degraus
inadequados, auséncia de corrimdos ou barras, prateleiras
excessivamenle baixas ou allas e vestuario inadequado.
Além desses, o uso de determinados medicamenlos pode
favorecer a ocorréncia de quedas, principalmente, por cau-
sa de efeitos indesejaveis como, por exemplo. alleragdes
das atividades psicomotoras, sedagao, hipolensao postu-
ral, vertigem e confusdo. Quanto maior o namero de me-
dicamentos utilizados maior, o risco. (MESSIAS & NEVES,
2009; BUENO-CAVANILLASS et al., 2000)

Associado aos fatores descritos acima, o nivel de ativi-
dade fisica também interfere no risco de quedas. A prética
de exercicios fisicos esta, comprovadamente, relacionada
a boa satde global do idoso. (SIIVA el al., 2008) Porém,
idosos muito alivos esldo expostos a um grande risco de
quedas. Os sedentdrios, por sua vez, sao potencialmente
mais frageis, aumentando também, o risco de queda.

As quedas entre os idosos geram consequéncias direlas,
como traumas, luxacdes, fraturas, escoriacoes, interna-
¢oes e institucionalizacdo, e indiretas como inseguranca e
medo de reincidéncia. Tais consequéncias sio considera-
das problemas de saude piblica e geram um grande impac-
o social (PEREIRA el al.. 2002: BUKSMAN et al.. 2008),
tornando-se necessarias medidas preventivas a fim de pre-
conizar a boa saide do idoso e minimizar gastos. Para que
medidas de prevencdo eficazes sejam adoladas, é impor-
tante conhecer essa populagao, monitorar aqueles que ja
cairam ¢ identificar os fatores desencadeantes. Portanto,
o objetivo do presente estudo foi descrever a [requéncia
dos fatores intrinsecos e extrinsecos. que a literatura re-
conhece estarem relacionados a quedas, em uma amostra
de idosos comunitarios de Belo Horizonte.

A



REVISTA DE INICIACAO CIENTIFICA - 2011/2012

METODOS

Trata-se de estudo descritivo. incluindo idosos sem com-
prometimento cognitivo, (de acordo com o Mini-Exame do
Estado Mental) (BRUCKI et al., 2003) que cairam no 1lti-
mo ano. Os voluntarios foram recrutados na clinica escola
do Centro universitario Newton Paiva e em academias de
Belo Horizonte. Inicialmente, o contato com os voluntarios
foi realizado pelo telefone. Os voluntarios assinaram o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e a coleta de
dados foi feita no domicilio do voluntario, no periodo entre
julho/2011 a janeiro/2012. O presente estudo loi aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario
Newton Paiva, com o nimero interno de registro 199.

Os idosos responderam a um questionario sociodemo-
grafico para a caraclerizacao da amostra e a um questio-
nario de quedas, elaborado com base na conceituagio do
Kellog International Workgroup on the Prevention of
Falls by the Elderly (GIBSON et al.. 1987). com objetivo
de abordar a ocorréncia de quedas no Gltimo ano e con-
sequéncias relacionadas. O questiondrio sociodemografico
investicava a presenga de alteracoes visuais, auditivas,
sensoriais, vestibulares, deformidades nos pés e uso de
medicamentos. O questiondrio de quedas investigava o
nimero de quedas no dltimo ano, consequéncias, local e
alividade realizada durante a queda (BUENO-CAVANILLAS
et al., 2000). Os pesquisadores também avaliaram as con-
digoes da residéncia (incluindo condicdes de iluminagao.
presenca de superficies escorregadias, lapeles sollos ou
com dobras, prateleiras altas. obstaculos, degraus. corri-
méo) e das vias ptiblicas do entorno.

Os dados foram analisados com auxilio do programa Mi-
crosoft Excel 2007 para calculo de frequéncia média e
desvio padrédo das variaveis e obtencao dos graficos.

RESULTADOS

A amostra foi composta por 45 individuos com média
de idade de 73+79. variando entre 60 e 93 anos. sendo a
maioria mulheres (84,0%), com baixos niveis de escolari-
dade (64.4% eram analfabetos ou possuiam ensino funda-
mental incompleto).

O nimero de quedas por pessoa variou entre um e
quatro (2+1.2) e 86.7% delas ocorreram dentro de casa
(46.7%) ou na propria rua (40%). Os fatores intrinsecos
mais [requentes foram alteragdes visuais, seguido de de-
formidade nos pés. alteragoes vestibulares, auditivas e
sensoriais (Grafico 1). Os fatores extrinsecos mais preva-
lentes foram presenca de prateleiras baixas ou elevadas
em casa, seguido de polifarmécia. superficies escorrega-
dias, auséncia de corrimao e barras, obstaculos no cami-

nho, degraus altos ou estreitos, lluminacgao inadequada e
tapetes soltos ou com dobras (Tabela 2).

Grafico 1: Frequéncla de fatores
Intrinsecos na amostra

O Alteragdes Visuais

m Deformidade nos Pés

O Alteragdes Vestibulares
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W Alteragdes Sensoriais

PORCENTAGEM

Griflco 2: Frequéncla de fatores
extrinsecos na amosira
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B Palifarmécia

O Superficies

Escorregadias
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PORCENTAGEM

O Degraus

DISCUSSAO

As quedas relatadas pelos participantes do estudo ocor-
reram, em sua maioria, no proprio domicilio ou no entorno,
chegando a 86,7%. Os dados do presente estudo estao de
acordo como os de Campbell et al. (1999). que investiga-
ram a ocorréncia de acidenles com idosos comunitarios.
No referido estudo, a queda representou 51% do total de
acidentes relatados. sendo que 44% delas ocorreram no
préprio domicilio (CAMPBELL et al., 1999). Hamra, Ribei-
ro ¢ Miguel {2007), corroboram esses achados, afirmando
que 74.6% dos pacienles idosos hospitalizados por fratu-
ras solreram quedas em ambiente domiciliar. (HAMRA el
al., 2007)

De acordo com Marin el al. (2004), em um estudo rea-
lizado com 51 idosos, observou-se que em 100% da amos-
tra. os fatores intrinsecos e extrinsecos, tiveram influéncia
no risco de queda. Entre os [atores inlrinsecos levantados
no estudo supracitado, destacou-se a diminuigio da acui-
dade visual (MARIN et al., 2004). No presente estudo, a
diminui¢ao da acuidade visual foi o [ator intrinseco mais
frequente, atingindo 97.8% dos caidores, o que sugere uma
possivel associacao entre distirbios visuais e risco de que-
das. Lord e Dayhew (2001), estudaram essa associagao e
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concluiram que 64,9% dos individuos com alteracoes visu-
ais apresentaram queda. (LORD & DAYHEW 2001)

Outras duas alteracoes [requentes e delerminanies
para a queda entre os idosos incluidos no estudo foram as
desordens vestibulares, presentes em 42,2% da amostra,
e auditivas em 40%. Guecione (2002) relaciona essas alte-
ragoes com déficit de equilibrio, relatando associagio com
o mau alinhamento corporal e dificuldade no controle pos-
tural. (GUCCIONE, 2002)

A integralidade anatdmica e funcional dos pés também é
fator determinante para a estabilidade. Alteracao na estru-
tura e fun¢éo dos mesmos € recorrente devido ao processo
natural de envelhecimento e também de processos patoldgi-
cos comuns nos idosos, como artrose e artrite. Halux valgo,
calosidades, amputacgoes e outras podem gerar alleragdes
no equilibrio e mobilidade do idoso aumentando o risco de
quedas. No presenle estudo, identificou-se que mais de 50%
da populagio estudada apresentou alguma deformidade nos
pés. Corroborando esse resultado. Aikawa et al. (2009)
identificaram correlacgao significativa entre deformidade nos
pés, condicoes cinético-funcionais e incidéncia de quedas
em idosos. e 40% da populagdo estudada com deformidade
nos pés apresentou queda. (AIKAWA et al., 2009)

A sensibilidade cutanea € outro fator importante de in-
formacao para o controle do equilibrio. Como processo do
envelhecimento, ocorre uma reducao da sensibilidade, que
pode ser causada também por processos patologicos. Com
relacdo a alteracao sensitiva cutdnea plantar. Tinetti et al.
(1988) afirmam ser um preditor independente de queda. O
que confirma os achados do presente estudo. Foram iden-
tificadas alteracdes sensitivas plantares em 33.3% dos vo-
luntarios. (TINETTI et al.. 1988)

Quanto aos fatores extrinsecos. alguns estudos demons-
tram que a utilizagio de medicamentos estd fortemen-
te relacionada ao evento queda. (FABRICIO et al., 2004;
SIQUEIRA et al., 2007) Os idosos com historico de poli-
farmécia sao aqueles com maior nimero de palologias,
consequentemente mais [rageis, traduzindo uma condigdo
de satide precaria e com maior possibilidade de quedas.
Além disso, a associacao entre determinadas classes me-
dicamentosas, tais como anticolinérgicos, benzodiazepini-
cos, beta bloqueadores e neurolépticos, pode resultar em
hipotensao postural, aumentando o risco de cair. (SECO-
L1, 2010) Segundo Campos (2008), o uso de polifarmacos
pode duplicar a ocorréncia de quedas.” Hamra, Ribeiro e
Miguel (2007) ainda observaram que 72,5% destes [ize-
ram uso de medicamentos até 24 horas antes do evenlo
(HAMRA et al.. 2007).

Achados no estudo de Lopes et al. (2010), sugerem
que o fator extrinseco com maior grau de determinacéo
de risco de queda, segundo analise estatistica, ¢ a ilumi-

nacao inadequada. No esludo, os caidores, com esla ca-
racteristica extrinseca, representaram 75% da amostra,
com p=0.001. No presente estudo, foi detectado 24.4% de
iluminagao inadequada no domicilio da amostra. Apesar da
diferenca entre os valores, nota-se a importancia da inter-
vengdo deste aspecto, uma vez que € de simples resolugéo.
(LOPES et al.. 2010)

Marin et al. (2004) citam pisos escorregadios, lapetes
e objetos soltos, iluminacgdo inadequada, calgados inade-
quados, escadas sem corrimao e armérios fora do alcance
como fatores relevantes. (MARIN et al., 2004) Lopes et al,
(2007) estudaram 20 idosas com histéria de queda, sendo
que 11 cairam por escorregar em piso molhado, tropegar
na cadeira e escorregar no quintal. (LOPES et al., 2007)

Ribeiro et al. (2008) demonstraram, em um estudo,
que 70.6% da amostra apresentou. como fator extrinseco,
piso escorregadio, aproximando-se do dado encontrado no
presente estudo, sobre o mesmo fator, que correspondeu a
68.9%. (RIBEIRO et al.. 2008)

Neste estudo, [oi encontrado na amostra que havia 82.2%
de prateleiras elevadas no domicilio. Esle fator extrinseco
pode ser relacionado & necessidade do individuo de alcancar
objetos em niveis elevados, utilizando ou nao de dispositivo
para executa a tarefar. Desta forma, fol observado no estudo
de Ribeiro et al. (2008). que 16.2% da amostra apresentou
objetos em locais altos. (SILVA et al., 2009) Ainda com in-
Luito associativo, no estudo de Lopes et al. (2010), 25% da
amostra tinha que subir em banquetas para alcangar objelos
em locais altos. Esles estudos, de lorma indireta, corrobo-
ram com o presente estudo. (RIBEIRO et al., 2008)

Hamra, Ribeiro e Miguel (2007) ainda afirmaram que
obstaculos no domicilio estdo associados com risco de queda
e eslavam presentes neste estudo em 74.6% dos domicilios.
(HAMRA et al., 2007) No estudo em discussao, este fator
correspondeu a 64.4%, alirmando o dado da literatura.

Outros fatores encontrados que podem ler associagao
com queda sdo auséncia de corrimao e barras (66.696),
degraus altos ou estreitos (35.6%) e tapetes sollos ou com
dobras (20.0%). Na populacdo estudada por Silva et al.
{2009), 52% eram caidores, sendo que 89% dos domicilios
nao Linham corrimao e barras, 44% apresentaram degraus
altos ou estreitos e 52% tinham tapetes soltos ou com do-
bras. Os autores concluiram que a prevaléncia para risco e
quedas em idosos foi fortemente relacionada com os fato-
res extrinsecos. (SILVA et al., 2009)

CONCLUSAO

Observou-se que os falores intrinsecos mais prevalen-
tes foram alteragoes visuais seguidas de deformidades nos
pés. Além disso, os falores extrinsecos mais prevalentes
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foram prateleiras elevadas e polifarmacia o que pode ter
contribufdo pela alta frequéncia de quedas dentro de casa
ou no entorno dela. Estudos de correlacio séo necessarios
para eslabelecer a forga da associagio enlre as varidveis.
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CARIE DENTARIA E MA OCLUSAO:
IMPACTO NA QUALIDADE

DE VIDA DE ADOLESCENTES
COM ANEMIA FALCIFORME
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Resumo: Objetivo: Avaliar a associacao entre alto impacto na qualidade
de vida e gravidade das doencas carie e ma oclusao em adolescentes com
anemia falciforme. Método: Foi realizado estudo transversal com amostra
hospitalar (n=35) tomando-se como referéncia a variacao do impacto das
condicoes bucais na qualidade de vida de adolescentes (11-14 anos), com
diagnostico de anemia falciforme SS, que faziam controle de salde no
Hemominas-MG e que moram na regiao metropolitana de Belo Horizonte.
A coleta de dados foi realizada através de exame clinico e aplicagao do
questionario CPQ ,, ,, para avaliacdo do impacto na qualidade de vida. O
diagnostico de carie e de ma oclusdo foi realizado usando-se os indices
CPOD e IED respectivamente. Os participantes foram divididos em dois
grupos (um grupo de baixo e médio impacto e outro grupo de alto impacto).
A analise estatistica foi realizada utilizando-se o programa minitab 16 e
envolveu analise descritiva, teste Mann-Whitney e t de Student. Resultados:
A média de pontos observada no CPQ |, ,, (escore total de 64 pontos) foi de
19,6 pontos (DP=10,1) e o escore maior ou igual a 25 (terceiro quartil) foi
considerado de alto impacto das condicoes bucais na qualidade de vida dos
adolescentes do estudo. A prevaléncia de carie dentaria e de ma oclusao foi
de 34,3% e 74,3% respectivamente. O valor médio do CPOD no grupo de
alto impacto foi 1,7 (DP=2) e no grupo de baixo ou médio impacto foi 1,1
(DP=2). Com relagao a ma oclusao, o IED médio no grupo de alto impacto
foi 45,2 (DP= 18) e no grupo de baixo ou médio impacto foi 35,5 (DP=14).
Nao foi verificada associacdo estatisticamente significativa entre o impacto
na qualidade de vida e carie dentaria (p =0,3261 ) e ma oclusao (p=0,11).
Conclusao: Cérie e ma oclusao nao causaram impacto negativo na qualidade
de vida de adolescentes com anemia falciforme.

Palavras-chave: Adolescentes. Qualidade de vida. Cérie dentaria. Ma
oclusdo. Anemia falciforme.

Abstract: Objective: To evaluate the association between high impact on
quality of life and severity of caries and malocclusion in adolescents with
sickle cell anemia. Methods: A cross-sectional study was carried out with a
hospital sample (n=35) of adolescents (11-14 years) diagnosed with sickle
cell anemia SS, which make health checks in Hemominas-MG and living
in the metropolitan region of Belo Horizonte (Brazil). Impact on quality of
life was measured using the CPQ 11-14 questionnaire. Dental caries and
orthodontic treatment needs were determined using the DMFT index and
Dental Aesthetic Index (DAI), respectively. Participants were divided into
two groups (one group of low and medium impact and another group of
high impact). Statistical analysis involved descriptive statistics, the chi-
squared test and the Mann-Whitney test. Results: The mean score was 19,6
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on the CPQ11-14 (total: 64 points). Score greater than or equal to 25 (third
quartile) was considered high impact of oral conditions on quality of life of
adolescents in the study. The prevalence of dental caries and malocclusion
was 34.3% and 74.3% respectively. The average value of DMFT at high
impact was 1.7 (SD = 2) and in low or medium impact was 1.1 (SD = 2).
With respect to malocclusion, the average DAl in high-impact group was 45.2
(SD = 18) and in low or medium impact was 35.5 (SD = 14). There was no
statistically significant association between the impact on quality of life and
dental caries (p = 0.3261) and malocclusion (p=0.11). Conclusion: We did
not find any significant relationship between caries and malocclusion and
negative impact on quality of life of the study participants.

Key-words: Adolescents. Quality of life. Dental caries. Malocclusion. Sickle

cell disease.

INTRODUCAO

A anemia falciforme é uma doenga genética caracteriza-
da pela mutagdo de uma hemoglobina denominada hemo-
globina 5 (HbS), responsdvel pela falcizacao das células
vermelhas sanguineas. No Brasil, estima-se que mais
de dois milhdes de pessoas sejam portadoras do gene da
HbS e mais de 8.000 pessoas tenham a lorma grave (88).
Estima-se. aproximadamente, 700.000 novos casos de do-
enca falciforme no Brasil em suas diversas formas (BRA-
SIL, 2009). As hemdcias faleizadas dificultam a circulagio
sanguinea, provocando vasoclusdo e infarto na area afe-
tada. Este fendmeno resulta em isquemia, dor. necrose e
disfuncgdes, bem como em danos permanentes aos Lecidos
e orgaos, além da hemolise cronica (BRASIL, 2009). Além
do quadro sistémico, podem ser observadas alteragées de
lecidos moles e tecidos duros da cavidade bucal. Nos teci-
dos duros, observa-se atraso na erupgao dentaria, hipoma-
turacio especialmente em molares, deformidades crania-
nas como turricefalia, overjet acentuado com aumento da
angulagao e separacao dos incisivos centrais superiores,
overbite aumentado. hipercemenlose, calcificagoes seme-
lhantes a denticulos na cimara pulpar e risco aumentado
de carie e doenca periodontal (MENDES et al., 2011). O
risco aumentado de cdrie deve-se a alla prevaléncia de
hipomaturagdes, ao uso continuo e frequente de medica-
mentos contendo sacarose e a alta frequéncia de compli-
cacoes de salde que requerem constantes hospilalizacdes
e compromelem a frequéncia e eficiéncia da higiene bucal
(FONSECA et al.. 2007: LUNA et al., 2012).

A cérie dentdria ainda € um dos mais prevalentes pro-
blemas bucais e quando nao tratada, resulta em impacto
negativo na qualidade de vida de adolescenles comprome-
tendo atividades como alimentar-se ¢ dormir (ABANTO et

al., 2011; FEITOSA et al., 2005;). Nos pacientes com
anemia falciforme, o desenvolvimento da carie dentéria ¢é
uma ocorréncia comum. geralmente, associada as hipo-
mineralizagoes, uso frequente de medicamentos contendo
sacarose e hospitalizacoes constantes (LUNA et al., 2012).
Os mesmos aulores enconlraram uma prevaléncia de cérie
de 72,3% entre adolescentes de 9 a 12 anos com CPOD
médio de 1,5, Contudo, sabe-se também que a manifesta-
¢do da doenga carie ¢ maior em pessoas que possuem uma
renda média mensal mais baixa e piores dificuldades de
acesso a servigos de odontologia mesmo nos paises indus-
trializados (LAURENCE et al., 2006).

Outro problema bucal € a mé oclusao que consiste em
alteragdes no crescimento e no desenvolvimento do sis-
tema craniofacial e acomele os masculos e os 0ssos dos
maxilares. podendo causar distirbios estéticos e funcio-
nais, além de prejudicar a interagio social e a qualidade
de vida (CUNNINGHAM et ai. 2001; LIU et al., 2009).
Em adolescentes com anemia falciforme, a prevaléncia de
ma oclusio é de 56.3% (LIU et al., 2009). Estes pacien-
tes apresentam alteragoes como deformidades cranianas,
além de sobressaliéncia acentuada e diastemas, que ale-
tam a oclusao normal LIU et al., 2009).

Além disso, no contexto da anemia falciforme, estudos
investigando os aspeclos psicossociais vém sendo conduzi-
dos no intuito de melhorar a qualidade de vida dos doentes
e de suas familias (BARBOSA et al., 2010). Contudo, atra-
vés de uma revisdo bibliografica, ndo foram encontradas
publicagtes relacionando o impacto da sadde bucal em
portadores de hemoglobinopatias. E consenso na literatura
a inter-relacdo de comorbidades aletando a qualidade de
vida do individuo, ndo s6 pelas alteragdes sistémicas, mas
lambém pelos prejuizos comportamenlais, funcionais e fi-
sicos que ocasionam. (BUCZYNSKI et al., 2008; AGOU et
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al., 2008, GOURSAND et al., 2009).

Assim. o objetivo deste estudo foi avaliar a associacio en-
tre alto impacto na qualidade de vida e gravidade das doencas
carie e ma oclusdo em adolescentes com anemia falciforme.

METODOLOGIA

Este estudo foi aprovado pelo comité de ética em pes-
quisa da Fundagdo Hemominas - Belo Horizonle (nimero
289/2010). O presente estudo transversal foi realizado
com pacientes com diagnéstico de anemia falciforme S8,
alendidos no centro de referéncia em doencas hematold-
gicas HEMOMINAS, localizado na cidade de Belo Horizon-
te, Brasil. Anteriormente ao estudo principal, realizou-se
um estudo piloto com 10% da amostra (n=10) dos pacien-
les cadastrados no hemominas com diagnostico de ane-
mia falciforme (S8) com idades entre 11 e 14 anos, resi-
dentes na regido metropolitana de Belo Horizonte. Para o
dimensionamento da amostra, baseou-se na variacao da
varidavel dependente, no caso o alto impacto da condigao
bucal na qualidade de vida, medido através dos escores
do CPQ 11-14 (TORRES et al.. 2009). A partir da varia-
¢do dos escores das respostas ao questiondrio que avalia
o impacto na qualidade de vida (CPO11-14), com média
17.7 (SD=7.57). adotando-se um erro a= 0,05 ¢ erro bela
também de 0,05 dimensionou-se uma amostra [inal re-
presentativa do impacto das condigoes bucais na quali-
dade de vida de adolescentes. Dessa forma. participaram
do estudo 35 adolescentes. A partir dos prontuarios dos
pacientes, sorleou-se, aleatoriamente, os prontudrios
referentes aos sujeitos participantes da pesquisa, utili-
zando-se uma tabela de nimeros aleatérios do programa
minitab 16. Os critérios de inclusdo foram pacientes com
idades entre 11 e 14 anos, que permitissem lazer um exa-
me bucal e concordassem em participar da pesquisa assi-
nando o termo de consentimento livre e esclarecido, que
nao fizeram Lratamento odontoldgico nos Gltimos 3 meses
e cujos pais ou responsaveis autorizassem a participagio
dos adolescentes na pesquisa. Os critérios de exclusao
foram outras doengas sistémicas., psiquidtricas ou neuro-
IGgicas concomitantes que impedissem o adolescente de
responder conscienlemente ao instrumento de pesquisa.
Os adolescentes da amostra piloto ndo participaram do
estudo principal.

A coleta de dados foi realizada através de aplicagao
do CPQ 11-14 e exame clinico bucal. Previamente ao
trabalho de campo. os examinadores passaram por um
exercicio de calibragdo e treinamento em relagdo ao
diagndstico de carie e mé oclusdo. A calibragao foi rea-
lizada em duas etapas: a primeira foi realizada através
de imagens de diferentes situagoes clinicas e a segunda

a parlir de exame clinico de cinco criangas alendidas
na clinica de Odontopediatria do Centro Universitario
Newton Paiva, com intervalo de quinze dias. O valor mi-
nimo de concordancia intraexaminador foi Kappa=0.85
e interexaminadores, Kappa=0.80. Para testar o indice
de compreensdo do questiondrio, este foi aplicado nos
10 adolescentes da amostra pilolo que o responderam
novamente num intervalo de 7 dias (teste-reteste), al-
cancando um indice Kappa de reprodutibilidade de 0,92
sendo considerado 6timo.

Todos os exames foram realizados por dois dos pesqui-
sadores observando-se a concordancia enlre os examina-
dores dos exames bucais realizados. Para realizacao do
exame clinico, foram usadas sonda clinica e periodontal
OMS, espelho plano bucal, gaze, luvas, gorro e mascaras
descartéveis. Durante o exame. o adolescente permane-
ceu sentado em uma cadeira de frente para o examinador
e uma janela, a fim de aproveitar ao maximo a luz natural.
Para avaliacao de céarie dentaria. foi utilizado o CPOD,
seguindo-se os critérios da WHO (1997). que avalia a do-
enca segundo a presenca ou auséncia de cavidades. Para
a ma oclusao, utilizou-se o IED (WHO., 1997). Para o [ED.
os critérios estabelecidos pela Organizagdo Mundial da
Satide sdo: auséncia de incisivos, caninos ou pré-mola-
res, presenca de apinhamento nos segmentos anleriores,
presenga de espacamenlos nos segmenlos anteriores,
presenca de diastema mediano, maior irregularidade an-
terior superior e anterior inferior, sobressaliéncia maxi-
lar, mordida aberta com vertical aumentado, relacao de
molar anteroposterior.

0 impacto dos problemas bucais na qualidade de vida
foi avaliado através do CPQ 11-14. O instrumento de
pesquisa (CPO11-14) aborda quatro dominios: sintomas
bucais (dor nos dentes, 1abios, maxilares ou boca), limi-
Lacoes funcionais (dificuldade para morder ou mastigar
os alimentos), bem-estar emocional (irritagao ou frus-
lragao com as condi¢oes bucais) e bem-eslar social (ou-
Lras criancas ja fizeram comentarios ou perguntas sobre
seus dentes, ldbios, maxilares ou boca). As respostas
seguem a escala de [requéncia (nunca, uma ou duas ve-
zes, algumas vezes, frequentemente, todos os dias ou
quase todos os dias) com pontuagéo de 0 a 4. sendo que
a maior frequéncia do relato é atribuida maior valor. Os
adolescentes (11-14 anos) responderam ao GPQ 11-14,
que tem 16 questées. sendo o escore lotal 64 (TORRES
et al., 2009). Considerou-se impacto negativo na qua-
lidade de vida escores com valores a partir do terceiro
quartil dos escores obtidos em todo o grupo. A andlise
dos dados [ol realizada utilizando-se o programa Minitab
16 e incluiu a distribuicao de frequéncia e testes Mann-
-Whitney e Qui-quadrado.
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RESULTADOS

Participaram 35 adolescentes. Entre estes, 14 eram
do género feminino e 21 masculino, com média de ida-
de de 12 anos (DP=1ano). A prevaléncia de carie foi de
34% com um CPOD médio de 1.2. Considerando-se a ma
oclusdo através do indice [ED. observou-se que 23 (67%)
tinham um indice igual ou maior que 31. com média ge-
ral de 37.7. indicando uma ma oclusao muilo severa com
indicagao “fundamental” de tratamento ortodontico pela
OMS (1999). No CPQ,, . (16 questdes). foi observado o
valor médio de 19,6 pontos (DP=10.1). que corresponde
a 27.2% do total do Score do questiondrio. Para a clas-
sificagio de alto impacto, foram utilizados os valores do
03 ( 3° Quartil) = 25 pontos. Desta forma, os parlici-
pantes foram alocados em 2 grupos: adolescentes com
alto impacto (n=8) e outro grupo com médio ou baixo
impacto(n=27).

Compondo-se dois grupos: alto impacto e médio ou bai-
X0 impacto, avaliou-se a interferéncia do género e idade
nos relatos de alto impacto da sadde bucal na qualidade
de vida. Nao se encontrou diferenga significativa entre os
grupos (labela 1).

Tabela 1: Andlise da interferéncia do género e
idade na percepgdo do alto impacto das condigoes
bucais na qualidade de vida

 Caracteristicas  Gersl (n=3§) Alte Médio ou Balxe

Impacto (n=B} Impacto (n=27)

Idmde
Média g T 120
Desvio Padrae(sD) 10 a7 11
@1-Q3* (1M0-1320) (11.0-120 (11.0 = 13.0)
*prvalor = 0.61
Mas/Fem 21114 53 1611
CErE=l
*(31-02) = Irlervalo interquartiico  ~ Teste't'  ** Teste ¥?
“*(Q1-Q3) = Intervalo interquartilico  *Teste™t”™ ** Teste °

Quando perguntados sobre a percepcio geral a respeito da
satide de seus dentes, labios, maxilares e boca, 14% dos ado-
lescentes classiflicaram-na como excelente, 12% como muito
boa, 40% como boa, 20% regular e 14% ruim. Considerando-
-se a avaliagao do impacto dos problemas bucais na qualidade
de vida, a tabela 2 apresenta as [requéncias das questdes que
causaram maior e menor impacto para os adolescentes.

Tabela 2: Frequéncia das questoes de maior e menor impacto na qualidade
de vida relatados pelos adolescentes através do CPQ,, .,

cPQ

CPQu-
14 Orais presos dentre ou entre os
seus dentes”

Maior Sintomas

"Restos de alimentos

411 10 20 12 34 3 9 6 17

Para a avaliacdo entre a relagio do impacto da condigéo
bucal na qualidade de vida e a cédrie dentéria, os partici-
pantes também foram alocados em 2 grupos de acordo o
CPOD igual a zero, ou seja, sem carie dentéria e diferente
de zero, ou seja, com qualquer histérico de carie dentaria,
Também se considerou o valor inteiro proximo a média do
GPOD encontrado no grupo total para a alocagio dos par-

ticipantes em diferentes grupos (CPOD < 2 e CPOD = 2).

Nao foram observadas associagoes eslalisticas entre
a cdrie dentdria e alto impacto na qualidade de vida (Ta-
belas 3.1 e 3.2). Contudo, considerando-se o nivel a=
0.08. observa-se uma diferenca significativa da interfe-
réncia de sinlomas orais na qualidade de vida dos ado-
lescentes (Tabela 3.1).
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Tabela 3.1: Associagdo entre impacto na qualidade de vida relacionado a cada dominio do CPQ,,,, e CPOD (=0 e >0)

Escalas Questoes
{Total de pontos)

Questionario total 18 0{8.9) 18.0 214 (103)

(84)
Sub-escalas *

CPOD =0_(n=19 )

CPODZ1 {n= 16 )

**paelor =0 142 NS
** pvelor =0 852 NS

rosvlor = 10,356 NS

* A sub-escala (percepgdo geral a respeito da saide de seus dentes, labios, maxilares e boca ) ndo foi contabilizada entre as sub-escalas

“*Teste"t”™ NS = Resultado Nao Significative a= 005

Tabela 3.2: Associagdo entre impacto na qualidade de vida relacionado a cada dominio do CPQ,,,, e CPOD (<2e22)

Escalas Questies
{Total de pontos)
Questionario total

(64)
Sub-escalas -

CPOD <2 (n=23)

19.0 (9.1) 18.0 20.8 (12.1)

CPOD22Z (n=12)

trpevalnr = 0204 NS

pvalor = 0402 NS

A sub-escala (percepgdo geral a respeilo da sadde de seus dentes, ldbios, maxilares e boca ) ndo foi contabilizada entre as sub-escalas

Teslou-se Lrés associagoes entre allo impacto na quali-
dade de vida dos adolescentes e IED (< 25 e > 25), consi-
derado pela OMS auséncia de ma oclusdo, (IED < 30 e IED
> 30) sendo 30 o valor considerado ma oclusao leve e (IED
< 37 e IED > 37), média encontrada no grupo total
(tabelas 4.1, 4.2 e 4.3 respectivamente). Nao foram

“Teste"t” MNS=Resultade No Significative =005

encontradas associagoes eslatisticamenle signilicativas no
intervalo de confianga de 95%, contudo. considerando-se
o nivel a= 10%, o resultado da comparagao da média de
pontos da sub-escala de Bem-estar Social apresentou
diferenga significativa entre o grupo de adolescentes com
IED £ 30 e IED > 30 (Tabela 4.2).

4.1: Associagdo entre impacto na qualidade de vida relacionado a cada dominio do CPQ,, ,, ¢ IED (< 25 e > 25)

Escalas Questies
(Total de pontos)
Questionario total 16
(64)

Sub-escalas "

IED =28 (n=9) IED > 25 (n= 28]

18.8[10.3) 19.0 19.8(10.2) 1810

T opeer = 0.511_NS

" pevalor = 0591 NS

* A sub-ascala (percepgio geral a respeito da sabde de seus dentes, ldbios, maulares e boca) ndo foi contabilizada entre as sub-escalas
“* Mann-\Whitney Test  ****1"Test NS = Resultado Mo Significative Sig= Resultade Significative
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Tabela 4.2: Associagao entre impacto na qualidade de vida relacionado a cada dominio do CPQ,, , e IED (< 30 e > 30)

Escalas
{Tetal de pontos)
Questionario total
(64}
Sub-gscalas *

Cuestoes

% pvalor = 0 268, _NS
* pvalor = 0.510 NS
T pevaler = 0,845

“pvaler = 0008 NS

* A sub-escala (percepgio geral a respeito da sadde de seus dentes, labios, maxilares & baca ) ndo foi contabilizada entre as sub-escalas

** Teste Mann-Whitney  ***Teste™t” NS = Resullade Ndo Signilicatvoe

Tabela 4.3: Associagéo entre impacto na qualidade de vida relacionado a cada dominio do CPQ,, ,, e |ED (< 37 e > 37)

Escalas
(Total de pontos)
Questiondrie tetal

Questdes

IED £ 37 (n=21}

174 (8.2) &0

IED > 37 _{n= 14}

228 (108}

= e e S |

Sub-escalas *

** pevalor = 0410 NS

p=valor = 0319 NS

~ A sub-escala (percepcdo geral a respero da sadde de seus dentes, labios, maxilares ¢ boca ) ndo Tor contabilizada entre as sub-escalas

DISCUSSAO

O presente estudo avaliou a associagao entre o allo im-
paclo na qualidade de vida e gravidade das doengas carie e
ma oclusdo em adolescentes com anemia falciforme (88),
residentes na regiao metropolitana de Belo Horizonte. Esle
¢ um estudo realizado com uma amostra hospitalar base-
ada na variacao dos diferentes niveis de impacto observa-
dos no estudo piloto. O critério de selegdo dos participantes
por sorteio aleatorio e o critério de escolha do tamanho da
amostra possibilitam expandir os achados para a populagdo
lotal do estudo. Também sinaliza a lendéncia das percepgoes
que podem ser encontradas na populacdo geral de adoles-
centes desla faixa elaria com esta doenca cronica.

Trata-se de um estudo lransversal, em sessdo (nica,
baseando-se em percepgoes no momento da entrevista. Os
dados encontrados apontam a necessidade de novos lipos de
estudos tais como um caso-controle, comparando-se a um
grupo sem a anemia falciforme e também um estudo lon-
gitudinal para acompanhar a tendéncia das percepees de
interferéncias de alteragoes dentdrias na qualidade de vida
desles jovens. Esla pesquisa se limitou a percepgao do im-
pacto da satde bucal na qualidade de vida de adolescentes

** Teste Mann-Whitney *“Teste™t" NS = Resullade Nio Significatve
com a doenga controlada. Sabe-se que perturbages asso-
ciadas ao funcionamento social e académico podem impac-
tar percepgao de compeléncia. autoestima e imagem cor-
poral. Contudo, com o acompanhamento médico, espera-se
(que estes pacientes vivam com a doenga controlada sendo,
na maioria das vezes, eviladas as intercorréncias dolorosas
e internagoes.

Apesar da limitacao do estudo da nao utilizagao de radio-
grafias para o diagnostico mais apurado das lesoes cario-
sas, deve-se considerar o rigor metodoldgico na adogéo de
indices internacionais: critérios ulilizados pela OMS, além
da calibragao dos examinadores com indice 6limo de concor-
dancia intra e interexaminador (K=0,89).

Trata-se de um estudo original que avalia o impaclo das
condigoes bucais (carie e ma oclusdo) na qualidade de vida
de pacientes com anemia falciforme e que ainda é escasso na
literatura. A cédrie nao mostrou assoclagdo com allo impac-
to na qualidade de vida de adolescentes considerando-se os
dominios do CPQ11-14. Este resultado contradiz resultados
da literatura com estudos em populagdes saudaveis que en-
contraram que a carie dentaria pode causar impacto negativo
no crescimento e desenvolvimento infantil, além de interfe-
rir em atividades didrias como [requentar a escola e manter
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relacionamento social (PETERSEN et al., 2005; BENZIAN
et al., 2011). RAMOS-JORGE et al. (2007) observaram que
adolescentes com CPOD maior que dois tinham um impacto
significativamente maior na qualidade de vida que aqueles que
nao apresentavam carie ou que tinham um CPOD menor que
dois. GHERUNPONG et al. (2007) encontraram resultados
semelhantes com adolescentes lailandeses de mesma faixa
etdria. Os impaclos relacionavam-se mais a dificuldade de
comer e sorrir. PAGE el al. (2011) usando o mesmo instru-
mento deste estudo em jovens de diferentes paises: Nova Ze-
landia. Brunei e Brasil, com diferentes experiéncias de carie,
observaram uma correlacéo positiva do impacto na qualidade
de vida quanto maiores eram os indices de carie. A pequena
variacao dos indices médios de CPOD e IED dentre os gru-
pos pode ser uma explicagio para o resultado da nao asso-
ciacao da carie dentdria e ma oclusdo com o maior impacto
na qualidade de vida dentre os jovens com anemia falciforme
participantes do estudo. A doenca [alciforme ndo predispoe
o paciente a carie. 0 CPOD médio encontrado no presente
estudo de 1.2 foi muito préximo do CPOD médio encontrado
para os adolescentes brasileiros aos 12 anos na regido su-
deste que variou de 1.1 a 1.8 (BRASIL. 2011). A prevaléncia
da cdrie esld mais relacionada as condigdes socio-econdmicas
(menores rendas, desemprego. menor grau de informacio).
(LAURENCE et al., 2006) Apesar do carater cronico da doen-
¢a com episddios de crises dolorosas e inlernagdes que podem
compromeler a qualidade de vida. a percepcao de saide tem
como fatores determinantes outras dimensoes como a alimen-
lagdo, a moradia, o saneamento bésico, 0 meio ambiente, o
trabalho. a renda. a educacao. o transporte, o lazer e 0 acesso
aos bens e servicos essenciais. Desta forma, os resultados ob-
lidos podem encontrar justificativa no acompanhamento mul-
tidisciplinar de satide a que estes adolescentes ém acesso. O
acompanhamento médico e psicoldgico ao doente falciforme e
4 familia sao fatores que interferem na melhoria da qualidade
de vida dos mesmos. (CASEY et al., 2009)

Apesar de toda a populagao do estudo nao ter realizado
consultas odontologicas nos dltimos rés meses, o que po-
deria dar uma inseguranga quanto a saide bucal, isto ndo
foi verificado nem sequer o indice médio de CPOD foi con-
siderado alto ou discrepante da média brasileira. Deve-se
ao fato que a doenca carie é multifatorial e fatores como
prevencao, diela equilibrada, acesso a servigos de satide,
exposicao a fluoretos, agua tratada, estado nutricional e
grau de instrugao também estao associados com o controle
e prevencao da doenca. (DITMYER et al., 2011) Na popu-
lacdo estudada, todos tinham acesso a dgua tratada. acom-
panhamento médico e controle alimentar. £ de se esperar
que com os fatores predisponentes & carie controlados,
nao ha razao para uma maior prevaléncia da doenca neste
grupo, controlando-se. assim, os efeitos negativos na qua-

lidade de vida destes jovens. PASSOS el al. (2012) obser-
varam que apesar dos pacientes com anemia falciforme 5§S
apresentarem maior indice de carie que os outros gend-
lipos das doencas [alciformes, os [alores predisponentes
conhecidos para a cérie tém maior impacto na prevaléncia
e severidade desta doenca dentaria.

Outro aspecto avaliado foi a ma oclusdo a ocluséo; se obser-
vou diferencas de impacto na qualidade de vida naqueles ado-
lescentes com valores do IED superiores a 30, que representa
uma indicacao de tratamento ortodéontico altamente desejavel
ou fundamental. segundo os critérios da OMS (WHO,1997).
A hiperplasia e o alargamento dos espagos medulares dsse-
os decorrentes do aumento da hematopoese na lentativa de
manter o nimero de células do sangue podem levar a um au-
mento na prevaléncia de ma oclusdes com overfel acentuado,
mordida aberta anterior, diastemas interincisivos e mordida
profunda. (FRANCO et al.. 2007) MARQUES et al. (2005) ob-
servaram uma alta prevaléncia de ma oclusio (62%) entre
os escolares de Belo Horizonte. Esta constatagio mostra que
a ma oclusao esta presente em diversos jovens brasileiros,
ndo sendo apenas uma manifestacio ou caracteristica da
doenga falciforme. Jé que é prevalente em outras pessoas
sem a doenga, este pode ser um molivo de nao se ler encon-
trado impacto na qualidade de vida quando se trata apenas
de jovens com a anemia falciforme. Outra explicagdo pode
ser que, na anemia falciforme, outras manifestagoes clinicas
como priaprismo e crises dolorosas (BRASIL, 2009) poderiam
preocupar mais os jovens que uma manifestacao nio dolorosa
e comum dentre 0s outros jovens saudaveis.

Sabe-se que a carie pode acarretar dor e prejuizo na rea-
lizacdo de atividades didrias (BIAZEVIC et al., 2008). assim,
apesar de ndo ter sido observado impacto negativo na qualida-
de de vida das criancas em relacéo a cérie. a prevencao e lra-
tamento das lesdes € imprescindivel. O mesmo cuidado deve
ser observado com relagio as mds oclusdes. O diagnostico e
tratamento das mas oclusoes na infancia podem minimizar
problemas como interferéncia no bem eslar social e limita-
¢oes funcionais. Por fim, é importante salientar que qualguer
variagdo da normalidade pode causar nos pacientes com ane-
mia falciforme um sentimento de rejeicao por parte do grupo
no qual estao inseridos, podendo gerar fortes impactos em
sua qualidade de vida e precipitar comorbidades associadas
a anemia falciforme. (BARBOSA et al.. 2010)

CONCLUSOES

As alleragoes bucais: necessidade normativa de trata-
mento ortoddntico e carie dentaria nao foram diretamen-
le relacionadas ao maior impacto na qualidade de vida de
adolescentes com anemia falciforme. A prevaléncia destas
alleragdes bucais foi homogénea em ambos os grupos que
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relataram maior e menor impacto das condicdes bucais
afetando o cotidiano dos jovens.
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A TUTELA EXTERNA DO CREDITO

NO ORDENAMENTO CIVIL BRASILEIRO:
REPENSANDO OS EFEITOS
CONTRATUAIS
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Resumo: O desenvolvimento da protecao externa do crédito, oponivel
a terceiros, sugere outra leitura dos contornos tradicionais do contrato
liberal, agora considerado sob a ética do Codigo Civil de 2002, que lhe
reconheceu uma funcionalidade social. O tema da presente pesquisa propoe
o redimensionamento dos efeitos dos contratos além do tipico panorama
da codificacdo, tracando em especial relevo as influéncias e as contribuicoes
trazidas pelos principios da Constituigao da Republica de 1988. Isto porque
os valores decorrentes da mudanga de realidade social, convertidos em
principios e regras constitucionais, devem direcionar a realizacao do direito
civil, em seus variados planos.

Palavras-chave: Autonomia privada. Contrato. Funcao social. Relatividade
dos efeitos.

Abstract: The development of the tort interference enforceable against
third parties, suggests another kind of reading about contract outlines from
the liberal overview, considering now from the perspective of the Civil
Code/2002, that recognized a social functionality of the contract. The theme
proposes the reconsideration of the contract’s effects beyond the classic
picture, drawing particular attention to the influences and contributions
brought by the principles of the Constitution of 1988.

Key-words: Autonomy. Contract. Social Functionality. Effects.
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CONSIDERACOES INICIAIS

O instituto denominado tutela externa do crédito. que traz
enlre suas hipdleses aquela do terceiro que colabora com o
devedor na violagdo de conteldo contratual, nao se revela
realidade inédita no ordenamento brasileiro. Apenas para
citar dois exemplos conhecidos, menciona-se a hipdtese
contida no artigo 608. do Cadigo Civil - responsabilidade do
terceiro que alicia prestador de servigo ja comprometido
em outro contrato -, bem como aquela verificada no artigo
500, do parcialmente revogado Cadigo Comercial - 0 capi-
Lao que seduzir ou desencaminhar marinheiro matriculado
em outra embarcagio sera punido com a multa de cem mil
réis por cada individuo que desencaminhar, e obrigado a
entregar o marinheiro seduzido, existindo a bordo do seu
navio: e se a embarcacio por esta falta deixar de fazer-se a
vela, serd responsavel pelas estadias da demora”.

Além disso, encontram-se exemplos de efeitos contra-
tuais que alcancam terceiros quando se trata do consumi-
dor por equiparacao, nos termos do artigo 17 do Codigo de
Defesa do Consumidor, assim como na figura denominado
estipulagao em favor de terceiro.

Porém, é original ou pouco recorrente, a tentativa de
sistematizagio dessas hipoteses por meio da teoria da tu-
tela externa do crédito, cuja ocupagéo central consiste na
identilicacao de carga elicacial que alinge ndo somenle a
parte que manifestou sua vontade, mas também aquele es-
tranho da relacéo contratual que é o lerceiro.

0 tema da tutela externa do crédito surgiu a partir de
estudos sobre a principiologia contratual pds-moderna,
orientada pelas normas constitucionais de 1988 e por
aqueles prineipios anunciados pelo Gadigo Civil de 2002.
Outro contexto se delineou para os contratos, visto que,
além de mais recorrenles, afiguram-se isualmente mais
complexos e estruturados. Diante desla realidade, se im-
poe & propria sistematica juridica promover nova sistema-
lizagdo quanto as diretrizes essenciais a serem observadas
no universo obrigacional.

A teoria contratual sofreu uma série de alteragdes
qualitativas em decorréncia dos avancos tecnoligicos
¢ da subsegiiente massificacao da sociedade - e con-
sequentemente, da padronizacao dos contralos - pas-
sando de uma visdo liberal, sustentada pelas idéias
oitocentistas da liberdade formal ¢ da autonomia da
vonlade, para uma oulra, intervencionista e protecio-
nista que visa a igualdade material e a defesa social
da boa-f¢, da funcao social e do equilibrio contratuais,
(MULHOLLAND. 2006, p. 256)

Dentre os aspectos considerados nucleares sobre a
contemporaneidade dos contratos. apresenta-se a funcio-
nalidade destes com especial deslaque ao papel social a

ser desempenhado. O olhar juridico liberal dedicado ao
conltralo sempre pareceu possuir um viés estrutural con-
centrado no vinculo direito entre as partes. Neste sentido
¢ que se deslaca uma das pretensdes da reconstrugao dos
paradigmas contratuais no contexto do Estado Democra-
tico de Direito, que € a concepgdo funcional do instituto,
a qual sugere, dentre outras. a relevancia de se orientar
nao somente pelo consentimento em si, mas no interesse a
ser protegido. Sugere-se a mobilizagao do angulo exclusivo
da estrutura do acordo de vontades para incluir papéis ou
funcdes a serem desempenhados pelo contrato.
Tal como o8 demais pl'inciplos que estruturam as ino-
vacdes do direito contratual contemporineo, o princi-
pio da funcao social aprolunda os questionamentos a
dlica individualista, compondo um aspecto a mais da
complexa nogao de abuso da liberdade de contratar.
(NEGREIROS, 2006, p. 207)

O cardter social como uma das funcionalidades do con-
trato pode até mesmo parecer retorico para alguns, visto
que o instituto juridico somente poderia ser considerado
e compreendido sob uma perspectiva transindividual. To-
davia. o principio da funcéo social. fixado pelo art. 421 do
Codigo Civil de 2002, aparenta lrazer consigo conlornos
outros ou mais extensos do que simplesmente a afirmativa
do viés social das convencoes. O que, por si s0, ja justifica-
ria o presente lexlo.

Partimos da premissa de que a funcao social do con-
trato, quando concebida como um principio, antes de
qualquer outro sentido e alcance que se lhe possa
atribuir, significa muito simplesmente que o contrato
nao deve ser concebido como uma relagao juridica que
s interessa as parles contratantes, impermedvel as
condicionantes sociais que o cercam ¢ que sao por ele
proprio afetadas. Ao adotarmos esla concepeiao, res-
tringindo a dimensao funcional a um aspecto singular,
o fazemos com o objelivo de justificar a caracteriza-
cao da funcao social como um principio. um "novo
principio do contrato” (...). Combinado com os demais
principios ja examinados, o principio da funcao social
importa redefinir o alcance daqueles outros principios
da teoria classica, constituindo-se em um condiciona-
mento adicional imposto a liberdade contratual, (NE-
GREIROS, 2006, p. 208)

[5 € a partir dessa hipolese, que as reflexoes aqui urdi-
das pretendem se dedicar ao desenvolvimento do tema da
tutela externa do crédito, perguntando-se sobre a possibi-
lidade de um terceiro ser responsabilizado, perante o cre-
dor. por violagio de direito de crédito ou. melhor dizendo,
por interferir numa relacdo obrigacional da qual ndo fazia
parte. lgualmente, pergunta-se sobre o terceiro que se be-
neficia de uma relagao contratual da qual ele nao loi parte.
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E diante desle questionamenlo, pergunla-se lambém
sobre o fundamento legal de eventual responsabilidade
ido terceiro que prejudica contrato alheio, passando pela
investigagdo dos conceilos de contrato, parte, terceiro, re-
latividade e oponibilidade dos efeitos contratuais, também
para o0s casos em que sdo previstos direitos cuja titulari-
dade é do terceiro.

O tema da presente investigacdo deriva do reconheci-
mento de deveres especificos de ndo frustrar "créditos”
ou. melhor dizendo, interferir em esferas juridicas alheias
insinuando também o rompimento ou a transformacéao dos
conlornos voluntaristas dos contratos. A tutela externa do
crédito parece tornar necessdria a redefinigdo da abran-
géncia da oponibilidade dos efeitos contratuais, possibili-
lando o esbogo de um contetdo mais palpavel do que se
pretende com a liberdade de contratar, a boa-fé. assim
como a funcao social dos conlratos, evitando que esla
tltima se revele letra morta.

Justifica-se, desta forma, diante da tutela externa do
crédilo e da sua relagao com os reflexos sociais dos pac-
Los, oulras propostas, que seriam de cunho essencialmente
dialogico, sobre o que se compreende como parte e tercei-
ro, insinuando a mudanca das concepgoes modernas dos
conceitos, dentro da sistemdtica contratual contempora-
nea. A investigagao torna-se valida ao problematizar a re-
percussdo dos efeilos do contrato fora da relacgéo juridica
obrigacional primitiva.

0 tema igualmente se legitima, pois interfere no campo
da responsabilidade civil e de sua aluacio reconstrutora
do patrimonio lesado. tornando necessaria a identificagao
da natureza da responsabilidade do terceiro que exerce
essa espécie de interferéncia ilicita em crédilo alheio,
bem como a explicitagao das consequéncias praticas do
ressarcimento devido ao credor prejudicado.

Além disso, o lerceiro que viola crédito alheio, seja induzin-
tlo o devedor ao rompimento injustificado da convengao como
forma de prejudicar o credor, seja [irmando um pacto que sai-
ba Ler conteddo incompativel com outro contrato jd existente,
traga uma situagéo em que se impde a reconsideracio da li-
berdade de contratar e da autonomia privada, questionando
0s tradicionais “limites externos™ que a configuram.

Muitos dos chamados limites & autonomia privada -
tendo-se em conta um conceilo de liberdade meramen-
te negativo a partir de uma visao atomista do homem
= consistem na verdade em limites inlernos que garan-
tem, efetivamente, um grau maior, e nao menor, de
liberdade dentro do sistema. Isto porque a considera-
cao de Lais limites cerceadores da liberdade se deve a
desconsideracio do carditer intersubjetivo do processo

de realizacio do agir autonomo. (SILVA, 2006, p.133)

O que se prelendeu investigar durante a pesquisa foram
as siluagoes em que o contrato projetava-se em direcao
de outros sujeitos que nao somente as partes envolvidas,
responsabilizando o terceiro que prejudicasse pacto alheio,
beneficiando o lerceiro em razao dos inleresses das parles,
e criando direilos para terceiros diante de fatos prejudi-
ciais advindos de contrato do qual ele ndo participou.

O problema aqui entdo se coloca sob uma perspectiva
pratica, que traz o “cerne da vida econdmica” (SANTOS
JUNIOR, 20083, p. 16) & discusséo, pois faz confrontar dois
principios que “eles proprios sao condicdo de viabilidade
daquela, o principio do respeilo pelos contralos celebrados
e 0 principio da liberdade contratual: no primeiro, estdo em
causa as expectativas razoaveis criadas pelo contrato, a
confianca por ele criada, expectativas e conflanca que sao
factores da vida dos agentes econdmicos (...)." (SANTOS
JUNIOR, 2003, p. 16): no segundo residem as nogdes de
concorréncia, iniciativa privada e mercado - todos também
aspectos indissociaveis da realidade economica.

CARACTERIZACAO DO
INSTITUTO DA TUTELA
EXTERNA DO CREDITO

A andlise do que ja foi produzido sobre o lema, limitou-
-se. de inicio. a alguns artigos da doutrina patria [1] e de
autores franceses e portugueses [2], visto que estes pare-
cem ser expoentes cuidadosos do tema da tutela externa
do crédilo e de sua relagdo com a funcionalidade social
dos contratos. A preocupacao com o direito de crédito aqui
se limita e concentra-se na realidade contratual. pois este
representa realidade negocial articuladora de condulas
obrigacionais reciprocas.

(uando se estuda o contrato como negdcio juridico bila-
leral, compreende-se que eles se formam a partir da “com-
posicdo de interesses opostos ou divergentes”. (MELLO,
2003, p.199) Os contratos representam ajustes de condutas
obrigacionais regulados pelo direito dos contratos. Aqui se
retoma a obra de Enzo Roppo (2009) para afirmar que a
nocao de contrato passa por uma categoria juridica que legi-
lima uma operacao essencialmente econdmica, regulada por
principios e regras. O contrato, além de representar um con-
ceilo ou uma realidade juridica estrutural, traduz. em ler-
mos praticos, “(...) uma realidade de interesses, de relagoes,
de situagoes econdomico-sociais (...)." (ROPPO, 2009, p. T)

Diante desta cldssica realidade contratual como negdcio
juridico bilateral, sempre se afirmou que suas consequén-
cias e. obviamente. aqui. se fala em efeitos juridicos que
formalizam consequéncias econdmicas, somente poderiam
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alingir aqueles agentes que, na formagao da estrutura con-
tratual manifestaram sua vontade na articulagdo do con-
teddo juridico-econdmico do ajuste. Ou seja. s6 poderiam
ser prejudicados e beneficiados pelos efeilos do contrato os
alores que participaram da composicao da rede de direi-
Los e deveres que o0 caracleriza. A esla realidade conven-
cionou-se chamar de relatividade dos efeitos contratuais.
confirmando natureza relativa do direito de crédito. neste
caso, oriundo de uma relagao contratual.

[ exatamente neste contexto que surge o estudo da tutela
externa do crédito, pois em determinadas situacoes juridi-
cas subjelivas como aquelas mencionadas no inicio desle
trabalho. ocorre a responsabilizagdo de agente econdmico
fue nao era parte no contrato realizado entre outros sujeitos
ou criam-se direilos para este estranho contratual, Alirma-
-se qgue em alguns casos existiria a protecao do “crédito”
em circulagao no contrato também em relaco a estranhos
ao vinculo que poderiam prejudicar a transagdo econdmica
ali verificada. A tutela externa do crédito foi um dos nomes
cunhados para se lentar sistematizar essa ideia. Alirma-se
qque os eleitos do contrato ndo poderiam vincular apenas as
partes, mas que o contrato apresentaria consequéncias ex-
lernas ao seu nicleo merecedoras de tutela,

Delimitado esse marco, o levantamento bibliografico
nestle trabalho orientou-se pelo destaque conferido aos
efeilos externos dos contralos, em especial a distingao
das nogoes de oponibilidade e da relatividade dos efei-
tos contratuais. A lentativa de diferenciar os conceilos
toma a concepgao voluntarista da matéria e a retoma
sob a otica dos novos paradigmas dos contralos na sis-
tematica patria.

A relatividade do crédito parece compor-se, estrutural-
mente. pelas nogoes de responsabilidade e eficicia. Espe-
cialmente, no que tange a eficicia, o crédito desenha uma
oponibilidade relativa entre as partes que o constituiram, mas
também e sob o prisma da funcao social, pode lancar os efei-
Los do direito subjetivo considerado, alcangando terceiros.

Cabem aqui algumas reflexoes acerca do principio da
relatividade dos efeitos do contrato e da oponibilidade
destes, sendo certo que sdo conceitos diferentes. O
dever dos terceiros se absterem de qualquer interven-
cao no conlralo ou a invocacao de um conlralo por um
lerceiro ¢ uma conseqiiéneia da existéncia deste, o que
remonta & oponibilidade. Ja o principio da relatividade
preleciona que o= direitos ¢ deveres diretamente decor-
rentes da relagao contratual vinculam apenas as partes
contratantes, estando ligado ao principio da obrigato-
riedade das convencoes. O principio da oponibilidade
decorre da projecio da eficacia de um direito subjetivo
em relaciao a terceiros, O principio da relatividade sig-
nilica que num contrato apenas as parles conlratantes

sao credoras e devedoras, (CARDOSO, 2004, p. 131)

Os eleitos contratuais. sob a Otica da sistematica classi-
ca, eram reputados adstritos a relacio entre credor e de-
vedor, desconsiderando-se a possibilidade de um terceiro
ser alcando pelo conteddo eficacial de um contrato sobre
0 qual ndo tivesse manifestado sua vontade. Todavia, os
novos paradigmas contratuais auxiliam na percepcao de
outro contexto a ser levado em conta para a compreensao
do conceilo de parte e de lerceiro, sugerindo uma efetiva
articulacdo entre eles.

[ verdade que a obrigacao ¢ relacao que inleressa ao
devedor e ao credor, mas também ¢ verdade que esta
relagio tem relevancia externa. Mesmo o crédito é, de
um certo ponto de vista, um bem, um interesse juridi-
camente relevante, e enguanto Lal deve ser respeitado
por todos. (PERLINGIERI, 2002, p.142)

A partir deste ponto, a revisao da literalura apoiou-se
também em obras francesas e brasileiras [4] dedicadas
especificamente a redefinicao das nogoes de parle e ler-
ceiros no contexto pos-moderno do contrato, tudo em vista
das contribuicoes trazidas pela funcionalidade social do
instituto e de sua influéncia sobre a nogao tradicional da
relatividade dos eleilos contratuais.

A doutrina investligada passa a apontar a insuficiéncia e
a desatualizacao de se deduzir os conceitos de parte e ter-
ceiro com referéncia na manifestacao de vontade. quando
a parte contratual seria aquela cuja vontade deu origem ao
vinculo e o lerceiro aquele cuja vontade representaria um
pressuposto estranho a formacao do pacto.

A investigagdo prospectiva deparou-se assim com a Len-
lativa de se tragar novos contornos para a classificagao da
parte contratual e de lerceiro, o que é especialmente signi-
ficalivo para que se explicite e se compreenda a relevancia
da tutela externa do crédito.

0 esquadrinhamento inicial revelou, inclusive, as precio-
sas reflexoes firmadas por Pietro Perlingieri sobre as silu-
agoes absolutas e relativas em que o autor italiano deslaca
ser "verdade que a obrigacao é relagdo que interessa ao de-
vedor e ao credor. mas também ¢ verdade que esta relagéao
tem relevancia externa”. (PERLINGIERI, 2002, p. 142)

Ainda, dedicou-se a investigacdo da natureza da respon-
sabilidade do terceiro que auxilia o devedor no descumpri-
mento contratual, constatando divergéncia entre aqueles
que ja dedicaram algumas linhas ao tema na doutrina bra-
sileira, bem como nas obras [rancesas e porluguesas.

A divida reside entre considerar a responsabilidade
como aquiliana e enquadra-la na previsao do ilicito em sen-
tido estrito e no abuso de direito pelo exercicio excessivo
da liberdade contratual, ou dizer que a responsabilidade é
contratual visto que se trata de efeito externo do contrato
diante de sua luncionalidade social.
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Todo esse conlexto revela que os arredores da lulela
externa do crédito ja vém sendo debatidos, e que estes ele-
mentos em especial relevancia nas transformacaes da le-
oria contratual pés-moderna. Entretanto, o debate sugere
ainda imprecisoes e incompletudes, principalmente no que
lange a recepedo do instituto pelo ordenamento brasileiro.

A NOCAO CLASSICA DE PARTE E
TERCEIRO NO CONTRATO

Os questionamentos que molivaram as rellexoes aqui
relatadas residem na definigio do que seja parte contratu-
al e lerceiro nesta relagao. O intuito consiste em problema-
lizar o que se entende, tradicionalmente, por parte neste
negocio juridico que € o contrato. bem como em explicitar
como se dd a nogao de lerceiro a este vinculo.

As quesloes aqui trazidas pretenderam o reconhecimen-
to do contrato também sob o seu aspecto funcional, ou para
além da sua perspectiva meramente estrutural, o que pa-
rece conlribuir sobremaneira para a reconstrugio dos con-
ceitos acima mencionados, assim como para a adequada
dislin¢ao dos principios da relatividade e da oponibilidade
dos efeitos conlratuais.

A distingao entre situacoes absolutas e relativas per-
deu, |m|'l,anln a sua jnslincaq;‘m historica na medida
em que, com fundamento no dever de solidariedade e
da consegiiente responsabilidade, todos devem res-
peitar qualquer gituacio e o titular da mesma tem
uma pretensao a sua conservaciao em relacao a lodos.
(PERLINGIERI. 2002, p.142)

A discusséo aqui travada pressupoe a Ltransformacao da
tradicional forma de irradiagao dos efeitos contratuais. su-
gerindo que. a partir de outra contextualizacao das nogoes
de parte e lerceiro nas convengdes conlemporaneas, possa
ser explicitada uma visao renovada de relacao juridica.

O CONTRATO CONCEBIDO
SOB UM PRISMA ESTRUTURAL

O olhar juridico liberal dedicado ao contrato sugeriu um
viés estrutural concentrado na convengao entre as partes,
Neste sentido. € que parece se destacar uma das pretensoes
da reconstrucao dos paradigmas contratuais no contexto do
Estado Democrético de Direito, que é a concepgéo funcional
do institulo. a qual esboca. dentre outras. a relevancia de
se concentrar nao somente no consentimento em si, mas no
interesse a ser protegido. Sugere-se a mobilizagao do dngulo
exclusivo da estrutura do acordo de vontades para incluir
papéis ou fungdes a serem desempenhados pelo conlrato.

Essa concepcao estrutural do contralo considera. além da
verificacao dos pressupostos de existéncia (de maneira a ex-
plicitar a presenca do agente, forma, objeto e, especialmente,
da manifestacgio de vontlade) e dos requisitos de validade (ao
indagar sobre a capacidade de fato do agente. sobre a forma
prescrita ou ndo proibida pelo texto legal, sobre a licitude, a
possibilidade e a determinacéo do objeto, bem como sobre a
liberdade e consciéncia da manifestagao de vontade do agente
mencionado) de qualquer alo juridico, especialmente, a verifi-
cacao do acordo de vontades, do consentimento das partes em
um negéeio juridico bi ou plurilateral.

A estrutura do contrato é, neste sentido, decisiva para
definir o tradicional conceito de parte, visto que somente
aqueles que consentem, quando do exercicio da autonomia
privada, no contetdo juridico eslipulado € que podem ser
considerados como partes contratuais.

A andlise do contralo a partir de sua estrutura apre-
senta um foco dedicado ao consentimento, ao consenso, a
convengao formulada e amoldada pelas partes. S0 os que
puderam consentir, e de forma livre e conscienle, ¢ que
poderdo ser considerados como parte em um contrato.

Nao existe negocio juridico sem agenle e. portanto,
ndo existe contrato sem agente, Como o contrato € ne-
gocio juridico de formacao bilateral. sao necessarios
ao menos dois agentes para sua formagao, Estes, res-
|]0I]S$'1\"£'.iﬁ |}€|E'| escolha da vatcgm‘ia. |.)L’|u desenho de
um objeto, pela expressao social da forma de acordo
com cerlas circunstancias. sao as partes do conlra-
to, como negocio juridico. As partes do contrato sio
os agentes declarantes que vao ser responsaveis pela
composicao dos elemenlos gerais intrinsecos ou cons-
titutivos do negacio juridico. (PENTEADO, 2007, p. 41)

Esse denominado aspecto estrutural contribui para uma
nogao (talvez estanque ou pouco processual do contrato) di-
vulgada por alguns doutrinadores sobre os eleitos internos
do contrato. “Sao internos os efeitos que incidem sobre os
contratantes, o que € decorréncia natural do principio da
relatividade (res inter alios acta).” (LISBOA, 2007, p. 121)

Se apenas aqueles que consentiram sobre o contetido
contratual é que serdo considerados como partes, é sobre
os eleilos pertencenles a esta relagéo interna do contrato
que se deve concentrar o olhar juridico.

O CONCEITO DE
PARTE CONTRATUAL

A parte contratual é tradicionalmente conceituada, a
partir da nogao estrutural. como aquele nicleo de emissao
de vonlade que. por meio da autonomia privada, elegeu as
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categorias juridicas de um contralo.
Partes, no contrato, sao os contratantes, aqueles que
conlrataram - emiliram as respectivas declaragoes ne-
gociais -, por si mesmos ou através de representante,

voluntario ou legal, e, que, no momento considerado,

conlinuem a ocupar essa posicao ou agqueles que, por

transmissao ou sucessio, inter vivos ou mortis causa,
vieram a adquirir ou ocupar a posicao dos contratantes
l!ﬂgll]{il'h:-s ol de quem, entretanto, IIEIjFl pﬁSS(‘iﬂ(l a4 netl-
par a posicao destes. (SANTOS JUNIOR, 2003, p. 449)
A nocéo de parte. inclusive naquelas situacoes de sucessao
¢ de cessao, vislo que nesles casos assumem o status juridi-
co da parte anterior, pressupoem aqueles que, no momento
de formagio do contrato concorreram com a manifestagao
de vontade. A propria classificagio dos negdcios juridicos em
uni. bi ou plurilaterais tem por pressuposlo a compreensao da
parte com base na emissao da vontade negocial.
Essa classificacio, como ¢ evidente, lem por funda-
mento o nimero de posicoes (=lados) de que sao exte-
riorizadas as vontade negociais necessdrias para com-
por o negocio juridico. Nao importa quantos figurantes
manifestaram a vontade negocial. mas o niimero de la-
dos de que parte Lais manifestacoes, Nessa concepoaon,
lado significa centro de interesses, posicao da qual a
vontade ¢ emanada num mesmo sentido. (MELLO,
2003, p. 194)
Assim. a compreensdo de parte em um contrato, sob
0 seu aspecto estrutural. conduz a percep¢ao da parle
“como centro de imputacdo de interesses de um lado do
contrato.” (PENTEADO, 2007. p. 41) A parte representa
o0 agente econdmico que exterioriza sua vontade negocial,
participando em malior ou menor grau da composi¢io do
contetdo do contrato. Na condicao de parte. ou seja. como
agenle atuante da definicao de direitos e deveres contratu-
ais. o ator juridico-econdmico conhece ou pode conhecer a
extensao de suas responsabilidades. do 6nus assumido e o
alcance do bonus. Na realidade, em lermos econdmicos, é
exalamenle esse raciocinio ou, ao menos. substancialmen-
te esse calculo de custos e beneficios, que conduz o sujeito
a integra-se como parte da relagéo obrigacional.

O CONCEITO DE TERCEIRO NA
RELACAO CONTRATUAL

A partir da referida nogdo estrutural, configurou-se
também o lradicional conceito de terceiro em relagdo ao
contrato caracterizando aquele que. por ndo ler consen-
tido na formacgao do contetido da operacao econdmica do
contratual. nao pertence ao vinculo e nio pode sofrer os
efeitos decorrentes dele. Ao contrdrio da nogdo positiva de

parte, o conceito de terceiro apresenta-se de forma nega-

tiva e residual para destacar aquele que se revela inteira-

mente estranho a relacéo juridica contratual.
Sao lerceiros, em sentido amplo, todos agueles que
nao sio partes do contrato, ou seja, aqueles que nao
declaram vontade de formar wm negocio juridico. O
terceiro &, assim, um conceito ligico que se define por
negacio: € o =ujeito de direitog que nio declara vonta-
de no negocio juridico. (PENTEADO, 2007, p. 42)

Em sentido semelhante se manifesta SANTOS JUNIOR
ao definir o conceito de terceiro diante do contrato:

0 conceito define-se, de facto, negati\'amenlo ol por
contraposigio: seja em relacao ao conceito de partes
no contrato, seja em relacao ao conceito de sujeitos da
relacao obrigacional. Terceiro, em relacio ao contrato,
gCra, pois, quem, no momento considerado, nao for
parte dele. (SANTOS JUNIOR. 2003, p. 448)

A nogdo de terceiro € transmitida também por meio
da expressao penitus extraneus que pretende significar
aquele que € um estranho profundo, um terceiro absolu-
to ou verdadeiramente terceiro (SANTOS JUNIOR, 2007,
p. 450) em relagéo ao contetido contratual. Em termos de
calculo econdmico, é razodvel a compreensdo do lerceiro
em relagdo ao contrato, pois se caracleriza por agente que
nao conhece a extensao dos custos da operagdo negocial,
nem pode contrapd-los a eventuais benelicios, ja que igno-
ra o contetdo do vinculo obrigacional.

O conceito de terceiro profundo poderia ser considerado
o mais amplo, geral e tradicional dentre as deflini¢des que
se preocupam com aquele que niao emitiu vontade quando
da formacao do contrato. A adverténcia se justifica diante
de uma categoria de terceiro que, apesar de nao ter decla-
rado o negdocio. no plano de eficacia. ou na fase de execucao
contratual, passa a integrar a relacao juridica. E o que se
da, por exemplo, quando da promessa por fato de lerceiro
e da estipulagao em favor de terceiro, categorias juridicas
expressamente previstas no Cadigo Civil brasileiro. Poder-
-se-ia dizer que, nesle caso, o terceiro, apesar de nao ser
parte do contrato. ingressa na relagao juridica. compreen-
dida em sentido complexo, a partir de determinado ponto.

Pode-se afirmar, ainda, a exisiéncia de outra categoria
técnica de terceiro em que se da um conflito da posicao
juridica desse com a da parte. E aqui que residiria o nicleo
da oponibilidade dos efeilos contratuais, ou seja. trata-se
de “verificar em que circunstiancias uma posicéo juridica
contratual, de alguma maneira, conlronta-se com outra
posicao juridica alocada no patrimonio de terceiro”. (PEN-
TEADO, 2007, p. 49)

As diferencas aqui declinadas devem ser consideradas,
especialmente, quando se pretende sugerir uma nocao
renovada de parle e terceiro perante o contrato, mas, de
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qualquer forma, ao se [alar desse estranho em relagao ao
vinculo sempre se imaginou que “El tercero no es parte v,
porello, la regla es que el contrato no causa relaciones
juridicas com ellos.” (LORENZETTI, 2004, p. 498)

O PRINCIPIO DA RELATIVIDADE
DOS EFEITOS CONTRATUAIS

A nocao relativa dos efeilos contratuais tem como ali-
cerce nuclear a concepgao estrutural do contrato. pois
aquela vontade emitida que cria obrigacoes entre as partes
nao pode vincular terceiros ja qualificados como estranhos
ao contrato. Os efeilos contratuais, a partir de uma nogao
classica do vinculo, ndo poderiam permitir que alguém se
tornasse credor ou devedor sem ter consentido para isso.

Las reglas conlractiuales no pueden obligar terceros.
Este denominado “principio del efecto relative™ tiene
s razon dogmdtica em que el contrato es um acto fu-
ridico bilateral com fuente em la autonomia privada y
solo causa obligaciones para quienes lo celebran. Sus
efectos juridicos son limitados. y por elle es que dice:
no pueden perjudicar a terceros, es decir, ¢l aciiendo
de dos partes no puede tener efectos sobre alguien que
no ha participado em su elaboracion. (LORENZETTI,
2004, p. 476)

[% o ponto de partida é o consentimento emitido pelas
denominadas partes contratuais, o principio da relativi-
dade consiste na limitagao dos efeitos do contralo apenas
a estes sujeitos vinculados. O exercicio da autonomia pri-
vada na eleicdo das categorias juridicas que compordo o
contrato vincula apenas agueles que a praticaram. A auto-
nomia que vincula as partes “(...) no puede convertise em
heteronomia respecto terceros que no han intervenido
ne la convencion”. (REZZONICO, 1999, p. 244)

A autonomia privada que possibilita o exercicio da liber-
dade de contratar lorna obrigatdrio o conteddo escolhido
pelas partes apenas entre eslas, e, por certo, nao pode
ser oposto aqueles que nao participaram deste processo
de formacgéo. O principio da relatividade concentrar-se-ia
apenas nos efeitos produzidos entre as partes contratuais,
outrora ja classificados como efeitos internos do contrato.

O CONTRATO CONCEBIDO
SOB UM PRISMA FUNCIONAL

Para além da nocéo estrutural da relagio obrigacional
existente entre as parles contratantes, deve ser primor-
dialmente considerado o seu viés funcional. A concepgéo
funcional de um contralo preocupa-se com aqueles que

emiliram o consentimento sobre o contedido das obriga-
coes pactuadas. mas igualmente com as fun¢es decorren-
les deste vinculo juridico. Neste sentido. pode dizer que o
contrato apt‘esenlaria flll'lgf)[’-s como a social, econdmica,
pedagdgica e politica.
A idéia da funcao social do contrato estd claramen-
te determinada pela Constituicao, ao fixar, como um
dos fundamentos da Repiblica, o valor social da livre
iniciativa (art. 1°, ine. IV): essa disposicao impoe ao
jurista a proibicao de ver o conlrato como um atomo,
algo que somente interessa as partes, desvineulando-
-g¢ de tudo mais. Aceita a idéia de funcio =ocial do
contrato, dela evidentemente nao se vai tirar a ilagao
de que, agora, os lerceiros sao parles nos conlratos,
mas, por outro lado, lorna-se evidenle que os terceiros
nao podem se comportar como se o contrato néo exis-
lisse, (AZEVEDO, 1998, p.116)

Ultrapassar a concep¢do estrutural de contrato e os
seus efeilos internos que alingem apenas as partes que
exerceram sua liberdade de contratar sienifica considerar
este vinculo de uma forma mais ampla e complexa. Essa
concepgao funcional de contrato apresenta-se relevante,
inclusive, para adequar e lornar consistente o gue se pre-
tende por meio da oponibilidade dos efeitos.

(...) ndo hd como se negar que o contrato ¢ fato juridico,
por se constituir fendmeno social regulado pelo direito.
Ii como fato, aconlecimento ou realidade deve ser leva-
do em conta pelos demais membros da sociedade, para
aferigio da existéncia de consegiiéncia proveitosa on
prejudicial a outrem. (LISBOA, 2007, p. 114)

Considerar a funcionalidade do contrato é também projeta-
-lo para além das marcagdes juridicas entre as partes direta-
mente vinculadas para sugerir, por exemplo. que os lerceiros,
tradicionalmente estranhos a relagao juridica. podem ser por
ela prejudicados merecendo a tulela do ordenamento, bem
como nao podem interferir nesta de forma ilicita.

O PRINCIPIO DA
OPONIBILIDADE DOS
EFEITOS CONTRATUAIS

Ao considerar a oponibilidade contratual, pretende-se re-
definir o classico pressuposto de irradiagao de efeilos ape-
nas entre as partes diretamente vinculadas para lancar luz
ao alcance do contrato também perante lerceiros. “A opo-
nibilidade ¢ uma manifestagio de eficacia, significativa de
projecao do direito subjetivo de qualquer direito subjetivo,
em relagdo a terceiros”. (SANTOS JUNIOR, 2003, p. 466)

A nocao de oponibilidade de efeilos ilustraria a relagéao
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juridica sob um prisma indireto, afirmando que esla inle-
ressa também aqueles que nao sdo seus agentes diretos, ou
seja, interessa, interfere ou reflete também frente a tercei-
ros. Os efeilos do contralo projetam-se assim para além da
relacao inter partes, irradiando-se externamente.
Essa nova referéncia axiomatica forea a andlise social
do contrato e uma contextualizacao de sua repercus-
sdo além dos interesses. direitos e obrigagoes conven-
cionadas inter partes. _a\t[nge diretamente o |}|'in(‘1’pln
da relatividade que servia de barreira juridica 4 admis-
sao ampla dos efeilos externos do pactuado contratu-
almente. (THEODORO NETO, 2007, p. 3)

A oponibilidade dos efeitos promove uma reconstrugao
das tradicionais nocées de parte e terceiros (tomados na
classica concepgao estrutural) em um contexto que pres-
supde um contralo também funcionalizado. Destacar os
efeitos externos dos contratos permite distinguir entre as
nogdes de oponibilidade e da relatividade. A lentativa de
diferenciar os conceitos loma a concepgao voluntarisia da
maléria e a reloma sob a dotica dos novos paradigmas dos
contratos na sislemdtica patria.

Como forma de consideragoes finais das embrionarias
razoes lecidas ao longo do presente trabalho, pode-se suge-
rir que a relatividade da relagdo juridica contratual parece
compor-se. estruturalmente, pelas nogoes de responsabili-
dade e eficicia. Especialmente no que tange a eficdcia. o
contrato desenha uma oponibilidade relativa entre as parles
que o constituiram, mas também e sob o prisma de sua fun-
cionalidade social, por exemplo, pode lanc¢ar os efeitos do
direito subjetivo considerado. alcangando terceiros.

Cabem aqui algumas reflexoes acerca do principio da
relatividade dos eleitos do contrato e da oponibilida-
de destes, sendo certo que sio conceitos diferentes.
0 dever dos terceiros se abslerem de qualquer inler-
vencao no contrato ou a invecacao de um contralo por
um Lerceiro & uma conseqiiéneia da existéncia deste, o
que remonta i oponibilidade. Ja o principio da relativi-
dade preleciona que os direitos e deveres diretamente
decorrentes da relacao contratual vinculam apenas as
partes contratantes, estando ligado ao principio da
obrigatoriedade das convencoes. O principio da oponi-
bilidade decorre da projecao da eficicia de um direito
subjetive em relacio a terceiros. O principio da rela-
lividade significa que num contrato apenas as partes
contratantes sao credoras e devedoras. (CARDOSO,
2004, p.131)

Os efeitos contratuais. sob a dtica da sistemalica classi-
ca. eram reputados adstritos  relagdo entre credor e de-
vedor, desconsiderando-se a possibilidade de um terceiro
ser responsabilizado por forga de um contrato sobre o qual
nao livesse manifestado sua vonlade. Todavia, os novos pa-

radigmas contratuais esbogam outro contexto a ser levado

em conta para a compreensdo do conceito de parte e de

terceiro, sugerindo uma efetiva articulagio entre eles.
I verdade que a obrigagio é relagio que interessa ao
devedor e ao credor, mas também € verdade que esta
relagao tem relevancia externa. Mesmo o erédito é, de
um certo ponto de vista, um bem, um interesse juridi-
camente relevante, e enquanto tal deve ser respeitado
por todos. (PERLINGIERI, 2002, 142)

O presente trabalho pretendeu apenas esbogar a insu-
ficiéncia e a desatualizacio de se deduzir os conceitos de
parle e terceiros lendo apenas como referéncia a manifes-
tagho de vontade. quando a parte contratual seria aquela
cuja vontade deu origem ao vinculo e o terceiro aquele cuja
vonlade representaria um pressuposto estranho a forma-
¢ao do pacto.

Revigorar os conceitos citados decorre da destacada di-
ferenca entre a oponibilidade dos efeitos contratuais, como
eficicia externa. e a nogao contida no principio da relati-
vidade, como eficdcia interna, num esforgo revigorador da
propria nogdo complexa de contrato.

FIGURAS TIPICAS DE EFEITOS
CONTRATUAIS EM RELACAO
A TERCEIROS

A figura contratual do terceiro que estd, direta ou indi-
retamente. previsto na relagdo contratual ja era abordada
no Cédigo Civil de 1916 com os institutos da estipulagdo
em favor de terceiro (arts. 1.098 a 1.100, Cddigo Civil de
1916 e arts. 436 a 438 CC/02) e da promessa em falo de
terceiro (arl. 929, Codigo Civil de 1916 e arts. 439/440,
CC/02). 0 Cadigo Civil atual. além de complementar o ins-
tituto da promessa em falo de terceiro, trouxe o contrato
com pessoa a declarar (arts. 467 a 471 CG/02).

A fim de delinear as possibilidades de alcance dos efei-
tos contratuais contra terceiro, faz-se necessario o estudo
das figuras, ja previstas no ordenamento, que permitem
tal alcance. Sendo necessaria a analise da utilidade desles
modelos, que papel é desempenhado por eles, os efeitos
que Ltendem a gerar no patriménio dos terceiros e a possibi-
lidade de intervengao desta figura na execucéao do contrato.

ESTIPULACAO EM
FAVOR DE TERCEIRO

A estipulacao em favor de terceiro € um modo de con-
lratar que cria um direito para uma pessoa alheia ao
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pacto negocial. Através deste modelo contratual, uma
das partes (estipulante) designa um terceiro (beneficia-
rio) para gozar da prestacao contratual devida pela con-
traparte (promitente). "Dé-se estipulacdo em favor de
lerceiro. quando em contrato, se pactuar que o beneficio
dele decorrente, no todo ou em parte. reverta em favor
de terceiro que lhe seja totalmente estranho.” (FIUZA,
2010, p. 469)

Apesar de totalmente estranho a relacao contratual, o
lerceiro poderd agir diretamente contra o promilente em
face da responsabilidade derivada do contrato, que cria um
direito autonomo (Theodoro Neto, 2007, p. 13) para este
beneficiario.

Ao terceiro, especialmente designado. recaem os efei-
los contratuais. Nao se lrata, lodavia. da oponibilidade em
face da coletividade indeterminada, mas sim de uma opo-
nibilidade concreta. que gera efeitos a uma pessoa certa e
determindvel, mas estranha ao negocio juridico firmado.

Dentre os principios contratuais cldssicos. o que chama
atencao nessa modalidade de contratar é o Principio da Re-
latividade dos Efeitos Contratuais, onde o contrato so pode-
ria produzir efeitos contra as partes que o lirmaram. Desle
modo. tem-se a estipulacao em favor de terceiro, como a
primeira excegdo a esle principio. Quando ainda eram ado-
ladas no ordenamento concepgoes positivistas, as delimila-
coes acerca de tal principio possuiam uma rigidez impar.

Brevemente, convém lembrar o contexto da dificul-
dade historica em se admitir a estipulacao em favor
de lerceiro, apenas para que se possa compreender
as razoes que p(‘I‘SiSlEI'I'I, em parte da doutrina e da
jurisprudéncia, a impedirem a eficicia do contrato
para atingirem patriménio de sujeitos que nio foram

parte. Desse modo,_o_conhecimento de detalhes a

respeilo da figura podera facilitar sua aplicacao

a oulros campos para solucio de oulras quesloes
relevantes, do ponto de vista juridico. (Grifo nos-
s0) (PENTEADO, 2003, p. 137)

Para o presente trabalho, é de suma importancia a de-
monstragao das mitigagoes sofridas pelo principio da rela-
tividade. uma vez que busca-se esclarecer a possibilidade
de os efeilos contratuais alcangarem terceiros, além da-
quelas ja previstas em lei.

PROMESSA POR FATO
DE TERCEIRO

A promessa em fato de terceiro dispoe sobre a possibi-
lidade de uma pessoa, promitente, contratar com alguém,
estipulante, dispondo que um terceiro realize a prestagao

ou gue celebre um novo contrato.

Apesar de mitigd-lo, esta modalidade nfo representa
uma violagao ao principio da relatividade dos efeitos con-
Lratuais, pois o terceiro deve manifestar, de maneira ine-
quivoca, sua vontade de realizar a prestagao.

Com efeito, a simples promessa de A, perante B. de
en € ird assumir determinada prestacio. nio obriga
diretamente C. O contrato entre A ¢ B nao ¢ oponivel a
¢ para criar-lhe uma obrigacao contratual desvincula-
da de sua vonlade. (THEODORO NETO. 2007, p. 247)

O terceiro, cujo fato foi prometido, ndo assume nenhu-
ma responsabilidade pela nao execugao da promessa. A
(inica consequéncia da ndo aceilagio do lerceiro é a res-
ponsabilizagao do promitente com a contraparte. Ao anuir.
o lerceiro, assumird todos os dnus provenientes do con-
trato, mesmo ndo lendo sido uma das partes, eximindo o
promitente de qualquer obrigacéo.

Importante salientar a diferenga enlre promessa
em falo de lerceiro, do contrato em prejuizo de lercei-
ro. Na estipulagao em favor de terceiro, a parte alheia
a pactuacgdo nao sofre os efeilos do contrato enquanto
nao demonstrar sua livre aquiescéncia, € mesmo com a
presenca desta manifestagao, nao sofrera prejuizo em sua
esfera juridico-patrimonial. Percebe-se deste modo, que
nao houve violagdo ao principio da relatividade dos efeitos
contratuais. Ja no contrato em prejuizo de terceiro, as
partes o celebram com o intuito exclusivo de prejudicar
0s interesses ou negocios de outrem. “Esses acordos limi-
lam a concorréncia e prejudicam terceiros, como oulros
empresarios que disputam mercado e consumidores. " Esta
maneira de contratar nao se confunde com a promessa em
fato de terceiro, uma vez que este é algo licito e tipificado
no codigo civil (Arts. 439/440).

(s contralos com prejuizo a terceiros, no enlanto, po-
dem ser eventualmente atacados com base na sua ili-
citude por violacio do interesse geral na liberdade de
concorréncia e na tutela dos consumidores. mas nao
certamente com base na contrariedade ao principio
da relatividade dos efeitos contratuais. (ROPPO, Enzo.
apud THEODORO NETO, 2007, p. 251)

CONTRATO COM
PESSOA A DECLARAR

Outra fligura contratual com caracteristicas bem pecu-
liares de producdo de efeitos contra terceiros, € a do con-
trato com pessoa a declarar. Esta modalidade prevé que os
contratantes estipulem, na formacdo do contralo, a possi-
bilidade de uma pessoa fulura, vir a assumir obrigagoes
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provenientes do contrato, no lugar de um dos participantes
da pactuagdo, como se o contralo tivesse sido celebrado
diretamente com ela.

A INTERFERENCIA ILICITA DO
TERCEIRO E O CASO ZECA
PAGODINHO X SCHINCARIOL

0 ordenamento juridico brasileiro nao estabelece for-
mas especilicas para a inlervengao do terceiro aos contra-
los preexistentes. A doutrina portuguesa lambém nio es-
tabelece formas especificas. “Néo exisle nenhum requisito
especilico quanto ao lipo de conduta que pode ser conside-
rada interferente.” (SANTOS JUNIOR, 2003, 296)

Entretanto, apesar de a doutrina estrangeira niao apre-
sentar um rol laxativo de formas de intervengao, ela apre-
senta aleumas formas em que a intervencgao podera ocorrer:
por exemplo, o terceiro podera agir diretamente sobre uma
das partes do contrato usando a [orga lisica no intuito de im-
pedir o cumprimento do contrato; o terceiro lambém podera
aluar diretamente sobre o objeto do contrato inutilizando a
coisa objeto da prestacio e, por lim, o terceiro podera indu-
zir a parte devedora ao descumprimento do contrato.

0 caso mais emblematico sobre a tutela externa do crédi-
Lo decidido pelo judicidrio brasileiro, caso Primo Schincariol
Indistria de Cervejas e Refrigerantes S/A contra Companhia
de Bebidas das Américas - Ambev e Companhia Brasileira de
Bebidas 5/A, teve como condula interveniente o induzimento
do terceiro para descumprimento do contrato.

A gitnacio colocada nos autos ¢ do conhecimento geral,
jd que todos liveram acesso, inclusive através de maté-
rias divulgadas pela imprensa, aos faltos que envolve-
ram a campanha publicitiria das duas grandes marcas
de cerveja, ou seja, Schincariol e Brahma, pois ambas
ulilizaram o mesmo personagem em suas campanhas, o
cantor Zeca Pagodinho. Também se Lornou incontrover-
s0 - as requeridas jamais contestaram esse ponto - que
o referido cantor, em um primeiro momento, celebrou
contrato com a autora que realizou ampla e conheci-
da campanha publicitdria informando a "mudanca”™ de
marca de cerveja, para depois de algum lempo, veicular
campanha da concorrente - ora rés - informando aos
consumidores que havia “voltado™ para a cerveja que
consumia antes. Isto considerado, segundo penso, ¢
evidente que, a [I("Spt‘ilﬂ da m‘gmncntaq:“no das reques-
ridas sobre a necessidade de se observar os limites do
contralo apenas entre os participantes, se a atuacao de

um terceiro estranho causa prejuizo a um dos contra-

lantes surge o dever de indenizar pelo ato ilicito. Nos
lermos do art, 186, do Codigo Civil, todo aguele que por
acao on omissio voluntiria viola direito de outrem e
lhe causa prejuizo, comete ato ilicito passivel de inde-
nizagao. Afinal, "¢ sabido que os contralos interessam
i sociedade. E inconcebivel erer que. no momento atu-
al, se possam plagiar os oilocentistas, alegando que a
relacao contratual é res inter alios acta (ou seja, que
apenas concerne as partes, e nao a lerceiros). Os bons
e maus contratos repercutem socialmente, Ambos os
gineros produzem efeito cascata sobre a economia, Os
bons contratos promovem a conlianca nas relagoes so-
ciais. Jid os contratos inguinados por clausulas abusivas
resultam em desprestigio aos fundamentos da boa-fé ¢
quebra de solidariedade social. Dai a necessidade de
oponibilidade externa dos contralos em desfavor dos
interesses dos contratantes... Porém, da mesma forma
que podem ser afetados por contratos alheios, lercei-
ros também podem agir de forma a violar uma relagao
contratual em andamento...” e, em decorréncia disso,
serem condenados a responder pelos danos emergen-
les a partir da indevida influéncia na relacio existente
entre outras pessoas (Codigo Civil Comentado, Nelson
Rosenvald e outros, Editora Manole, 2007, pag. 313).
Nesse sentido, ja se dirigia a doutrina antes mesmo do
advento do novo Codigo Civil, pois como ensina Antonio
Junqueira Azevedo, "a responsabilidade do lerceiro é,
pois aquiliana. Efetivamente, se um contrato deve ser
considerado como fato social, como temos insistido, en-
Lao, a sua real existéncia ha de impor-se por si mesma,
para poder ser invocada contra terceiros e, as vezes,
alé para ser oposta por lerceiros as praprias partes,
Assim ¢ que nao s6 a violacao de contrato por lerceiro
pode gerar responsabilidade civil desde (como quando
lerceiro destroi a coisa que devia ser prestada, ou na fi-
pura da indugao ao inadimplemento do negocio juridico
alheio). como também terceiros podem opor-se ao con-
trato, quando sejam por ele prejudicados (o instituto da
fraude contra terceiros é exemplo lipico disto)” (Revista
dos Tribunais n” 750, p. 119, grifei). E exatamente esta
a hipotese que se coloca nos autos, pois se as requeri-
das livessem contribuido para que um dos contratan-
les descumprisse aquilo que havia sido acordado, seria
indiscutivel o dever de indenizar pelos prejuizos mate-
riais decorrentes da indevida rescisao operada unilate-
ralmente por um dos participantes do negdcio juridico.
(Processo n® 5383.00.2007. 1 17728-6, Tribunal de Justi-
ca de Sao Paulo, Juiz de Direito: Alexandre Carvalho ¢

Silva de Almeida, Publicado em: 10 de julho de 2007).
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Neste caso, apesar de a responsabilidade aquiliana do
terceiro ler sido constatada, a sentenga julgou improce-
dentes os pedidos da inicial. pois o Autor nao comprovou os
danos alegados. Esle processo ainda ndo transitou em jul-
gado, restando pendente a Apelagdo interposta pelo Autor.

NATUREZA E FUNDAMENTOS DA
RESPONSABILIDADE CIVIL DO
TERCEIRO QUE COOPERA COM
O DEVEDOR NA VIOLACAO

DO CONTRATO

Compreendida assim a nocao funcional do contrato e
a oponibilidade dos efeitos juridicos e economicos decor-
rente do seu conteldo. convém discutir a natureza da res-
ponsabilidade do terceiro que coopera com o devedor no
descumprimento do contralo.

Veja-se que a interferéncia do terceiro. caraclerizada
como ilicita em decorréncia da irradiagio das consequén-
cias contraluais, lem essa natureza, pois viola ou abusa
do direito de concorréncia e da livre iniciativa contidos no
exercicio da autonomia contratual. O terceiro que desvia
da funcdo origindria o direito de contratar o exerce por
meio da interferéncia prejudicial a um contrato existente,
estimulando uma das partes a descumpri-lo e celebrando
com ela vinculo incompativel com o anterior.

Na verdade, os chamados efeitos externos ao contra-
1o nao querem traduzir obriga¢do do lerceiro de conhe-
cimento do conteddo de contrato do qual nao participou
da formagdo. As consequéncias externas do contrato re-
presentam dever geral de atuacdo no campo contratual,
contribuindo para a melhor e mais frutifera circulagao de
riquezas promovida pelo contrato, ja que destaca a boa-fé
e as funcionalidades social, econdmica, pedagdgica, den-
tre outras, como elementos que conformam a aulonomia
contratual.

Verifica-se que a responsabilidade do lerceiro cim-
plice tem natureza verdadeiramente extracontratual, ou
seja, caracteriza responsabilidade civil aquiliana. que de-
riva da violacdo do dever de reconhecimento do contrato
como fato social, que existe também em face de terceiros
e produz consequéncias juridicas e, principalmente, socio-
econdmicas, para lodos.

Entretanto, sobre a otica do Codigo Civil Brasileiro de
2002, para caraclerizar a responsabilidade civil aquilia-
na ¢ necessario o preenchimento de alguns requisitos. Os

arts. 186, 187 e 927 desse codex determinam como requi-
sitos para caracterizar a responsabilidade aquiliana a acao
ou omissdo ilicita. com dolo ou culpa. e o nexo de causali-
dade entre a conduta e o dano.

No presente trabalho se faz inleressante a andlise do
requisito da ilicitude, caracterizada pelo dolo ou culpa do
lerceiro,

O contrato constitui um fato social oponivel erga
omnes. Mas o lerceiro que se associa ao devedor na
violacao do contrato niao € perseguido em virtude de
uma acao originada no contrato ou dele decorrente:
a sua responsabilidade, ao contrario da do devedor,
nao ¢ contratual. O terceiro € accionado unicamente
em razdao da fraude que comele ao impelir ou ajudar
dolosamente o devedor a nao execular o contrato: ¢
essa [raude, de natureza delitual, que constitui assim
o elo de ligacao entre o terceiro e o credor. (SANTOS
JUNIOR, 2003, p. 333)

Sendo assim, para que haja a responsabilizacio do ter-
ceiro por alguma interferéncia realizada em um contrato,
¢ necessario que esla interferéncia seja ilicita. Conforme
ja demonstrado. sob a dlica da sistematica classica. o con-
trato € oponivel a terceiros. e o terceiro tem o dever de se
abster de qualquer conduta que leve ao descumprimento
do contrato.

Todavia, para que a interferéncia do terceiro a um contra-
Lo seja caracterizada como um ato ilicito - requisito do nosso
Cadigo Civil - é necesséria a comprovagao de que o terceiro
tinha conhecimento da existéncia do contrato interferido no
momento da elaboracao do contralo interferente, caso con-
trério. impossivel seria comprovar a culpa do terceiro.

Afinal, o terceiro ao realizar negdcio juridico com a par-
le devedora de outro contrato, poderd. jamais, tomar co-
nhecimento da existéncia deste contrato preexistente ou so
tomar conhecimento quando a parte prejudicada pleitear
por seus créditos. Gorretamente, a jurisprudéncia e a dou-
trina francesa sé consideram como ilicita a interferéncia
pelo terceiro quando tenha sido intencional, consciente, ou
seja. dolosa.

Ao Tundamento dogmatico de tal solugao nao é alheio
o problema da publicidade dos direitos, sendo certo
que, em regra, os direitos de crédito nao beneficiam de
publicidade natural.

Como quer que seja. a exigéncia minima e bastantle, sem-
pre feita. é a de que o terceiro, para ser responsabilizado.
lenha conhecimento de que interfere com um contrato pree-
xistente, ou, por oulras palavras, basta que o terceiro tenha
conhecimento do contrato preexisiente e realize consciente-
mente actos que entravem a execucao. Mais rigorosamente,
ainda. afasta-se a neglieéncia, mas o dolo, mesmo o eventu-
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al. ja revela para o efeito de responsabilizar o lerceiro inter-
ferente. (SANTOS JUNIOR, 2003, p. 343)
Sendo piblico o contrato, as acoes interferentes do
terceiro serdo presumidamente interpretadas como
voluntdrias e, consequentemente, declaradas ilicitas,
preenchendo com isso 08 requisilos necessarios para

a caracterizacao da responsabilidade aquiliana.
i~
CONCLUSAO

A presente iniciagao cientifica foi proposta com o ob-
jetivo de trazer uma nova visao, ja consolidada em varios
ordenamentos juridicos ao redor do mundo, para o direito
brasileiro.

Conforme apresentado inicialmente, o nosso ordena-
menlo juridico ja possui hipdlese de responsabilidade civil
de terceiros. encontrada no art. 608 do Codigo Civil. que
versa sobre a responsabilidade do terceiro que alicia pres-
tador de servigos ja comprometido em outro contrato.

Além de ja reconhecer expressamente uma hipdtese de
responsabilizagdo de lerceiro, o nosso cddigo possui loda
a base legislativa para se responsabilizar o lerceiro que,
voluntariamente, inlervir em um contralo preexisiente.
frustrando o direito de crédito.

Entretanto, a responsabilidade civil de terceiros. ainda
que aquiliana, ndo é uma regra em nosso ordenamento, e
existem alguns paradigmas que dificultam a evolugao da
matéria.

A ciéneia evolui a partir do conflito de teorias e para-
digmas. Um paradigma ¢ substituido quando uma nova
maneira dominante de pensar os problemas, nao resol-
vidos pelo paradigma vigente, e um novo método para
soluciond-los superam outros. Esle processo também
ocorre na “Ciéncia” do Direito. {TIMM. 2008, p. 67)

Conforme apresentado através da aplicagio dos prin-
cipios da relatividade e da oponibilidade, o contrato ¢ um
fato social oponivel enga emnes. sendo necessario que a
parte prejudicada comprove a voluntariedade do terceiro
em interferir e frustrar a satisfagdo do crédito contratual.

O problema é, pois, delicado: uma ma solugao pode-
ria. numa dada sociedade, ser um factor de refrea-
mento da vida econdmica; a boa solugao, essa deve
servir a ideias e valores como os de Justica. ordem,
paz social, utilidade, eficiéncia. (SANTOS JUNIOR,
2003, p.16)

Por fim. vale ressaltar que o presente arligo nao esgotou
0 problema e sequer trouxe lodas as solugoes possivels,
uma vez que a matéria apesar de ja batizada em outros
paises, necessila muitos estudos para que seja aplicada ao
ordenamento juridico brasileiro.
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ESCOLA ALEM DOS MUROS: OS SITES
DAS INSTITUICOES EDUCACIONAIS
REVELAM SUA VERDADEIRA IDENTIDADE

Catia Aparecida Ramos®
Fabiola da Cunha Menezes®
Renato Judice de Andrade*

Resumo: A tecnologia invade casas e, com apenas um click, o mundo se abre
para todos. Adentrar ao mundo tecnolégico e se fazer perceber dentre milhGes
de possibilidades nao é tarefa facil, mas fundamental nos dias atuais. No espaco
democratico da Internet, o contelido das informagoes nem sempre é confidvel
ou responde as necessidades de seus usuarios, portanto, um site bem feito
admite cuidados técnicos de profissionais da drea, mas, também, necessita da
participacao e do envolvimento dos responsaveis na construcao. E, percebendo
que instituicoes educacionais invadem o ciberespago, mas nao advogam o
dominio da ferramenta nem exploram toda sua potencialidade de uma forma
interativa e integradora de sua comunidade, buscou-se investigar uma escola
da rede particular, a fim de entender como se movimentam as opinides de sua
clientela interna (direcao, professores e funcionarios) e de sua clientela externa
(pais de alunos) acerca do site institucional. Neste artigo, propos-se, ainda, por
meio do olhar pedagégico, principiar uma centelha para um questionamento a
respeito do processo de desenvolvimento de sites de instituicdes educacionais.
Este assunto ainda nao foi tratado como tema central pelas literaturas
disponiveis, nem sob o viés educacional, enfocando e se estabelecendo pela
necessidade socio-tecnologica presente na contemporaneidade, ou seja, pela
definicao da real apropriacao e inclusao digital.

Palavras-chave: Divulgacao de escolas. Identidade organizacional. Internet.
Sites educacionais. TIC.

Abstract: Technology enters our houses and the world opens in front of
our eyes with one turn on. To enter the technological world to be noted
among millions of possibilities is not so easy, but it makes the difference.
At the democratic space of internet, its information contents are not always
believable or capable to answer our needs, so a well done sites needs technical
care from professionals of the area and more, it also needs the participation
and the involvement of the responsible people at this construction. Its now
realized that schools are dominating the cyber space, but unfortunately they
don’t have neither use control nor the possibility to explore its potentiality
in an interactive and integrated way to its community, so we looked for a
private school with the main purpose of understanding how the inside clients
opinions (board of directions, teachers and employees) and the external clients
opinions (students parents) move about its own site. This article still proposes,
through a pedagogical eye, the beginning of a question concerned1 to the
process of educational institutions sites development. Although this matter
haven’t been treated as a central theme of available literature, even though
by the educational eyes, whit focus at the social/technological needs required
nowadays, or by the real definitions and digital inclusion at our society.

Key-words: School divulgation. Organizational identity. Internet.
Educational sites. Technology.
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INTRODUCAO

Sabendo-se que o estilo de vida e de trabalho das pessoas
lem-se tornado cada vez mais dindmico e permeado pelas
tecnologias digitais. a condigao espaco-tempo, bem como
as relagoes comerciais que se processam no cotidiano da
sociedade tém garantido um ressignificado com a maciga
utilizacao da Internet. A Internet predispoe as transfor-
macdes socioculturais e econdmicas fomentada pela apro-
priacdo de novos saberes e disseminagdo de informacoes
que se traduzem na possibilidade de compartilhamento de
novos conhecimentos. E, como uma das ferramenlas mais
utilizadas no ciberespago. o site possibilita a construgao
de um espaco similar ao real, capaz de oferecer informa-
coes (iteis aos visitantes e lornar-se um ambiente inlerati-
vo para a comunidade e/ou clientela. Entretanto. € impor-
lante definir o objetivo da criacao de um site e planejar
sua atuacdo, intencionando que reflita a realidade de sua
empresa e de sua identidade organizacional. Constata-se.,
entao, que:
Uma das principais caracteristicas da Internet ¢ que
ela permite que qualquer pessoa ou inslilui¢ao se
mostre no mesmo nivel. Isto ¢, uma pequena empresa
ouuma grande companhia podem ter o mesmo espaco,
a mesma visibilidade na rede, Teoricamente, todos sio
iguais, tem o mesmo poder. (DOTTA, 2000, p.27)

Ao se falar em “identidade organizacional”, torna-se in-
dispensavel dizer que a utilizagdo da nogao de identidade
ndo € simples. "A maior dificuldade que se apresenta ao pes-
quisador ¢ justamente sua complexidade e amplitude de sen-
tidos™ (CALDAS; WOOD, 1997, p. 8). De acordo com os es-
tudos de Caldas e Wood (1997), a identidade organizacional
surge a partir da forma pela qual a organizagao ¢ percebida
pelo meio em que atua, ou seja, a partir da imagem que seus
clientes, colaboradores e fornecedores (ém dela.

Assim. em conformidade com o artigo “ldentidade Cor-
porativa”, postado em 21 de abril de 2008 por Nunes',
vale-se do conceito de identidade corporativa e/ou organi-
zacional como “um conjunio de caracteristicas. valores e
crencas com que a organizacio se autoidentifica e se dife-
rencia das oulras organizacgoes do mercado’.

Nessa perspectiva, acredila-se que as instituicoes de
ensino devam exercer seu dominio no ciberespago, quer
pelo seu carater educacional que a insere na apropriacao
das tecnologias digitais e a integra neste novo paradigma
cultural, quer por se tralar de um instrumento de marke-
ting de baixo custo. O instrumento ¢é capaz de incita-las a
um diferencial competitivo no mercado das instituigoes de
ensino com indimeras possibilidades de interacao humana.

E. de acordo com Morin (1991, p. 37). “a troca. a circu-
lagdo, a concorréncia econdmica arrastam na sua esleira

a troca, a circulacao, a multiplicagdo das informagoes, dos
conhecimentos, das ideias. isto €. de tudo o que alimenta a
dialgica cognitiva”.

Portanto, um site pode e deve garantir a singularidade
do fazer pedagogico de cada institui¢ao por meio da organi-
zacao de espacos que lavoreca o aprendizado, o desenvol-
vimento de novos raciocinios e das fungdes cognitivas de
seus usuarios, bem como, por meio da oferta de um canal
de comunicagdo eficiente. fazer germinar seu polencial,
sua identidade, sua filosofia e sua missao.

Afinal, se aportam em um momento em que o inedi-
Llismo nao mais se caracteriza como o dpice da conquista
mercadoldgica, os investimentos tornam-se cada vez mais
estratégicos e abarcam questées que garantam melhor
qualidade e maior praticidade. Dal, empreender oportu-
nidades para se tornar mais compelitivo ¢ desenvolver a
capacidade de ler a realidade em que se encontra inserido
e promover agdes que respondam positivamente as novas
exigéncias por meio de uma visao holistica de mercado.

Assim, ao atender os critérios que projetem seus valo-
res e 0s seus objetivos intrinsecos na rede e ndo apenas as
especificagoes técnicas de sua atividade comercial, o site
podera aprovar ou ndo a importante construgao de uma
ligagdo emocional entre a inslituigdo e 0s seus USu&rios,
compondo a existéncia do tao almejado “vinculo afetivo”,
E, conforme Dotla (2000, p. 45), "enlrar na Internel, espe-
cialmenle com a publicacio de um site, significa expor-se
em dimensdes planetirias e. portanto. estar predisposto a
aceilar as novas regras’.

De acordo com o Sindicato das Escolas Particulares
de Minas Gerais (SINEP/MG)?, existem 2.342 escolas ca-
dastradas em seus arquivos, e 1.428 formam o total das
escolas que atendem a Educagao Bésica. ou seja. aluam
da Educacao Infantil ao Ensino Médio. Das 1.428 escolas
citadas, 370 encontram-se no status de “alivas™ no cadas-
tro do SINEP/MG e, das "ativas”, apenas 161 encontram-se
com sites registrados. E, mediante a informacao apresen-
tada em confronto com a realidade contempordnea, obser-
va-se que poucas se predispdem a ousar no ciberespago.

Em conformidade com os dados a serem analisados,
realizou-se um estudo tedrico acerca da construgao de si-
tes em didlogo com a pedagogia e o cerne que identifica
a crenca e os valores do existir de cada instituicdo (visao
de homem, de sociedade e a teoria pedagogica na qual se
afirma sua agao educacional). Esse estudo torna possivel
a identificagio de novos critérios a serem pontuados e que
possam servir como norteadores para a construcao dos si-
tes das demais instituigdes de ensino, visando sempre res-
saltar o diferencial existente em cada uma. Assim, segun-
do Dotta (2000, p.67). "¢ preciso conhecer a produgéo de
processos, conceilos, solugao de problemas. pensar sobre
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a web e sobre como criar aleuma coisa que faca sentido,
seja ulil, agradavel”.

Acreditando-se, portanto, que os siles escolares devam
ser eriados de modo que a dinAmica da vida real seja nele
expressa. quer por meio da atualizagdo constante de seu
espaco, quer por meio da participacio de todos os envol-
vidos, leva-se em conta que o objetivo maior é a revelagao
da verdadeira identidade de cada instituigao educacional.
Aflinal. o site pode ser considerado como uma ferramenta
com poder para alerir a escola além dos muros.

Neste contexto, objetiva-se pesquisar, como os peda-
gogos, em diferenles espagos e em diversos segmenlos,
considerando a complexidade da educagdo e. em especial.
numa perspectiva extraescolar, pode intervir mediante as
modifica¢des ocorridas no mundo. E, também, investigar
0s siles das instituigoes educacionais, uma vez que, as
escolas sao & priori. o espago formal detentor dos conhe-
cimentos produzidos pela sociedade ao longo da histéria e
principal drgao responsavel por sua disseminacao. Afinal,
quando se fala em inclusao digital, as inslitui¢des de ensi-
no deveriam ser as primeiras a dominar tal conhecimento
para beneficio proprio e de toda a sociedade.

Assim, afirma Demo (1995) apud SEBRAE (2006) que
0 que marcard a modernidade educativa é a diddtica do
aprender a aprender, ou do saber pensar, englobando num
s6 todo. a necessidade de apropriagido do conhecimento
disponivel e seu manejo criativo e critico.”

FUNDAMENTACAO TEORICA

Na sociedade do conhecimento e da comunicagido de
massa, a tecnologia lornou-se instrumento de vanguarda,
indispensavel no processo que vem redesenhando a nova
cultura educacional e uma nova ordem social. E necessdrio
entender que, a Internet é um meio em potencial para o
relacionamento entre pessoas (fisicas e/ou juridicas) faci-
litando as formas de atender necessidades e desejos coti-
dianos das pessoas e, alé mesmo, autorizando a expressio
de novas necessidades. desejos e oportunidades. Conforme
as palavras seguintes,

As novas tendéncias sociais e 08 novos rumos il'ﬂpﬂS-
Los pela Era da informacao influenciam diretamente a
educagio e o conhecimento. Administrar a quantidade
de informacao veiculada e estar atualizado. atualmen-
le, ¢ uma larefa extremamente dificil e especializada.
{GRECO?, 2005.)

No campo da tecnologia, um site pode ser considerado
uma ferramenta de marketing institucional direcionado
para a venda de um produto e/ou de servicos, mas também,
pode ser tratado como um instrumento que permita a inte-
gracao de informagoes bem estruturadas e de aprendizado

on-line ao privilegiar um ambiente interativo que arlicule
possibilidades de cardter educacional e a customizacgdo dos
servigos prestados.

Considerando-se a histéria da criagao e desenvolvimen-
lo da Internet, percebe-se que a década de 90 tornou-se
o portal para uma nova configuragio social e econdmica
no mundo. Conforme Castells (2003), no primeiro ano de
uso disseminado do World Wide Web (rede mundial de in-
formagao) por volta do final de 1995, havia cerca de 16
milhdes de usudrios da rede no mundo e ele previsionava
que, por volta de 2010, aproximadamente dois bilhoes de
usuarios comporiam esla rede.

Atualmente. em recente matéria publicada no dia 08 de
maio de 2009, pelo jornal “0 Tempo”, de Belo Horizonte,
seoundo o IBOPE Nielsen Onliine, no Brasil, existem cerca
de 62,3 milhdes de internautas, considerando-se todas as
formas de acesso. A matéria menciona ainda a existéncia de
um considerdvel aumento na permanéncia online por parte
dos brasileiros para a marca de 26 horas e 15 minutos.

Assim como a Internel uniria geogralicamente o mun-
do, novas tendéncias comerciais se configuravam renden-
do a evolucao da criacdo humana e dando possibilidades
a uma nova pratica social. "De fato, a produgdo histdrica
de uma dada tecnologia molda seu contexto e seus usos de
modos que subsistem além de sua origem. e a Internel nao
é uma excecdo a regra”, (CASTELLS, 2003, p.13). Pode-
-se dizer que, muitas empresas, aposltando em uma visao
estratégica de futuro. alentaram para as possibilidades
de se aventurar no ciberespaco. Recriaram e/ou criaram
sua empresa no mundo virtual, tanto para a olimizagao
de transagdes comerciais, quanto para atrair clientes que
necessitam de seus servigos. A partir desse movimento,
novos nichos de mercado e profissionais se formaram para
viver a lecnologia, conhecer seus instrumentos e tornar
democratizada a utilizacdo de suas [erramentas, embora
se observe uma pratica social que admite implicagoes de
desigualdade e de exclusao.

Avaliando as mudancas até os dias atuais, com foco na
insercao das novas tecnologias. a Internet e a velocidade
das transformacoes que lhe sio inerentes percebe-se uma
evolugao nos moldes de aprendizagem. que se revelam ur-
gente a cada momento. E o impacto do uso da tecnologia
digital como valor agregado traz uma complexidade capaz
de admitir uma natureza multidisciplinar, pois envolve uma
relacdo em que os aspectos socioculturais e econdmicos
possuem uma responsabilidade significativa entre o objelo
explorado, a organizacgao e a clientela em potencial,

Entretanto. com o advento da Infernel. nao houve re-
ducéo significativa na utilizagao de papéis, nem tampouco
substituicao de livros. Ela anda de méaos dadas com a edu-
cagao e seu desempenho advém da relagio com o conhe-
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cimento. a acdo e as lendéncias que a regem alualmente.
A dimensao da utilizacao da Internet torna as demandas
ila sociedade supremas para o seu avango € sua execugao.
A mesma pode ser vista como uma ferramenta auxiliar do
progresso nas relagies comerciais, mas jamais suprird a
forca produtiva nas relagoes de trabalho e, tampouco, ad-
mite a substitui¢ao, em sua tolalidade, do mundo real pelo
virtual. Assim:
A Internet é o tecido de nossas vidas. Se a tecnolo-
gia da informacao ¢ hoje o que a eletricidade foi na
Era Industrial, em nossa época. a Internel poderia ser
equiparada tanto a uma rede elétrica quanto ao motor
elétrico, em razao de sua capacidade de distribuir a
forga da informagao por todo dominio da atividade hu-
mana. (CASTELLS, 2003, p.7)

Fnlende-se, pois. a tecnologia da informacao e o uso da
Internel como componente da sociedade atual, em que se
pode verificar que ¢ na geracdo jovem que floresce uma
maior habilidade para dominar e navegar neste atraente
“mundo novo”.

A tendéncia ndo é determinante, mas pede um questio-
namento acerca do mundo globalizado. mediante o estilo
das instituigoes educacionais e sua aparicao na Internel.
Ademais, o site dessas inslituigdes torna-se uma prerroga-
tiva de investigagao. uma vez que podem criar um espacgo
de interagao e estimulo cognilivo ao seu alunado e, ao mes-
mo tempo, mediar as necessidades dos pais; responder as
informacgoes que sao pertinentes aos seus pretensos clien-
tes e tornar-se um diferencial para a educacio ao gerar
um ambiente em que sua identidade se promova e se refine
com a participagéo do corpo docente. “0s usos adequados
da Internet, lornaram-se uma fonte decisiva de produtivi-
dade e competitividade para negocios de todo o Lipo”. (CAS-
TELLS, 2003, p. 56)

Na verdade, assunlos relacionados ao uso da Inlernel
sao referenciais para a produgao de pesquisas e arligos
cientificos que referenciam as Inslituigoes Educacionais,
porém, adentrando somente no que tange a sua utilizagdo
para questdes ligadas & aplicacao de cursos, ou seja. educa-
¢ao a distancia e/ou ao desenvolvimento de softwares com
contetdo didatico. Nao se contemplou nenhum artigo e/ou
pesquisa que tenha posto em foco de estudo a apropriacao
e 0 uso de sites pelas escolas na sociedade conlemporanea.

Revistas periodicas e especializadas que tratam de as-
suntos voltados a tecnologia e. em especial, de websites.
como, por exemplo — “www.com.br” da Editora Europa
Lida.: "Business Book”. produzida por HSM do Brasil e
pela TOTVS Tecnologia e Gestdo e/ou a “Webdesign™ da
Editora Arteccom - ndo mencionam nada a respeito dos
sites de escolas do pafs. Tampouco, oferecem um espaco
constante em seus periddicos para privilegiar artigos que

alendam ao piblico especifico. Topico de certa relevancia,
uma vez que as escolas também reafirmam o ciberespago
como um fecundo meio para as relagoes comerciais que
vém inlensificando-se a cada ano.

Observa-se que esse referido mercado de educagao re-
pousa na oferta de um “"bem” e/ou servigo ja institucionali-
zado pela sociedade. Demanda um espaco formal que tem
como mola mestra a transferéncia do saber produzido his-
loricamente pela humanidade, mas que também propicia a
producgao de novos saberes. E, ndo menos importante, pos-
sibilita o desenvolvimento e preparacdo do homem para o
mundo em sociedade e para o mercado de trabalho. Assim,
uma relagéo de interdependéncia sociocultural é atribuida
a cada individuo que faz parte da sociedade, principalmen-
le, nos grandes centros urbanos, lazendo com que a maio-
ria dos individuos adentre os portoes do mercado e dele
faca parte por um longo periodo de suas vidas.

As escolas particulares, portanlo, apresentam-se na
sociedade compondo uma parte do mercado permanente,
ancorando uma longevidade mercantil, até entdo, longe
da extin¢do. Afinal, as instituicdes educacionais sdo apre-
ciadas por grande parte das elites locais e almejadas pela
maioria da populagao urbana que veem, na “educagao” ofe-
recida, a qualidade necessdria para uma maior chance de
sobrevivéncia frente a sociedade capitalista, uma vez que,
as inslituigdes piblicas de educagdo apresenlam precarie-
dade confirmada pela maioria das avaliagdes ja aplicadas
pelos drgaos competentes da Unido.

Baseando-se nessas reflexdes, permile-se desenhar
um questionamento acerca da funcionalidade de sites de
instituicoes educacionais, pois percebe-se que a lecnolo-
gia de rede, a Internet, admite uma caracleristica que a
considera como alge novo e/ou recente na sociedade. Em
contrapartida, as empresas de desenvolvimento de sites,
a formagdo académica dada aos [uturos profissionais da
drea e os escritores que recheiam seus periodicos com
malérias correlalas a essas lecnologias ndo admitem uma
abordagem e nem um aperfeicoamento écnico cientifico
para o segmento e suas especificidades.

Conforme Torres e Cozer (2000, p. 330). faltam profissio-
nais de tecnologia da informacao. tampouco existe um perfil
claro e bem definido para o profissional que vai trabalhar
com web sites. Alirmam, também, que nao se pode deixar
de mencionar que “outras dreas possuem experiéncias e
formacoes muito especificas, que ainda nao existem para o
mundo dos negdcios na Internet”. E, ainda, admitem:

O grande problema esld lambém nos profissionais,
Quantas vezes vemos pessoas estudando informitica
ou marketing s6 porgque ¢ um mercado que da dinheiro.
Ha milhares de pessoas com boa formacio académi-
ca procurando empregos em projetos relacionados i
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Internet, mas elas mesmas nao sabem o que quercm.
Sem objetivo. ninguém chega a lugar algum. (TORRES:
COZER, 2000, p. 331)

Repensar essas questoes envolve um arcaboucgo de co-
nhecimentos e informagdes que. para muitos profissionais
da area de desenvolvimento de sites, encontram-se numa
obscuridade letargica. Observa-se, portanlo, que muitos
profissionais que trabalham no desenvolvimento de sites
sao classificados como especialistas em sua area de atua-
¢do, esquecendo-se de que, para a execugao de seus pro-
jetos. torna-se necessario conhecer a esséncia do produto
¢ a singularidade de cada cliente. E, ainda, que o [oco na
“especializagao” pode acabar se tornando uma armadilha
para os profissionais da Internet, uma vez que a tecnolo-
gia marcante na contemporaneidade necessita de pessoas
com multiplas habilidades. Segundo Gandelman:

A informagao e o conhecimento, que, com o auxilio dos
novos meios de comunicacao, vém aceleradamente se
expandindo, ja estio provocando transformacies sem
precedentes, uma verdadeira revolucao cultural. com
reflexos, inclusive, nas relagoes econdmicas locais e
internacionais. (GANDELMAN, 1997, p. 21)

Sendo a escola um local indissociavel e de encontro a
relagio informacao e conhecimento, torna-se importante
sua responsabilidade ao se mostrar na rede para o merca-
do consumidor; entretanto, deve ser subsidiada pelos pro-
fissionais da web que. tecnicamente, devem estar prepa-
rados para assumir a Infernet como espago democratico,
de alcance mundial, onde todos 1ém a mesma visibilidade,
porém. com a possibilidade de se mostrar distinto.

Assim, ao projetar um site, lorna-se necessario ter um
bom produto (conteddo) e um bom servigo (um bom site).
Mas, nao basta criar uma ferramenta que faga perceber a
instituicdo como apenas sua delentora atuante com a mo-
dernidade, ou seja, que demonslre apenas uma insercio
aos moldes da atualidade. Pelo contrdrio, é necessério,
além de uma engenharia bem estruturada, incorporar
contetddos bem organizados. com foco em objetivos bem
estruturados com a finalidade de facilitar o vinculo emo-
cional, permitindo ao piblico uma exploracao conceitual
dos servigos oferecidos e a identificagao do atendimen-
1o de suas necessidades. Em outras palavras. o trabalho
bem [eito € a base do sucesso,

Nesse interim, lorna-se importante mencionar que, no
primeiro semestre do ano de 2008, surge. como Projeto
do Curso de Pedagogia do Gentro Universitirio Newlon
Paiva. especificamente. na composicdo dos contetidos da
disciplina de "Tecnologias Digitais”, a aplicacio do “check
list - Critérios para Andlise de Sites”, Lira (2005)". O tra-
balho desenvolvido teve como objetivo final uma aplicagao
pratica em espaco educacional formal, ou seja, em uma

escola. E. possibilitou verilicar que a diregao da escola nao
conhecia 0s mecanismos ¢ nem explorava tal ferramenta,
quer para proveito proprio. quer para atender sua cliente-
la interna e externa e/ou para acolher potenciais "novos
clientes”. O site. entdo. apenas existia e era mantido na
maioria do lempo inerte, ocupando, apenas, um lugar no
ciberespaco e na rede mundial.

De acordo com o trabalho efetuado, buscou-se analisar
s sites de outras escolas e a problematica estudada leva-
ra a uma confirmacio preocupante: muitas escolas criam
seus sites, mas se esquecem de que eles lhes garantem
portas abertas 24 horas por dia. ndo respeilando leriados,
sabados e/ou domingos e, podem lhes render um diferen-
cial no mercado educacional pulverizado, mas, de certa
forma, La0 homogéneo.

Em seguida. o projeto contribuiu para o exercicio da vo-
cagao empreendedora do pedagogo que, por meio da exe-
cucio de um Plano de Negdcios, criou uma ficticia empresa
de consulloria para sites de Instituicoes de Ensino. cuja
administragdo compunha-se de uma psicologa e de uma
pedagoga. Um pseudo "Home Office” segredava todo o Lra-
balho de criagéo e especializacao dos sites educacionais.
Pode-se dizer que. mais uma vez. surge uma nova oporlu-
nidade de mercado para a atuagio da drea da pedagogia e
do profissional de vanguarda que, diante do polencial de-
mocratizanle das novas lecnologias, confrontar-se-d com
experiéncias concretas para a criagdo de um espaco de
comunicacao e aprendizagem compartilhada.

A proposta, dessa ver, além de avaliar o site utilizando
os critérios do “check list (autoridade — precisdo — ob-
jetividade — atualidade — cobertura)”, ja aplicados ante-
riormente, acrescenta uma expectativa visando verificar
os recursos ulilizados para trabalhar as competéncias
educacionais que exploram e desenvolvem no usudrio ha-
bilidades cognitivas, coordenacdo molora, habilidades com
linguagem e comporlamento; e da identificacao do diferen-
cial institucional para alender as demandas da clientela.

METODOLOGIA

Para atender o mercado de atuagao das Instituicoes de
Ensino e possibilitar uma melhor compreensao dos objeti-
vos da colocagdo de um site no ciberespaco, lez-se neces-
sdria uma pesquisa em outra Instituicdo de Ensino.

Buscou-se analisar o site de uma escola que atua na
Educacdo Infantil e Ensino Fundamental da rede particu-
lar de ensino de Belo Horizonte e que possui uma clientela
com nivel socioecondmico elevado. a fim de verificar se ele
atende aos critérios pré-estabelecidos na construgio de
sites, se alende aos objetivos de sua detentora. se agrega
algum valor que se pode considerar como um diferencial
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institucional como instrumento de marketing e se respon-
de aos desejos de sua clientela interna e externa. absor-
vendo todo o potencial que a prépria ferramenta permite.
Considere-se as palavras seguintes:
0 que interessa nesses exemplos nao ¢ 86 o pioneiris-
mo, apesar de isso ter alguma importincia, mas, sim,
as suas atitudes empreendedoras. Essas empresas
perceberam que o mundo estd em transicio econdmi-
ca, cultural, historica empl'e-sm'ial. e elas apnslamm
em novas idéias, em novas solucoes. Sua empresa
pode nao querer ser a maior na rede, mas lalvez dese-
je apenas ser um ponto de referéncia na drea em que
atua. (DOTTA. 2000, p.30)

Em um primeiro momento, optou-se por verificar e vali-
dar a proposta da existéncia desse site junto a diretoria da
instituicao e. em seguida. a clientela interna (funcionarios/
professores) e a clientela externa atuante (pais dos alunos
matriculados).

Com aplicacéo de questionario. modelo de Claudio Guar-
nieri, a diregao da instituicao pesquisada permitiu verificar
o objetivo da criacdo do site e de aferir o grau do conheci-
mento que detém em relagao a aplicagao dessa tecnologia
para sua empresa e para sua clienlela inlerna e externa,
buscando-se, inclusive, identificar como e quantas vezes a
propria direcao acessa o site de sua escola.

Com a linalidade de desenvolver bons e acerlivos ques-
tiondrios para aplicacdo aos pais e aos funcionarios e, bus-
cando complementar o alicerce dos objelivos propostos.
fez-se uso de leituras advindas de contetdos contemplados
em periodicos de grande veiculagéo e circulagao social.

Segundo a reportagem “Qual é a melhor escola?”, escol-
her a melhor escola para matricular os filhos, hoje em dia, é
uma larefa ardua. tendo em vista o valor que a "educacao”
incorporou nas ultimas décadas. Em depoimento. Virgilio
Machado, diretor da Rede Coleguium, que obleve o 3° lugar
em Minas Gerais na prova do Enem em 2008, entre oulros
especialistas, alirma que o mais importante ao escolher uma
escola para os filhos € ter em mente gue “a escola ideal é
aquela que mais se aproxima de seus valores, expectativas e
exigéncias”. Machado ainda sugere algumas caracleriticas
a serem observadas em uma escola. Entre elas, podemos
ressaltar o modelo de educagio oferecido e se a qualidade
das aulas especializadas realmente contribuem para a
formagdo dos alunos ou. simplesmente, representam uma
forma de ocupar o tempo. E. também sao apontadas como
caraclerilicas importantes a serem observadas: a seguran-
¢a. a formagao continua dos profissionais. a infraestrutura
fisica e pedagdgica, os horarios oferecidos pelas escolas e 0s
projetos desenvolvidos e ligados ao desenvolvimento social.

Conforme as caracteristicas descritas por Virgilio Macha-
do na reportagem acima mencionada, e conforme duas re-

portagens da Folha de Sao Paulo (16 de setembro de 2007),
“Roteiro ajuda pais a escolherem melhor escola para os fi-
lhos™ e “Teste pratico ajuda a avaliar os colégios”, percebe-
ram-se importantes quesitos a serem verificados pelos pais,
a fim de efetuar uma boa escolha da escola para seus filhos.
Assim. contemplou-se a possibilidade de dialogar com Lais
quesitos referenciados e o que a escola pesquisada apresen-
tava para seus clientes e se poderiam ser vivificados no site
da escola, uma vez que o objetivo é verificar a aproximacao
da escola real e a sua projecdo no ciberespago.

Dessa forma, foram importantes a elaboragio e a apli-
cacdo de questiondrio que pudesse revelar os desejos de
seus usudrios (pais dos alunos. professores e demais fun-
ciondrios da instituigdo) para verificar se o site correspon-
de aos itens, se os entrevistados possuem um bom conhe-
cimenlo acerca da tematica em estudo e se proporciona
uma versao de sua existéncia real, capaz de se tornar uma
ferramenta de marketing institucional com alto poder de
aceitacao e adesédo pelos que se encontram envolvidos com
ela. K. assim., catalogar subsidios no plano real para uma
adequacdo virtual do site, a fim de torna-lo uma ferramen-
ta capaz de atender as demandas da comunidade interna e
exlerna. Tais caracleristicas ciladas nas reportagens men-
cionadas foram analisadas em seu coniexlo, como também
as que foram apontadas pelos pais. funciondrios e dirigen-
tes. Dentre lodas. observam-se caracleristicas considera-
das de maior importancia pelo profissional pedagogo para
possibilitar uma contribuigdo a valorizagao da qualidade
e do compromisso lacito da propria instituigho para com
funcionarios. clientes e terceiros.

0Os modelos de questiondrios utilizados e aplicados aos
pais, funciondrios e diretoria da instituicdo educacional
pesquisada encontram-se anexos neste artigo.

RESULTADOS

A) ANALISE QUALITATIVA E QUANTITATIVA DOS

QUESTIONARIOS ENVIADOS AOS PAIS

Para realizar a avaliagdo junto aos pais. foram distri-
buidos 500 questionarios, porém, apenas 177 foram res-
pondidos, representando uma amostra de 35.4% do total
de pais da escola.

Apresentou-se no item 1 do questionario uma lista de ca-
racteristicas que uma escola considerada de qualidade deva
ter. A maioria das caracteristicas que foram aponladas
compunha o rol das reportagens citadas: segurancga dos alu-
nos. qualidade do ensino. tecnologia, educacao vollada para
valores, atendimento de qualidade, qualificacdo dos profis-
sionais, espacgo fisico da escola e alimentagao saudavel.

No Grafico 1 pode-se obeservar que os dados revelam os

seguintes resullados:
. -
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Grifico 1: Aspectos importantes que uma escola de gualldade deve ter como prioridade

Aspectos importantes que uma escola de qualidade deve ter
como prioridade:
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Nota-se que a maioria dos pais que responderam a demandas de sua clientela. Nenhuma delas, isoladamente,
pesquisa marcaram mais de uma opcdo no item 1. de-  tem o poder de ser um icone de referéncia organizacional.
monstrando que uma escola de qualidade retne varias 0 item 2 do questionario demonstra a quantidade de
caraclerfsticas que devem ser somadas para satisfazer as  pais que conhecem o site da escola, conforme Gréafico 2:

Grafico 2;: Niimero de pals que conhecem o site da escola

Numero de pais que conhecem o site da escola:

W

Conhecem MNéo conhecem

A parlir do momento que a maioria dos pais da amostra de todos. No entanto. conforme o Grafico 3, 41% dos pais que
conhece o site da escola e possui acesso ao ciberespago, ele  participaram da pesquisa nao veem utilidade nenhuma no site,
poderd ser utilizado como ferramenta para facilitar o dia a dia o que demonstra a necessidade de reestruturagdo do mesmo.

Grafico 3: 0 site da escola possul utllidade para vocé?

O site da escola possui utilidade para vocé?
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Sim Néo MNao Responderam
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Ao questionar se o sile da escola permile uma visualiza-
¢ao dos aspectos que eles buscam em uma escola a qual pre-
tendem matricular seu filho, o resultado mostra que, do total

dos entrevistados, 23% responderam “sim”, 31% respon-
deram "nao” e 21% responderam “em parte”. Do total, 8%
informaram nao conhecer o site. Confira o Grafico abaixo.

Grafico 4: O slte da escola Ihe permite visuallzar os aspectos que
vocé busca em uma escola que deseja matricular o seu flho?

O site da escola Ihe permite visualizar os aspectos que vocé
busca em uma escola que deseja matricular o seu filho?

31%

c388888

MNao responderam Em parte

21% Ll T
] .
Sim Nao

S
Nao conhecemo
site

Portanto. ao analisar os dados qualitativos e quantitati-
vos desse resultado, nao se pode deixar de considerar que
0s pais que responderam & guestao conhecem a escola e
seu funcionamento, pois seus filhos encontram-se matricu-
lados nela. Dessa forma, é possivel acreditar que respon-

dem com mais propriedade se o site em questio consegue
revelar a verdadeira identidade da escola.

No item 7. solicita-se aos pais que deem notasde 1 a 10
para representar o grau de satisfagio que eles tém com a
escola, como indicado no Gréfico 5:

Grifico 5: Nola dada pelos pals para representar seu grau de satlsfacio com a escola

Nota dada pelos pais para representar seu grau de satisfagao

i

o

28888838

com a escola
42%

Nota 6

MNota 7

4%
.
Mota 9 nota 10 Mo
responderam

Pode-se observar que a maioria dos pais deu notas 8, 9 e/ou
nota 10 para indicar o seu nivel de satisfagdo. Nenhum deu nota
abaixo de 6. o que indica que escola prioriza um atendimento de
qualidade e que satisfaz a maior parte de sua clientela.

Em relagdo a criacao de um espaco no site para que
possam mencionar pontos posilivos e negativos da escola,
a maioria dos participantes, ou seja, 93% dos entrevista-
dos mostraram-se a [avor, conforme o Grafico 6.

Graflco 6: Vocé acha Interessante que o site tenha um espago
para que os pals cologuem pontos positivos e negallvos?

Sim

Vocé achainteressante que o site tenha um espago para que
os pais coloquem pontos positivos e negativos?




REVISTA DE INICIACAO CIENTIFICA - 2011/2012

Os pais também sugeriram uma série de mudancgas para
lornar o site mais 1til ¢ atrativo, concebendo-o sob va-
rios enfoques. Com sugestdes que ora se relacionavam aos
aspectos técnicos de sua construgao e usabilidade, ora se
referindo ao marketing institucional e. perpassando pelo
formato e contetido pedagdgico, demonstraram-se atentos
a possiveis melhorias no site da escola.

Assim, a falla de atualizacio do site, critério encontrado
no check list (atualidade) para andlise de sites, ¢ apon-
tada pelos pais. [, da mesma forma, surge a necessidade
de torna-lo mais Qtil por meio da disponibilizagao de um
link para comunicacao entre familia e escola e um /link que
permita o acesso as documentagoes como, por exemplo, 2
via de boleto bancdrio; lista de materiais escolares; car-
dapio oferecido no dia a dia; efetuacao da matricula e/ou
da rematricula, a atualizagao do cadastro familiar on line,
quando necessario.

De acordo com a pesquisa. percebe-se, ainda. que os
pais gostariam de conhecer todos os prolissionais que atu-
am na escola, bem como as publicacdes do corpo docente,
admitindo ser o site a ferramenta capaz de proporcionar-
-lhes Lal acesso.

lim relacdo aos aspectos pedagogicos, informam ser ne-
cessario que o site divulgue os projetos trabalhados com os
alunos: que apresente um Jink contendo informacoes sobre
o desenvolvimento infantil e as habilidades que os alunos

Graflco 7: Vocé conhece o site da escola?

devam conquistar em cada etapa: os “cuidados™ com a
crianca e as regras de seguranca utilizadas pela escola.
E. valendo-se da categoria informativa, que se disponibili-
zem sugestdes de atividades, filmes. jogos. musicas, livros,
passeios e eventos oferecidos pela cidade. previamente
selecionados.

As sugestoes acima listadas foram retiradas do item
3 do questiondrio e revelam como a participagao da co-
munidade institucional pode enriquecer a qualidade dos
servigos prestlados pela escola, ofertando subsidios para a
construcao de um site de qualidade e que revela a verda-
deira identidade da escola, ou seja, ofertando estratégias
para se colocar em pratica a fim de se obter um verdadeiro
diferencial de valor agregado global.

B) ANALISE QUALITATIVA E QUANTITATIVA DOS

QUESTIONARIOS ENVIADOS AOS FUNCIONARIOS

DA ESCOLA

De acordo com o resultado dos questiondrios apli-
cados, percebe-se que o quadro de colaboradores da
instituicdo pesquisada lem, em sua predominancia,
pessoas do sexo feminino e com atuacio na drea da
docéncia. Observa-se, também, que a maioria dos fun-
cionarios tem menos de um ano na empresa. Em re-
lagdo ao envolvimento dos funciondrios com o site da
instituicao, 83% afirmam conhecer o site da escola em
que lrabalham; 80% o acessam [requentemente e ne-
nhuma pessoa o utiliza mais de uma vez por semana.

60 -

83%

Sim Néo

Vocé conhece o site da escola?

Em relacio as questoes indicadas para a melhoria do
site, o item “participagio dos funcionarios da escola”
¢ 0 2" mais volado. Enlretanto, a questao “ulilidade ou

nao” do site mostrou que sua utilidade nio ¢ proveitosa
para a maioria dos funcionarios e, que sua existéncia
nio faz diferenga em suas vidas. Observe o Grifico 8:

)
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Grafico 8: 0 st

¢ da escola possul utllldade para vocé?
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O site da escola possui utilidade para vocé?

47%

43%

10%

Sim Nao Nao Responderam

Em relagao as questoes

do site, o item “participacao dos funcionarios da es-

cola” é o 2° mais volado, en

indicadas para a melhoria lhante proporcio,. o resultado da questao “utilidade

quanto aparece, em seme-

ou nao” do sile para os entrevistados.

Grafico 9: O site permite aos usuarios visuallzar a escola ¢ seus diferenclals?

O site permite aos usuarios visualizar a escola e seus

diferenciais ?

Permite Muito Permite Pouco Mao Permite MNao responderam

Um pouco mais de 30%

dos pesquisados conside- o sile permite pouca visualizacao da escola e de seus
ram o site da escola adequado para apresentar a esco-  diferenciais para o piiblico.
la aos novos clienles, porém, mais de 40% alegam que

Grafico 10: Professores que gostarlam de expor seus trabalhos no site

30 4
25

Professores que gostariam de expor seus trabalhos no site

83%

Sim Nao Mao responderam

Embora seja observada alguma contradi¢io nas
respostas obtidas, torna-se importante pontuar que
profissionais de oulras func¢oes e nio somente docen-

tes gostariam de expor set

18 trabalhos no site como:

artigos escritos, projetos de destaque e campanhas
realizadas internamente. E, acreditam que essa parti-
cipaciio refor¢a o diferencial da institui¢ao.
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Grafico 11: Quesitos apontados para melhorla do site da escola

Quesitos apontados para melhoria do site da escola

a0 15%

(P‘:f Y {@ﬁ oaé # K ﬁ \Sy £
RO
ﬁ \Qﬁ «é{?

o &

18%
1%
= 4%
& & ‘#P@“
I ‘?3?? G"g of &
G;v pr 195?? @“0
& ,.,w o ,gz?
& ¢

O quesito mais votado para a melhoria do site re-
fere-se a “atualizacdo constante”. Esse item, ou a sua
falta, é observado nio somenle no site da instituicio
pesquisada. Provavelmente, o problema encontra-se
alicercado pela falta de dominio da ferramenta.

Torna-se nolorio que quesitos como: conleido, inte-
ratividade. tematicas diversas, fotos do espaco fisico e
a insercao de um blog educacional conlribuirio para a
melhora e sucesso do site, consequentemente, da es-
cola. Afinal, a escola possui uma existéncia dinamica
e, assim deve ser seu site, refletindo sua rotina por
meio de quesitos que lhe proporcionam tal visibilidade.

Néao menos importante perceber que menos de 10%
dos entrevistados preocuparam-se com o item “design”
¢ com a “organizacao das informacoes”, levando a en-
tender que, para eles, o site em questio admite bom
layoul, lanto na estrutura visual quanto na facilidade
de navegacio.

IX. na oportunidade, serao transcritas as informa-
¢oes percebidas como uma contribuicao real e valoro-
sa para a pesquisa desenvolvida e para os leitores que,
porventura, possam encontrar-se envolvidos e/ou inse-
ridos numa realidade proxima da que aqui se encontra
exposta. Como sugestoes, destacaram-se: necessidade
de atualizacio; apresentacio das atividades realizadas
com as criangas; apresentacio dos funciondarios da es-
cola; criagdo de um espaco para que os pais possam
acompanhar o processo de desenvolvimento de seus
filhos nos diferentes segmentos educacionais; criacio
de um espaco para sugestoes e criticas e a existéncia
de um link que permita o acesso aos registros de toda
literatura presente na biblioteca de cada unidade e que
o mesmo possibilite efetuar reservas e locacao do ar-
cabouco lilerdrio pelos pais, alunos e funciondrios da
escola.

Torna-se perceptivel que as sugestoes dos profis-
sionais da escola vao ao encontro das ofertadas pelos

pais. As opinides em conjunto fornecem subsidios re-
levantes para a adogao de um site que atenda a di-
versidade da clientela, reiterando a importdancia para
o atendimento das necessidades do uso criativo e de
qualidade das tecnologias digitais ja utilizadas.

Porlanto, pode-se dizer que, por meio do sile, as pes-
soas podem conhecer a historia da escola, sua proposta
pedagogica, sua equipe de profissionais. Por meio de
fotos variadas, podem conhecer o espaco fisico e, por
meio de links com ofertas de servicos online, torna-se
possivel acessar “solucoes” que se fazem necesséarias,
sem sair de casa. Assim, se o contetido for susceptivel
de gerar novas visitas, essa ferramenta tera boa ultiliza-
cio e administracdo; consequentemente, a instituicdo
causard uma boa impressio em seus usudrios.

() ANALISE QUALITATIVA E QUANTITATIVA DOS

QUESTIONARIOS ENVIADOS A DIREGAO DA ESCOLA

A direcao da escola é exercida por trés sdcias proprie-
tarias que desempenham a fungao de diretora pedagdgica,
diretora linanceira e de RH e diretora administrativa, as
quais foram aplicados dois tipos de questiondrios. Para
perceber como a direcao conlempla o site da escola, apli-
cou-se o leste rdapido de usabilidade e comunicacdo web
“Seu site funciona?”, elaborado por Claudio Guarnieri.

Fsse leste aborda aspectos técnicos inerentes & cons-
trugao de um bom site para toda e qualquer empresa que
faga parte da rede mundial. a Internet. E. de acordo com
as respostas obtidas e conforme resultado descrito pelo
autor do leste em questio, observa-se que o site da es-
cola nao ¢ ruim, mas pode ser melhorado e tornar-se um
bom sile. Alguns aspectos importantes sio relegados e isso
pode fazer com que a imagem da empresa na web fique um
pouco prejudicada.

Torna-se imporlante pontuar que as trés diretoras/pro-
prietarias da escola informaram que raramente entram e/
ou utilizam o site de sua empresa e cada uma delas ado-
la uma postura diferente quando o assunto refere-se ao

)
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ato de convidar pessoas para conhecerem o site de sua
escola. A diretora financeira sempre convida, a diretora
pedagogica convida apenas algumas vezes e a diretora ad-
ministrativa raramente e/ou quase nunca convida pessoas
para conhecer o site de sua escola. Entretanto, lorna-se
unanimidade a percepcao que elas 1ém do sile, pois todas
acreditam que ele revela-se vendedor e bonito.

Ao acessarem o site da escola. percebem que ele car-
rega rapidamente e que esta bem perceptivel. Nenhuma
delas concorda que a proposta de navegacdo do site estd
clara. e duas diretoras acreditam que o contetddo do site ¢
inteligivel e objetivo. Entrelanto, uma enlende que o conle-
tido é interessante, mas nao muito objetivo.

Sobre a oferta de produtos e servigos, duas diretoras
acreditam que esse quesito ndo estd muito destacado, mas
estd bem presente na pigina principal. Ja a lerceira dire-
tora diz perceber esse quesito bem destacado e instiganie.

Nas questoes que envolvem perguntas sobre o check
list. apenas trés quesitos obtiveram unanimidade nas res-
postas dadas pelas trés diretoras. Todas responderam que
os Litulos do menu de navegacao sao auloexplicativos; que
existe um slogan lornando claro o negdcio da empresa e
que o site nao utiliza nenhum recurso sonoro (masica). As
demais questdoes apresentam divergéncia nas respostas
ofertadas. revelando que as mesmas possuem percepgoes
diferenciadas para itens faceis de visualizar com uma visi-
la rapida ao site. E, assim, denunciando que o conhecem
pouco e/ou que responderam ao teste sem verificar, ou
seja. sem acessar o sile.

Fm seguida, aplicou-se um questionario aberto e elabo-
rado pelas pesquisadoras contendo perguntas a fim de se
perceber a identidade institucional e sua relacao com o
site existente a partir do conteddo das respostas oblidas.
A diregao informa que criaram o sife da instituicdo para a
divulgacao da escola, atingindo uma clientela das classes
soclais A e B, pais inleressados em colocar seus filhos na
escola, todos os envolvidos (pais, familiares, professores)
e, inclusive, seus praprios concorrentes. E concordam que,
atualmente, as informagdes postadas no sile encontram-se
desatualizadas. Informaram, ainda, que nédo existe um link
contendo informacgodes pertinentes a cada modalidade de en-
sino, tampouco um flink que direcione ao acesso de outras
webs pré-selecionadas para utilizacao de pesquisas educa-
cionais pelo seu corpo docente e discenle e/ou que apresente
aproveitamento interativo e contetdo pedagdgico.

Ao perguntar o que gostariam que Livesse no site, obti-
veram-se informacoes que colidem com os desejos divulega-
dos pelos seus proprios funciondrios. como: informagoes
sobre os prolissionais da escola; atualizacdo conslante;
interatividade e organizagao do contetdo.

Entretanto, a direcao menciona que a escola apresenta
quesitos que alestam o seu diferencial, porém, que nio se
encontram postados no site. Dentre eles. destacam-se o
lanche coletivo balanceado sob orientacéo de nutricionista;
0 transporte proprio e exclusivo para os alunos da escola; o
horario integral com recreacao no turno da manha; as ati-
vidades com profissionais especializados no horédrio de 18h
as 18h50min (esportes, capoeira e ballet); parceria com a
Greenwich Schools, a partir de 4 anos, com metodologia
adaptada & proposla pedagdgica da escola, e sistema de
“Drive Thru” (atendimento individualizado e agil para as
criancas nos horarios de entrada e saida da escola e que
sdo transportados por automdéveis particulares).

Assim. permite-se dizer que, se for do desejo da diregéo
que o site da escola [uncione com grande qualidade, lorna-
-se necessdria a coesao de opinido e a busca e comparti-
lhamento por conhecimentos solidos que facam emergir a
sinergia para objetivos comuns como, por exemplo, o dese-
jo de mudanca. Torna-se importante ressaltar que. quando
se entra em um site onde a maioria dos links existenles
encontra-se com acesso restrilo, os visitantes poderdo
perder o interesse pelo mesmo. Cabe & comunidade escolar
decidir o que serd aberto ao piblico e 0 que sera restrito
e, caso decidam exibir as imagens dos alunos, elas deverao
ser autorizadas pelos pais a [im de se evitar problemas
posteriores. Afinal, no ciberespacgo. a ética e a responsabi-
lidade devem permear as acoes cujos resultados se [azem
alobalmente e, as leis existem. mas néo sao tao claras mes-
Mo que pouco.

CONSIDERACOES FINAIS

A Inlernet € uma ferramenta de comunicacio importan-
te no futuro das criangas e ja tem um forte impacto no co-
tidiano como nenhum melo jamais permitiu antes. E, essa
lecnologia possibilita percorrer uma grande rede hipertex-
tual, aliando informagdes ao aprender colaborativamente.

A atuacio do pedagogo no ciberespaco pode ser de-
senvolvida sob varios prismas, pois a lecnologia também
invade as salas de aula e o cotidiano dos alunos. Afinal. o
pedagogo é uma espécie de arquiteto cognitivo capaz de
desenvolver seu trabalho ao beneficiar estratégias didati-
cas aos objetivos que pretende atingir, impregnando todo
0 seu Lrabalho de valores humanistas, colaborando na
formacéo de pessoas comprometidas com a promogéao da
dignidade. da ética e do bem-estar social e comunitdrio.
Revelar a verdadeira identidade da escola para atender
sua comunidade interna e externa, por meio do mundo da
Internet e, primando-se por um diferencial competitivo,
pode ajudar a consolidar as diretrizes dos movimentos
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educacionais realizados no século XXI. contando-se. pois,
com a universalizacao do ensino. Assim, a criagdo de um
site praprio revela o que nao se pode mais deixar passar
despercebido: o lato de que as composicoes [amiliares
mudaram consideravelmente e que, nessa conlempora-
neidade. uma fusao entre tempo e tecnologia nada mais ¢é
que uma exigéncia dos moldes de nosso momento histo-
rico. E, buscar conferir uma escola além dos muros, por
meio de seu site, & acreditar que ela atua de acordo com
sua verdadeira identidade, confirmando-se & posteriori e
por meio da visita in loco. se a realidade confirma ou nao
a causalidade da "primeira impressao”.

Percebe-se, também, que a Ldo necessdria adequacio
espago-tempo. muitas vezes, dominada pela Internet, pode
revelar que a verdadeira escola de vanguarda é aquela que
caminha em paz com as questoes que permeiam a contem-
poraneidade. Refutar tais consideragoes é negligenciar,
mais uma vez, a importancia da educagdo e das escolas
no pais, independentemente, a qual rede perlenca, pois a
complexidade do conhecimento e a incompletude do saber
tnico revelam-nos a possibilidade e a responsabilidade de
dialogar com as mais diversas areas para uma nova pro-
ducao cientifica. mais eficiente e mais eficaz. No entanto,
percebe-se que a engenharia utilizada para a construgao
de sites, teoricamenle, encontra-se entrelagada e postula-
da por uma série de critérios de cunho técnico, o qual deve-
rao se adequar todas as instituicdes que queiram projetar
seu site no ciberespacgo.

Mas, as escolas possuem uma missao diferenciada:
sao empresas dinamicas e 1lém como ponto chave de
sua existéncia o processo cognitivo e a formagéo do ser
humano. E. as escolas de Educacao Infantil e Ensino
Fundamental, bem como Lodas as instituigoes de ensino,
merecem, portanto. um olhar especial, pois precedem
os interesses da sociedade presente, alicer¢ando-se
numa visao de futuro, cujos principais clienles e con-
sumidores de seus servicos podem ser considerados a
perpetuacio da evolugao da sociedade.

Trabalhar com a informatica sem antes pensar no
agente com suas relacoes de afetividade, suas per-
cepedes, sua expressio, seus sentidos, sua critica,
sua criatividade ¢ ignorar o sujeito dessa historia. “Os
produtos da técnica moderna, longe de adequarem-se
apenas a um uso instrumental e calculdvel, séo impor-
tantes fontes de imaginario, entidades que participam
plenamente da instituicdo de mundos percebidos.”
(NEITZEL?,1999)

Para se criar um site que garanta o poder da identidade
de uma institui¢io de ensino, é necessario, principalmente,
elaborar um check list que confira todo o seu polencial.

Contudo. ele deve ser produzido a partir de uma pesquisa
especifica junto & comunidade educacional, com a finalida-
de de se levantarem as reais demandas da clientela exis-
lente, por conseguinte, da clientela em polencial.

Faz-se necessario ressallar que todas as sugesloes
dadas pelos pais pelos funcionarios e pela direcao da
escola devem ser consideradas como malerial essencial
para a elaboragao de um check list que servira de rolei-
ro para as reformas no site. Entretanto, alguns pontos
devem ser levados em conta, lomando-se por referéncia
a seguranga dos alunos. Ha quem considera importante
a divulgacao de mais folos dos alunos no site e outros
que consideram importanle preservarem sua imagem
com login e senha.

Afinal, por meio deste artigo permitiu-se verificar e con-
[irmar que nao existe um cheek Iist padrao. E. garanlir um
diferencial de valor agregado perpassa pelas peculiarida-
des impares existentes em cada realidade institucional e,
respeitd-las, por sua vez. permile que a mesma se torne
mais competitiva no mercado educacional.

Percebe-se, porém, que a maioria dos profissionais que
lidam com as tecnologias digilais busca o desenvolvimento
de softwares educacionais e/ou busca alavancar estraté-
gias para uma melhor apropriacio do ensino & distancia, o
que se pode considerar como compeléncias para atuar no
mercado dos negocios. Mas, € importante dizer que. ao se
efetuarem projetos que envolvam a apreensdo dos conhe-
cimentos tecnoldgicos para a area da educagdo. uma nova
preocupacgao devera nutrir os anseios desses profissionais,
criar possibilidades para que as pessoas eslejam realmen-
le preparadas para a usabilidade de tais ferramentas.

Assim, em face dessas consideragdes e por meio dessas
reflexoes em conjunto com a corroboracao do pedagogo,
permilir-se-4 nao somente trabalhar questdes voltadas
para a inclusao tecnolégica, mas também questoes perti-
nenles ao analfabetismo digital que, na realidade, se insere
e envolve a maioria da denominada “geracao atuante e pro-
dutiva™ de nosso pais, ou seja, as pessoas que, atualmen-
le. encontram-se no “comando” de nossa sociedade. Haja
visla, a confirmagao da [alta do dominio explicitada pelas
escolas jd pesquisadas na concepcgdo e administracdo de
suas proprias empresas virtuais.

Ao inveslir um novo olhar para a construgao de siles
de institui¢des educacionais, oportunizar-se-a uma infi-
nidade de trocas de saberes a fim de se produzir um tra-
balho colaborativo, de qualidade, criativo, consciente e
que se laga fadado ao sucesso. Afinal, o compromisso de
apresentar-se por meio da criacao de um site nao € lao
simples quanto se da o seu acesso, ou seja, nao se realiza
em apenas um click.
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A COMUNICACAO PUBLICA

NA CONSTRUCAO DO SUJEITO
COLETIVO NO FORUM
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Resumo: O estudo objetiva compreender como se configura a construcdo
do sujeito coletivo entre os participantes do Férum Metropolitano de Belo
Horizonte. Apresenta as condicdes institucionais e politicas que levaram a
constituicdo do Férum, descreve sua organizacdo e analisa a interacdo entre
os atores participantes, a fim de entender a comunicagao no Forum. Utilizou
como método de pesquisa a historia oral. Na coleta dados, foram empregadas
aentrevista, a observacao e a pesquisa bibliogréfica e documental. A pesquisa
constatou que a constituicao de uma rede entre os participantes, necessaria
a formacéo do sujeito coletivo, nao se efetivou.

Palavras-Chave: Comunicacao publica. Redes sociais. Sujeito coletivo.

Abstract: The study aims to understand how the construction of the
collective subject among the participants of the Forum Metropolitano
de Belo Horizonte is configured. It also presents the institutional and
political conditions that led to the establishment of the Forum, describes
its organization and analyzes the interaction between the subjects involved
in order to understand communication in the Forum. Oral history research
was the method used. Interviews, cbservations, and bibliographical and
documentary researches were employed to collect the data. The survey
revealed that the formation of a network among participants, necessary for
the formation of the collective subject, failed to materialize.

Key-words: Public communication. Social networks. Collective subject.

118

Q’.,Tll EPARN,
R

nEwTa Faa



CENTRO UNIVERSITARIO NEWTON PAIVA | BELO HORIZONTE | MG

INTRODUCAO

0 Forum Metropolitanto de Belo Horizonte - FMBH. insti-
tuido pela Camara Municipal em agoslo de 2007, apresen-
la-se como espaco de discussdo em atuagdo complementar
aos espacos institucionais ja existentes. De acordo com a
Carta do Férum®, a proposta tem por objetivos contribuir
para a identificacéo dos interesses e problemas comuns da
regiao metropolilana, a busca de solugdes compartilhadas
e a reversao da segregacio socioespacial existente. O Fo-
rum € aberto a participacao de municipios que compdem
a Regiao Metropolitana (prefeilos, presidentes e verea-
dores das cdmaras municipais de 34 municipios). 6rgaos
estaduais envolvidos com a questdo metropolitana, 6rgaos
Lécnicos e de pesquisa, organizacdes nio governamentais,
entidades de classe e sociedade civil.

Partindo do pressuposto de que estudar a interacao so-
clal compreende estudar a comunicagao entre os atores
(RECUERQ, 2009), a pesquisa teve como objetivo compre-
ender como ocorre a comunicagdo entre os diversos alo-
res participantes do Forum, muitos deles com inleresses
conflitantes e, também. de que forma a comunicagao ao
mesmo tempo constitui e € constitufda pelo sujeito cole-
livo capaz de “elaborar sistemdticas de gestdo adequadas
a diversidade de seus agentes”, conforme estabelecido na
Carta do Forum.

(uanto a metodologia do estudo, utilizou-se a historia
oral?, a qual destaca as visoes dos atores sociais, permitindo
desenvolver e fundamentar analises histéricas a partir da
constituicdo de fontes e arquivos orais que desempenham
papel fundamental na relacio entre memdria e historia®.

Além disso, empregaram-se a documentacdo indireta,
com a consulla aos documentos produzidos nos evenlos
institucionais, publicacoes parlamentares e administrati-
vas referentes & RMBH, e a observacio direta do evento
institucional realizado no ano de 2011,

Na selecdo dos entrevistados, procuramos observar a com-
posigdo do Férum Metropolitano: vereadores e representan-
tes da sociedade civil organizada. bem como funcionarios da
Camara que pudessem relatar lodo o processo de concepedo e
organizagao do Forum. Assim. através de lista fornecida pela
Escola do Legislativo da Camara Municipal de Belo Horizonte,
escolhemos os olto entrevistados (amostra por acessibilida-
de). Os mesmos nos concederam a entrevista apos lerem e
assinarem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido —
TCLE. As entrevistas foram transcrilas e analisadas a partir
dos principios metodoldgicos da historia oral.

A pesquisa de campo (com inlegrantes do Forum) re-
velou diferentes memdrias: os embates foram explicitados
em uma possivel "batalha de memdrias”, indicando o con-
flito entre o desejo de construgao do "sujeito coletivo™ e as

experiéncias “personalistas”™. A historia oral busca, assim,
registrar a memaria viva, construindo uma imagem do vivi-
do a partir de um processo de pesquisa qualitativa.

A pesquisa percorreu operagoes praticas de histdria
oral: (1) agendamento, elaboracdo e realizacao das en-
trevistas a partir da rede estabelecida: (2) transcricao e
textualizacao (producdo dos lextos documentais): (3) au-
torizagao dos narradores (assinatura da Carta de Cesséo):
(4) andlise das narrativas.

Na Camara dos Vereadores, entrevistamos o servidor
Mauricio Leite. um dos idealizadores do Forum e atual di-
retor de Processo Legislativo: o coordenador de projetos do
Legislativo, Alexis Lopes Filgueiras. ¢ o coordenador da TV
Camara, Guilherme Minassa.

Entrevistamos também trés vereadores participantes do
['orum: Bruno Miranda. vereador de Belo Horizonte pelo
PDT. Lilian Paraguai. vereadora de Brumadinho pelo PT e
Antonio Evangelista Totd Teixeira. do PSB, presidente da Ca-
mara de Belo Horizonte quando da criacao do Forum. Bruno
Miranda e Lilian Paraguai estdao no seu primeiro mandato
em Belo Horizonte e Brumadinho respectivamente.

Como representantes da sociedade civil, entrevistamos o
designer grafico e artista plastico José de Castro Procdpio,
representante do Projeto Manuelzao (UFMG), no Férum e o
assessor da presidéncia do CREA-MG, José Abilio Belo Pe-
reira, que acompanhou a implantacéo do Farum Metropoli-
tano e foi membro do Conselho Deliberativo do Forum.

As narratlivas que compoem o eixo desla pesquisa emer-
giram de entrevistas realizadas entre os dias 22/09/2011 e
15/03/2012. Foram registrados relatos (em historia oral)
de politicos e servidores piblicos que integraram o Férum
Metropolitano de Belo Horizonte. Elas foram catalogadas
e estdo disponiveis no Grupo de Estudos em Comunicacao
Publica do Centro Universitario Newton Paiva.

CRIAGCAO DO FORUM:
EM BUSCA DE UMA
CIDADANIA METROPOLITANA

A Regido Metropolitana de Belo Horizonte — RMBH - é
uma das oito regides metropolitanas brasileiras institucio-
nalizadas pelo governo federal em 1973 e 1974, atraves
das Leis Complementares Federais n°14/73 e n° 20/74.

Nos (ltimos 38 anos, houve um grande crescimento da
RMBH: em 1974, a Regido Metropolitana era constituida
por 14 municipios: atualmente, sdo 34. Ao mesmo tempo,
conslata-se o agravamento de problemas que ja existiam,
como ocupacao desordenada do territério, favelizagao das
cidades, sistema de transporte insuficiente e nao integra-
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do. extremo desequilibrio entre os municipios.

Para discutir possiveis solugoes para esses problemas
e promover a consciéncia de uma cidadania metropolitana,
alguns vereadores da Camara Municipal de Belo Horizonte
— capitaneados pelo entao presidente vereador Totd Teixei-
ra — como também [uncionarios da Escola do Legislativo
Municipal e jornalistas da institui¢ao, idealizaram o Féorum
como uma agao institucional capaz de envolver todos os
municipios da KMBH e do colar metropolitano.

Mauricio Leite, servidor da Camara, lembra que “[...]
houve uma alteracao significativa na legislacao estadual
feita na Assembleia Legislativa sobre a organizagao insti-
tucional metropolitana: foi feita uma redistribuigao de peso
nos municipios”, (LEITE, 2011)

O entdo presidente da CMBH, Totd Teixeira, expli-
ca 0 que foi discutido até a criaciao do Forum Melropo-
litano de Belo Horizonte: "[...] na camara. nds achamos
importante fazer uma discussdo dos problemas que a gente
tinha no entorno de Belo Horizonte. Esse problema que a
genle pensa que € do municipio vizinho, mas acaba tendo
redundincia aqui dentro, como nossos problemas também
tém la". (TEIXEIRA. 2011)

A partir dessa visdo, criou-se o Forum Metropolitano de
Belo Horizonte com o objetivo de promover o debate entre
os municipios de RMBH e do colar metropolitano, na busca
de solugdes compartilhadas para os problemas comuns.

Além de funcionar como um espaco de discussao em atu-
agao complementar aos espagos institucionais, o Férum vi-
sou também promover uma rede de comunicacéo intermuni-
cipal, fomentar a aproximagao, o dialogo e o contato entre os
municipios. discutir as funcoes piiblicas de interesse comum
e 0s projetos de impacto e sua interferéncia dos diversos
municipios e compatibilizar os planos diretores municipais.

No entanto, Told Teixeira avalia que a implantagao da
proposta ndo foi feil:

Tudo o que vocé vai fazer diferente, vocé encontra
resisténcia. Porque, por exemplo, nog pensamos o
seguinte: esses municipios vao ficar tudo doidos, vao
querer que a genle faca logo, cada um vai querer fazer
na frente do outro, mas nao foi assim. Entdo, houve a
dificuldade de resolver onde fazer, como fazer, ¢ qual
apoio nas teriamos dos municipios. (TEIXEIRA, 2011).

Por isso mesmo, segundo o ex-vereador, o primeiro en-
contro foi realizado no municipio de [taguara. "0 prefeito
local colocou-se a nossa disposicao para a realizagao do
evenlo desde a primeira hora”, explicou Totd Teixeira, em-
bora "o sonho era comecar por Betim ou Contagem. pela
expressividade econdmico-politica™.

O coordenador da TV Camara BH, jornalista Guilherme
Minassa, também participou da idealizacao do Forum. Em

uma conversa com Told Teixeira, disculiu-se como persua-
dir as demais camaras legislalivas da regido a participar.
a fim de implementar a proposta. Ele revela que o atual
diretor de processo legislativo da CMBH, Mauricio Leite,
viabilizou a organizacao do I'érum a partir de questoes
tematicas. E juntos lizeram uma divulgagdo ampla com o
slogan "Problemas comuns, solugdes compartilhadas™
Em parceria com o Mauricio, a gente fez primeiro um
semindrio de abertura, aqlll na Camara de Belo Ho-
rizonte, que foi o lancamento. Nao se discutin nada
especilico, mas surgiu a ideia do Legislativo de fazer
outras EI‘E‘III‘IiﬁI’.‘S] sem ler mesmo uma sede, Ser uma
coisa itinerante. (MINASSA. 2011)

No seminario de abertura, que contou com a presenga
de 90 pessoas, foi redigida a Carta do Férum e formada a
FREVEM = Frente de Vereadores Municipais. A mesa dire-
lora da CMBH, na época. buscou apoio técnico da Cimara
para estruturar a participagao dos municipios. A ideia do
Férum., segundo Mauricio Leite. era de ser um palco para
a discussao metropolilana, abordando o papel do poder do
legislativo, chamando e recomendando agdes ou alé mes-
mo cobrando acoes dos poderes responsaveis.

Os principios do Férum valorizam o legislativo e as reu-
nides itinerantes. Porém, historicamente, havia uma gran-
de dificuldade de mobilizar a mesa diretora da CMBH para
a questdo da comunicagao e sensibilizagao dos municipios
da regido metropolitana. Também foi custoso o processo de
sensibilizar os municipios. talvez pela diversidade socio-
-politica deles e dos proprios vereadores que compoem as
camaras.

Mauricio Leite relata como foi esse processo:

A gente teve um trabalho muito intenso de visita de
mumicipio por municipio, para explicar a ideia do Fo-
rum, para entender a proposta e abrir um canal que
a pessoa recebesse o comunicado da realizacio de
alzum evento. A genle teve um trabalho de catalogar
mesmo junto com o cerimonial da casa, estruturar a
Escola do Legislativo também. que ¢ uma acio impor-
tante de interacao com a sociedade, (LEITE, 2011).

Na avaliagdo de Mauricio Leite, a implantagéo do Fo-
rum, através do movimento de articulagdo dos municipios
focados no legislativo, provocou um rearranjo de agoes ¢
nos drgaos de planejamento. A legislagdo atual prevé pla-
nos diretores metropolitanos e a criagao de fundos para
desenvolvimento. Assim, a CMB, representando o legislati-
vo do municipio central, tomou a [rente e sugeriu a presi-
déncia da casa. em funcdo desse novo contexto, uma agao
institucional que agradou a mesa diretora na época e o co-
ordenador Eduardo Teixeira, para que [izesse o movimento
de articulacao nos municipios.
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DINAMICA DE
FUNCIONAMENTO DO FORUM

De 2007 a 2010, foram realizados seis encontros em
diferentes municipios. Cada encontro discutiu uma tema-
tica especifica: a) 2008: sistema de transporte coletivo na
RMBH (Itaguara/MG): b) 2008: propostas e desafios: sane-
amento ambiental na RMBH: diagndslicos e perspeclivas
{Santa Luzia/MG); ¢) 2008: sistema de saide na RMBH:
salde da familia (Ribeirdo das Neves/MG): d) 2009: des-
Linagao final de residuos sdlidos na Regiao Melropolitana
(Betim/MG); e) 2009: planejamento integrado do vetor
norte da Regido Metropolitana de Belo Horizonle (Lagoa
Santa/MG) ; ) 2010: politicas de compensagao entre os
municipios da RMBH: em busca de um equilibrio metropo-
litano (Esmeraldas/MG).

Como foi mencionado, anteriormente aos sels encon-
tros, foi realizado. de 31 de agosto a 01 de setembro de
2007, o seminario de abertura.

A dindmica de funcionamento do Férum pode nos dar
pistas para a possivel efetivagio (ou nao) de um sujeito
coletivo. Apés a proposicao da ideia, a formatacao institu-
cional ficou a cargo da Escola do Legislativo Municipal. Tal
formatagao envolveu tanto a organizacao do evento, quanto
sua articulagéo politica e sua divulgacao para os piiblicos
potenciais — vereadores, imprensa. sociedade civil.

[¥m relacdo a formatacgéo institucional. cada encontro foi
precedido por um documento, no qual se apresentava um
resumo do tema e alsumas proposicoes a serem discutidas
e voladas. Muitas dessas proposicdes partiram de suges-
Loes espontaneas de vereadores, setores da sociedade civil
organizada — como associagoes de moradores, de bairros,
sindicatos etc. — quanto dos proprios técnicos legislativos.

Foi solidificado um sistema de parceria institucional com
universidades (PUC/MG), o Conselho Regional de Engenha-
ria (CREA/MG). a Assembleia Legislativa. Prefeitura Muni-
cipal de Belo Horizonte, a Confederagdo das Inddstrias do
Fstado de MG (Fiemg). e a Companhia de Saneamento de
Minas Gerais (Copasa), entre outros orgaos e inslitui¢bes
plblicas e privadas. Esles parceiros ja apoiaram ou presta-
vam assessoria técnica 8 CMBH em outras iniciativas.

Em cada um dos encontros, o documento foi lido, deba-
tido e as proposigoes votadas. Apas o lérmino das sessoes,
uma stimula era redigida, conlendo os principais pontos e
também o lema a ser debatido no encontro seguinte, além
do local de sua realizacao. Cada sessao foi fotografada e fil-
mada. com acompanhamento pelo site da CMBH. Da mes-
ma forma, os documentos resultantes dos encontros foram
disponibilizados no site.

No que diz respeito a articulagdo politica, além do traba-

Iho politico de convencimento propriamente dito, como bem
cita o ex-vereador Totd Teixeira na entrevisia, foi realizado
um exaustivo trabalho de elaboracio de dados. O assessor
Alexis Filgueiras ficou responsadvel por organizar um banco
de dados contendo os dados atualizados de todos os verea-
dores e cimaras. Além disso, chegou a visitar pessoalmente
33 municipios. Nas visitas, explicava a motivagao do férum,
discutia problemas metropolitanos e argumentava com os
vereadores no sentido de persuadi-los a participar.

Segundo Mauricio Leite, a dinAmica de funcionamento
do férum visava a compatibilizacio dos planos diretores
¢ cada encontro servia como instrumento para debale de
temas. identificagao de conflitos e busca de solugdes. O
objetivo final, subjetivo e a longo prazo, seria promover a
consciéncia de uma cidadania metropolitana.

Quanto a divulgacao do forum. a Camara utilizou-se de
sua Assessoria de Comunicacgao Inlerna, das Assessorias de
Comunicacdo das entidades parceiras. Foram elaborados
produtos de comunicacéo tais como: releases e comunicados
a imprensa, convites impressos, por e-mail e por telefone,
cartazes, boletim interno etc. E interessante registrar que
em nenhuma das entrevistas realizadas foi mencionada a
existéncia de um plano de comunicacao integrada. Ao que
parece, a divulgagio aconteceu s vésperas de cada evento.

[ interessante observar, também, que entre as agoes
programas estavam a realizacdo do férum virtual e das ro-
las metropolitanas e de visitas programadas. As (rés agoes,
a nosso ver, sao acoes de cunho comunicativo ou com fortes
lagos com a comunicagdo. De acordo com os entrevistados,
elas nao foram realizadas. o que reforga nossa observagéo
da inexisténcia de um plano de comunicacdo integrada que
conlemplasse e justificasse cada acao proposta.

A COMUNICACAO
E A CONSTITUICAO
DE REDES NO FORUM

Para Brandao (2009), ainda que o conceilo de comu-
nicagdo publica esleja em processo de construcgao e que
o termo seja usado com sentidos diversos, ha um ponto
comum de entendimento quando se refere ao Brasil: a
acepcao de que a "Comunicacao Publica é um processo
comunicativo que se instaura entre o Estado, o governo e
a sociedade com o objetivo de informar para a construgao
da cidadania”. (BRANDAO, 2009, p. 9) Percebe-se, assim,
que 0s lermos ‘comunicagdo piblica’ e ‘democracia’ estdo
intimamente ligados.

Assim como outros autores, |Novelli] concebe a co-
municacao um instrumento poderoso. com capacida-
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de para a manutencao do Estado Democréitico [...]. A
pritica da comunicacio piiblica, quando conduzida de
forma €tica e responsavel, lem a possibilidade de pro-
mover ¢ consolidar o engajamento ativo dos cidadios
nas definicoes ¢ implantagoes de politicas piiblicas”
(NOVELLL, apud BRANDAO, 2009 p.18).

Ainda segundo a autora, somente a partir do governo
Lula o conceito comunicagao piblica, com o sentido de
informacao para a cidadania, comegou a ser citado com
frequéncia. Independente da distincia entre a prilica po-
litica e as intencoes, a autora afirma que “pela primeira
vez depois da era militar, tratou-se da comunicagao gover-
namental com uma preocupagdo que pretendia ir além da
propaganda e do marketing politico e resgatou-se a nogao
do civismo, desgastada no periodo da ditadura militar”,
(BRANDAO. 2009. p. 12)

0 Farum Metropolitano surgiu devido a necessidade de
discussao de assuntos relevantes para a RMBH, conforme
evidenciado nas entrevistas realizadas com atores parti-
cipantes. De acordo com Mauricio Leite de Moura e Silva
(2011), a ideia do Férum nasceu como um grande palco
para a discussao da regido metropolitana. pois “[...] a ci-
dade de Belo Horizonle. ndo lem mais como ser pensada e
planejada s6 olhando para o dmbito de seu municipio. Hoje,
hé uma comunicagdo urbana e um processo de expansao
da malha urbana [...]".

Todos os entrevistados ressaltaram a importancia de
um espago que possibilitasse a integragio entre os munici-
pios do colar metropolitano. Os depoimentos dos vereado-
res Toto Teixeira e Lilian Paraguai sao ilustrativos:

|...] hoje, tem gue se pensar mesmo de uma manei-
ra global; niao adianta vocé ficar isolado |...]. esse
problema que a gente pensa que ¢ do municipio
vizinho, mas ele acaba tendo redundancia agui dentro,
né, como nossos problemas também tém 14, Entao,
hoje, nao tem jeito de se pensar a cidade muito isolada
da regiao metropolitana. (TEIXEIRA, 2011)

A vereadora Lilian Paraguai afirma que os problemas
tém que ser resolvidos de forma conjunta.

Porgque sio problemas comuns de municipios que ja
estao conturbados, né. Os municipios ja estao ligados.
E os problemas também, assim, basicamente, sio os
mesmos. Entao, ndo tem como um municipio resolver
o problema sozinho, ele tem que discutir de forma
conjunta. (PARAGUAL 2011).

[ possivel identificar a dindmica de funcionamento do
Forum como uma experiéncia de comunicagao publica.
Tendo como referéncia a concepcdo de Zémor (apud Bar-
ros e Bernades, 2009), uma das missées da comunicacao
piblica é promover a aproximacao das instituigoes publi-
cas com a sociedade, alicercada na transparéncia e na par-

licipagdo democratica na gestao piiblica.

Owvir as demandas, as expeclativas e as interrogacoes
do piiblico deve ler fungao primordial da comunicacao
piiblica, além de estimular e fortalecer o debate pii-
blico. [...] Contribuir para asscgurar ¢ fortalecer as
relagoes sociais (sentimento de perlencer ao coletivo,
tomada de consciéneia do cidadio enquanto ator so-
cial e politico). (BARROS: BERNARDO, 2009, p.5).

Tal funcao pode ser percebida no Férum Metropolitano,
quando este estabelece como objetivo fazer com que a po-
pulagdo participe dos encontros e debates.

Aqui, em Belo Horizonte, tem uma participacao inte-
ressante até porque esse trabalho ¢ divulgado nas uni-
versidades, que trazem também os alunos para parti-
ciparem, e en achei interessante. No interior, a gente
percebe, o interior que eu falo € a regiao metropolitana,
a genle percebe algumas pessoas que se interessam,
mas ¢ uma participagao timida, né? (MIRANDA, 2012)

Pereira (2007). citando Habermas. afirma que a ver-
tente deliberativa da democracia vem enfatizando a im-
portancia dos [6runs piblicos na construgdo de decisdes
legitimas. ou seja. as decisGes politicas s6 serao legitimas
se lomadas com base em debates piblicos que ocorrem via
interacao de pelo menos dois participantes.

Nesse sentido, ressalla-se a importancia da participa-
cao da populagao no FMBH, pois expoe as reais necessida-
des dos diferentes municipios. A vereadora Lilian Paraguai
explica que nos debates realizados no Forum Metropolita-
no, dependendo da pauta da reunido, a participacao é efeti-
va e as pessoas levam os problemas para serem debatidos.

Teve uma situacao, por exemplo, que en acho gque sur-
tiu muito efeito, que foi com o Secretiario Estadual de
Transporte. E uma das principais reclamacoes nesse
dia, por exemplo, nessa reuniao especifica do Forum,
foi com relagio aos problemas enfrentados pelos usu-
drios do transporte coletivo, os dnibus, as empresas de
onibus. (PARAGUAL 2011)

A vereadora ressalta que, nessa reunido, a participacéo
foi bem expressiva, o Secretario ouviu todas as reclama-
coes e se prontificou a pensar e resolver. Logo em seguida,
houve uma reuniao em Brumadinho e foi convocada uma
audiéncia pdblica com a principal empresa que prestava
servigo no municipio e a Secretaria do Estado de Trans-
portes e Obras Pablicas (SETOP). Na avaliacao de Lilian
Paraguai, a juncao de esforcos surtiu efeito - a empresa fez
uma lista de melhorias que seriam implantadas. Os resul-
lados da reuniao foram positivos.

Outro aspecto importante a ser considerado. quando se
pensa nos resultados, é a continuidade da articulagao dos
participantes. De acordo com a proposta inicial de consti-
luigdo do Forum, esle apresentaria espaco e condigdes ne-
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cessdrias a formacao de redes e de sujeito coletivo entre 0s
diferentes alores envolvidos. Para o vereador Toto Teixeira.
um dos idealizadores do projeto, a articulagao dos verea-
dores com a sociedade civil possibilitaria a discussao dos
problemas comuns aos moradores da regiao metropolilana
e, consequentemente, a busca compartilhada de solugoes.

No entanto, a partir da analise das entrevistas, percebe-
-se que a proposta de articulagdo de uma rede. um dos
objetivos do Forum, néo se efetiva, uma vez que nao hou-
ve essa formagio. Além disso, nos encontros realizados, a
participacdo da sociedade civil foi considerada pequena.
seja por falta de resultados praticos, conforme afirma o
vereador Bruno Miranda, seja por indisponibilidade de seg-
mentos sociais nas datas dos encontros - motivo apontado
por Lilian Paraguai. Outra possivel explicacao relaciona-se
a origem da proposta. Como a concepcao do Férum € de
uma instancia governamental (Camara Municipal de BH)
e nao da sociedade, ndo houve identificagdo com a causa,
nem foi atribufda importéncia ao espago de discussao aber-
to. Os discursos evidenciam que a ideia do Férum como um
espago de interlocugdo com a sociedade € importante, mas
que, na pratica. ha pouca articulagao com a sociedade.

Ag pessoas sio chamadas a participar, ¢ feita a di-
vulgacao, a imprensa sempre cobriu as reunioes dos
Foruns, e a genle percebe que hd pouca participagio
popular. Ha participacao do poder piblico, de par-
lamentares, do poder Executivo, dos prefeilos, mas
aquela participagao das pessoas levando sugeslies ¢
uma participacao timida. (MIRANDA, 2011)

Além das reunides teméticas ilinerantes, a proposta do
Férum também prevé a organizacio da FREVEM - Frente
dos Vereadores Metropolitanos -, um espago de discussao
que nao envolve a sociedade civil e da destaque aos vere-
adores e seus posicionamentos. De acordo com Mauricio
Leite de Moura e Silva (2011). é uma estrutura focada
basicamente nos vereadores; um evento politico em que o
piblico alvo sdo os vereadores da RMBH, que se relnem
para articular agoes politicas.

Na atual Legislatura. percebe-se que a Frente ganhou
importancia, indicando que tem sido atribuida maior im-
portancia a este espago que ao espaco de discussao que as
reunioes itinerantes do Forum podem proporcionar. Para
Guilherme Minassa (2011), o Forum de 2011 ~... deu uma
énfase maior pra FREVEM”,

A despeito desse esforgo, na perspecliva de alguns en-
trevistados, os representantes de vdrios municipios néo
pensam globalmente, restringindo suas agoes aos proble-
mas locais.

EEm algumas cidades sequer nds lemos representan-
les da FREVEM, sequer os prefeitos participam, por-
que muitas vezes se atende maig na politica local,

do guebra-mola, do meio o, do buraco da rua, mas
esquecem que estao inseridos em um contexto mais
geral, mais amplo, que ¢ preciso lambém mostrar.
Infelizmente, algumas Cimaras, algumas Prefeituras,
nio tém essa visao. (MIRANDA, 2011)

Portanto, a partir da andlise das enlrevistas, pode-se afir-
mar que o espago para constituicio da rede e a formacéo do
sujeito coletivo foi aberto. mas que eles nio se configuraram.

Na realidade, essa articulacao politica real niao acon-
tecen. O didlogo nao esta sendo realmente integrador,
estd segmentado e quando chega a plendario, onde sao
discutidos 0os momentos finais, cada cidade ja fez seu
volo, em fungao dos seus interesses. (PROCOPIO, 2011)

Na percepgao de alguns dos entrevistados, uma expli-
cacdo possivel para esse comportamento enconlra-se na
cultura politica brasileira. Aqui. ainda ha tracos de uma
concepeao de sociedade e de relagoes sociais que remonta
as origens de nossa historia. ao periodo colonial, mas que
perdura ao longo do tempo, com novas roupagens e, na po-
litica, podem ser percebidos através de relagoes persona-
listas e clientelistas. José de Gastro Procdpio alirma: “[...]
o que esta hoje na politica brasileira ¢ o chamado persona-
lismo [...]: a composi¢ao do Férum Metropolitano visa dar
o poder ao Estado e pouca participacgio para a sociedade.”.

A CONSTITUICAO DO SUJEITO
COLETIVO NO FORUM

O advento de sujeitos coletivos revela identidades cons-
truidas socialmente a partir do processo de reconhecimen-
to e diferenciagdo. O espaco politico do sujeito coletivo é
configurado como um “espaco de emergéncia de antagonis-
mos” (PRADO, 2000, p. 154). Alain Touraine (1996) alirma
que o sujeito coletivo define-se na acdo e ndo na reflexio
do individuo sobre si mesmo.

0 sujeito coletivo aponla para um espaco anlaginico
constituido a partir do guestionamento do sujeito racio-
nal e unificado. Ganha forga a ideia do sujeito construido
a partir das relagdes sociais, crencas e valores. As acdes
coletivas sdo explicadas a partir de questdes estruturais e
sociais e o sujeito coletivo como produto de fatores inter-
nos e externos aos grupos. Dessa forma, o sujeito colelivo
nao se mantém pela unidade. mas sim pela fragmentagao.
Destacam-se assim, a relagao entre identidades coletivas
e antagonismos contemporaneos. Um conjunto mutdvel de
debales. tensoes e divergéncias internas entre a expressao
da base e os projetos politicos dos dirigentes revela o su-
jeito coletivo. (TOURAINE, 1996)

A partir do desenvolvimento do capitalismo. percebe-se
o advento de sujeitos colelivos que reconhecem o carater
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historico das desigualdades, baseados em identidades co-
letivas construidas socialmente. As desigualdades sociais
aparecem, nesse contexto, como agentes antagonicos e a
construcao das identidades coletivas passa pelo processo
de reconhecimento e diferenciacao. O espago politico con-
figura-se como um espaco de emergéncia de anlagonismos,
"0s quais conferem ao campo do politico o "lugar” de arti-
culagéo destas identidades e agdes coletivas™. (MOUFFE,
1988, apud PRADO, 2000, p. 154)

Dentre os estudos empreendidos para o enlendimento
do campo. estdo aqueles da Psicologia Politica. ao focar o
estudo das condicdes necessarias para a constiluigao de
uma identidade coletiva baseada na diferenciacio de um
elemento exterior. Prado (2000) organiza as teorias sobre
0 sujeito colelivo em subgrupos, apresentados a partir de
dois vérlices principais: a) como definem os sujeilos cole-
tivos, ou seja, como explicam a constituicio de um NOS: b)
como definem o espaco politico, isto &, o cendrio das agdes
coletivas, o campo da agdo politica.

Dentre estes subgrupos é relevante para a nossa pes-
quisa considerar duas vertentes: na primeira, referente aos
processos arliculatorios do campo politico. o sujeito coletivo
¢ visto como um processo, baseado em racionalidade, e o
Politico € o campo institucional marcado por disputas, nego-
ciagbes. Ou seja. o sujeito coletivo seria produlo de fatores
internos e externos aos grupos sociais, e a identidade seria
organizada por estratégia de organizacio da consciéncia po-
litica. Tal perspectiva é representada pelos tedricos Gam-
son, Klandermans e Sandoval, dentre outros que enfatizam
as nogdes de processo politico, agéncia e consciéncia social,

Na segunda vertente, o sujeito coletivo é constituido a par-
Lir do esgotamento do sujeito racional e uniflicado. o sujeito
iluminista. Ja o Politico é um espaco nio instilucional e anta-
gonico. por isso. nao passivel de sinteses permanentes. Essa
perspectiva busca inserir a identidade coletiva em papel de
destaque no campo tedrico, conforme defendem os autores
Touraine, Melucci, Laclau e Mouffe. Em outras palavras, su-
jeito coletivo que ndo se mantém pela unidade, mas sim pela
fragmentagdo. Tal perspectiva destaca a relagdo entre identi-
dades coletivas e antagonismos conlemporaneos.

A obra de Touraine® nos possibilita enlender questdes
importantes quando analisamos o Férum Metropolitano,
como os fatores que estimulam ou dificultam a participa-
¢do dos sujeilos enquanto alores sociais. De acordo com
Touraine (1997, apud GOHN, 2008, p.114). a partir da dé-
cada de 1990, com a globaliza¢ao, a comunicag¢ao de mas-
s4, a modernizacao e a modificagao das relagoes de traba-
lho. observa-se a ascensdo do “sujeito pessoal” que almeja
se constituir como ator social para afirmar sua liberdade
individual contra as ordens sociais, lutando com base em

seu trabalho pessoal e cultura, resistindo as ideologias que
querem adequa-lo ao mundo.

Mesmo com as alteragoes de valores e acoes percebidas
na atualidade, Touraine (1997, apud GOHN, 2008, p. 123)
reafirma que o “sujeito” ndo ¢ uma reflexdo do individuo so-
bre si mesmo. Ele ¢ acdo e trabalho. ainda que seus objetivos
sejam voltados unicamente para beneficio de seu segmenlo.

A parlir da visao desses aulores, nossa analise pressu-
poe a constituigdo do real construido por conflitos, com pos-
sibilidade de criagdo de hegemonias e contra-hegemonias.
Nessa perspectiva, a proposta do Forum Metropolitano pode
ser lomada como um espaco de conflito, uma vez que este
¢ conslituido de individuos, vereadores e representantes da
sociedade civil, oriundos de partidos politicos diferentes e
classes sociais distintas. em interagao para buscar melhorar
as condigoes das parcelas da sociedade as quais represen-
tam. Ocorre nesse espaco politico. portanto. disputas por
formas de significacio entre os diferentes sujeitos.

Portanto, a partir das duas perspectivas ledricas discuti-
das por Prado (2000), podemos afirmar, de acordo com a pri-
meira, que o Férum foi criado a partir da consciéncia politica
dos vereadores; sua constituicao foi marcada por negociagoes
¢ houve fatores internos dos grupos sociais, prablemas espe-
cificos das cidades da regido metropolilana e fatores externos,
organizacio da Gamara. que possibilitariam a configuragao do
sujeilo coletivo baseado em racionalidade.

A segunda perspectiva é influenciada pelas relages de
poder. onde ha tanto uma busca por equivaléncia de di-
reitos sociais, finalidade tedrica do Férum Metropolitano,
como uma busca pela diferenciagao. Tomando como objeto
de estudo o Forum Metropolitano, pode-se identificar que
sua identidade foi organizada por estratégia da consciéncia
politica e pela fragmentagio e conflito de ideias.

A partir dessa analise. conslata-se que o Férum apre-
senta todos os aspeclos que permitiviam que se configu-
rasse como sujeito coletivo, mas conforme evidenciado nas
entrevistas, esta constituicao nao se efetivou.

CONCLUSAO

Nesle estudo, procuramos compreender a comunica-
¢ao entre os diversos atores participantes do Forum Me-
tropolitano Permanente da Regiao Metropolitana de Belo
Horizonle. Constalamos que as reunioes, realizadas em di-
versas cidades da regidao metropolitana de Belo Horizonte,
possibilitaram que vereadores, representantes de orgaos
plblicos e da sociedade civil, disculissem as lemalicas
propostas, na tentativa de buscar solugoes para os graves
problemas enfrentados por loda a populacdo. No entanto,
nao ocorreu a formacgao de uma rede que possibilitaria aos
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atores uma articulacao fora desse espago ja instituido e
que consideramos necessdria a formacdo de um sujeito
coletivo. Reflexdes sobre os processos e estratégias de co-
municagao plblica permitiram a problematizacao dos en-
contros, atividades e atores sociais envolvidos no Férum,
embora nos seja ainda temerario afirmar qual peso teria
a existéncia de um Plano de Comunicacdo Integrada para
que o piblico se lornasse um coletivo.

Néo obstante. afirmamos a importancia da iniciativa de
comunicagdo piblica do Férum Metropolitano, uma vez
que esta contribui para a construgao da cidadania, para a
legitimidade das decisoes politicas e o aperfeigoamento de-
mocratico. Na atual legislatura municipal, o Férum, por di-
versas razoes que nao nos cabe julgar aqui. nido aconteceu,
sendo, em alguns momentos, substituido pela FREVEM
(Frente de Vereadores Melropolitanos). Espera-se que o
encontro, tal como foi originalmente proposto. encontre
novamente acolhida entre os alores metropolitanos.
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ANALISE DA DEMANDA TURISTICA
DOS ESPACOS PUBLICOS DE

LAZER VINCULADOS A FUNDACAO
ZOO-BOTANICA DE BELO HORIZONTE?
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Resumo: A atividade turistica no Brasil esta vivendo um momento favoravel,
impulsionado em funcao dos megaeventos esportivos que o pais ird receber —
Copa do Mundo da FIFA de Futebol de 2014 e Jogos Olimpicos de 2016. Nesse
sentido, o presente artigo buscou analisar a demanda turistica dos espagos
publicos de lazer de Belo Horizonte com a finalidade de obter informaces que
contribuissem para atomada de decisao para promover melhorias na infraestrutura
dos espacos bem como dos servicos oferecidos aos visitantes e comunidade local.
Para efeito do estudo de caso, foi escolhida a Fundacao Zoo-Boténica de Belo
Horizonte, que compreende o Jardim Zoolégico e Botanico, o Parque Ecolégico
Promotor Francisco Lins do Régo (Pampulha) e o Aqudrio da Prefeitura — Bacia do
Rio Sao Francisco, como espago publico de lazer a ser pesquisado. Foi realizada
Pesquisa de Demanda Turistica para conhecer o perfil do publico, bem como
suas motivacdes e opinides a respeito do espaco de lazer, além da realizacao de
entrevistas com diretores da Fundacao a fim de complementar as informacoes.
Conclui-se que os espagos apresentam grande importancia na oferta de lazer em
Belo Horizonte, tanto para a comunidade como para os visitantes, mas diante de
algumas deficiéncias verificadas durante o periodo de pesquisa, observou-se que
faltam ajustes para que esses espacos de lazer sejam inseridos definitivamente em
roteiros turisticos, como um produto turistico a ser vendido em Belo Horizonte.

Palavras-chave: Turismo. Demanda turistica. Espacos publicos. Meio ambiente.

Abstract: Tourism activity in Brazil is experiencing a favorable time, in part,
because of the mega sporting events that the country will host - FIFA World
Cup 2014 and 2016 Olympic games. Accordingly, this article sought to analyze
tourism demand of public spaces for entertainment in Belo Horizonte city in
order to obtain information that would contribute to the decision making
to promote infrastructure improvements as well as improvement in services
offered to visitors and the local community. For this study it was chosen
the Zoo-Botanic Foundation of Belo Horizonte city, which includes the Zoo
and Botanical Garden, the Aquarium of the City — San Francisco River and
Ecological Park Promoter Francisco Lins do Rego (Pampulha). We performed
a search of Tourist demand to know the profile of the public, as well as its
motivations and opinions about such spaces. Interviews with directors of the
Foundation were also made in order to complement informations. The results
showed that the studied spaces are very important between entertainment
spaces offered in Belo Horizonte city, for both the community and to visitors,
but some deficiencies were noted during the survey period. It was concluded
that adjustments need to be made to these spaces in order to make them good
product to be sold in Belo Horizonte as turism intinerary.

Key-words: Tourism. Tourist Demand. Public areas. Environment.
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INTRODUCAO

Na visdo de Boulldn (2002), a importéncia e a utilidade de
se conhecer e delimitar o espago turistico urbano reside
no fato de que assim. o poder publico tlem condigdes de
elaborar, de forma mais precisa, as politicas pliblicas para
a atividade turistica, bem como ajustar os planos de de-
senvolvimenlo, tornando-o mais realista e melhorando sua
eficiéncia nas cidades.

Como parte integrante do produto turistico de uma ci-
dade. os espagos piblicos de lazer tém a funcéo de ofe-
recer diversao e conhecimento para a comunidade e o0s
visitantes. Para que tais espagos cumpram efetivamente
esse papel na sociedade, torna-se de grande importancia a
realizacao de pesquisas com o piblico frequentador desses
espagos, pois € a parlir das informacoes geradas por meio
das pesquisas que melhorias ou novas atividades podem
ser implantadas,

Sendo a Fundacao Zoo-Botanica — FZB de Belo Horizon-
le um espaco de lazer reconhecido internacionalmente e
de grande importancia para o turismo da cidade, lornou-se
necessaria a realizagao de Pesquisa de Demanda Turfstica
para conhecer o perfil do piblico, bem como suas motiva-
¢oes em visitar o local e opinides a respeito dos espagos de
lazer oferecidos.

O objetivo geral do artigo € analisar a demanda turistica
dos espacos piblicos de lazer de Belo Horizonte vinculados
a Fundagao Zoo-Botdnica com a finalidade de obter infor-
macoes que contribuissem para a tomada de decisdo para
promover melhorias na infraestrutura dos espagos bem
como dos servicos oferecidos aos visilantes e comunidade
local. Entre os objetivos especificos destacam-se: carac-
terizar o perfil socio-economico dos visitantes da FZB: le-
vanlar opinioes a respeito da infraestrutura e servigos ofe-
recidos pela FZB; e subsidiar melhorias nos aspeclos que
se facam necessarios para a recepgao e pratica do lazer
dos visitantes. Para efleito do estudo de caso, [oi escolhida
a Fundagao Zoo-Botdnica de Belo Horizonte, que compre-
ende o Jardim Zooldgico. Jardim Botdnico, o Parque Eco-
l6gico Promolor Francisco Lins do Régo (Pampulha) e o
Aquario da Prefeitura — Bacia do Rio Sao Francisco. como
espaco piblico de lazer a ser pesquisado.

Em contato com a Fundagio Zoo-Bolanica, diretores e
funcionarios manifestaram o desejo e a necessidade de se
realizar uma pesquisa de demanda turistica no Zoolégico,
Aqudrio e Parque FEcolégico. Fol manifestado o inleres-
se de conhecer a origem do pidblico que frequenta esses
espacos. bem como o perfil sécio-econdmico e as motiva-
¢oes e opinides a respeito da infraestrutura dos mesmos.
Além disso. essa pesquisa pode ser um ponto de partida
para outras acoes, como 0 estudo da capacidade de carga

do Zooldgico que vem se mostrando como o maior proble-
ma enfrentado pelo local.

Outro aspecto que refor¢a a importancia dessa pesqui-
sa ¢ a proximidade da realizacdo de grandes eventos es-
portivos em Belo Horizonte. Embora existam setores que
acreditam que a demanda turistica a ser gerada em fungao
da Copa das Confederacoes de 2013 e da Copa do Mundo
de 2014 sera pontual, ou seja, percebida apenas durante
o més do evento, acredita-se que independente disso. Belo
Horizonte esta se desenvolvendo, atraindo novos investi-
mentos e, consequentemente, a alividade turistica tende
a crescer. Para lanto, os espagos de lazer precisam se
adequar para receber os visitantes que virdo a Belo Hori-
zonte em fungido dos eventos, mas também para atender a
demanda ja existente de visitantes e os préprios belorizon-
tinos. Sendo assim. o artigo pretende verificar se o fator
"megaevento esportivo” esta servindo como instrumento
para realizar melhorias na infraestrutura e servigos ofere-
cidos pelos espacos de lazer da FZB.

No sentido de encaminhar um processo de investigagao
clentifica e considerando os espagos de lazer e suas fun-
¢oes de entretenimento e conhecimento para os visitantes
como objeto da invesligacao. foram elaboradas algumas
questoes norteadoras a fim de conduzir a pesquisa: estes
espacgos atendem as fungdes para as quais foram criados? A
estrutura linanceira e administrativa existente impdoe limi-
les para investimentos nos espacos? Quais sdo os casos de
sucesso de espagos similares nacionais e internacionais?
Quais as potencialidades turisticas ainda néo exploradas
nos trés espacos estudados? A Copa do Mundo de 2014
esta servindo como instrumento para acelerar a captagéo
de recursos / realizacdo de investimentos?

A melodologia utilizada para o desenvolvimento do ar-
tigo baseou-se na teoria de autores estudiosos acerca do
tema, complementada pela andlise de informacgdes oblidas
em trabalho de campo. A primeira etapa consistiu de um
levantamento das teorias de varios estudiosos referentes a
atividade turfstica, com o objetivo de fundamentar teorica-
mente as etapas do trabalho. As teorias de turismo serdo
fundamentadas a partir de autores como Boullén (2002) e
Beni (2002), entre outros. E para definir a metodologia das
pesquisas de opinido, a autora Dencker (1998) foi referén-
cia. Em um segundo momento, foi utilizada a pesquisa do-
cumental para complementar as informagoes sobre o objeto
de estudo.

A segunda etapa referiu-se & aplicacio da Pesquisa da
Demanda Turfstica com o piblico frequentador da FZB (aci-
ma de 18 anos). No sentido de estabelecer o nimero de
questiondrios aplicados, foi utilizado calculo amostral.
Para a realizacao desta pesquisa. decidiu-se adolar a me-
todologia de pesquisa quantitativa Lipo survey. Adotou-se
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um erro relativo maximo de 5%. para um nivel de confian-
¢a de 95%. O tipo de pesquisa definido foi a descritiva por
amostragem aleatoria simples. A coleta de dados deu-se
por meio de entrevista pessoal, tendo como instrumento
um questionario estruturado com questoes abertas e fe-
chadas, que foi aplicado a uma amostra constituida por
384 visitantes do Jardim Zooldgico e Botanico, 100 do
Parque e 100 do Aquario. durante o segundo semestre de
2011. As pesquisas no Jardim Zooldgico e Botanico foram
realizadas em dois periodos: um deles foi durante uma se-
mana de setembro, de terca a domingo; o segundo periodo
compreendeu uma quarta-feira no inicio de outubro, um
final de semana e o dia das criangas. feriado em que foi
verificada grande demanda. Por fim, a pesquisa no Aqudrio
fol realizada em um [inal de semana de setembro e o Par-
que Ecoldgico em um final de semana de outubro.

As varidveis pesquisadas foram: sexo. residéncia, moti-
vacdo da visita ao local, com quem velo acompanhado ao
local. meio de transporte utilizado, meio de hospedagem
em Belo Horizonte (pergunta somente para luristas), [re-
guéncia de visita ao local, outras dreas da Zoo-Boldnica
visitadas no mesmo dia. outras atragdes turisticas visita-
das no mesmo dia na regido da Pampulha, através de quais
meios teve informagdes para ir ao local, faixa etdria, ren-
da mensal (individual), escolaridade, pretenséao de gastos
no local (incluindo alimentacdo, compras, diversao e ou-
tros), avaliagiao sobre alimentagdo, atividades realizadas
durante a visita. acesso a informagdes/preferéncia. tempo
despendido com a visita, sinalizacdo (turistica externa e
informativa/indicativa). seguranga e conforto do local, pre-
tenséo de retorno, o que mais agradou ao entrevistado, o
que mais o desagradou e o que poderia melhorar nos es-
pagos. O questiondrio utilizado na pesquisa do Jardim Zo-
oldgico e Botanico estd anexo como modelo, uma vez que o
questiondrio utilizado na pesquisa no Aquério e no Parque
Ecoldgico é semelhante.

Além da Pesquisa da Demanda Turistica, dois direlores
também foram entrevistados para conhecer a realidade e
os problemas da FZB. As entrevistas foram realizadas por
meio de formuldrio com roteiro de entrevista.

Por fim. para avaliar alguns casos de sucesso de es-
pacos similares nacionais e internacionais, a equipe (pro-
fessora coordenadora da pesquisa e duas alunas bolsistas)
visitou o Zoologico da cidade de Sao Paulo para observagao
e somenle a professora coordenadora visitou os zooldgicos
de Toronto no Canadé em julho de 2011 e o de Buenos Ai-
res, na Argentina, em janeiro de 2012 com a mesma finali-
dade de observacao.

Na terceira etapa. depois de obtlidos os dados, foram
tabulados e interpretados. Foi. entdo. elaborado um diag-
nostico, possibilitando a verificacao dos aspeclos inerenles

ao lema da pesquisa. A partir desse diagndstico, surgiram
informacoes importantes que podem vir a contribuir para
a melhoria dos servigos oferecidos e das estruturas exis-
lentes, além de contribuir para a criacao de politicas pi-
blicas voltadas para esses espacos de lazer pesquisados.
Essas melhorias contribuirdo para que projelos sociais e
educalivos sejam desenvolvidos nesses espacos, benefi-
ciando toda a comunidade e visitantes, bem como para o
desenvolvimento de projetos de conscientizacao e preser-
vagdo ambiental relacionando os atributos do espaco com
os [requentadores,

REVISAO BIBLIOGRAFICA

A Organizacao Mundial do Turismo - OMT define o turis-
mo como um fenémeno que acontece quando uma ou mais
pessoas se deslocam a um ou mais destinos diferentes de
sua residéncia por um periodo de tempo maior que 24 ho-
ras e menor que um ano, sem que participe dos mercados
de trabalho dos locais visitados (OLIVEIRA. 2002).

Avaliando as conceituag¢des de turismo por alguns auto-
res. percebe-se a importancia que um espacgo de lazer bem
eslruturado tem para a sociedade. comunidade local e para
o Lurismo. O conceito de turismo € definido, em detalhes
por Beni (2002), como um processo complexo de tomada
de decisao acerca do que sera visitado, em que lugar, de
que forma e a que custo. Varios fatores influenciam nesse
processo, tais como 0s aspectos motivacionais (social, cul-
Ltural, entre outros) que acabam por determinar o destino
escolhido, o tempo de permanéncia. os meios de ransporte
e hospedagem, além do objetivo da viagem em si. Pode-
-se dizer que esse consumo se da através de roteiros que
englobam a compra de bens e servigos da oferta turistica,
ou seja, atrativos turisticos, equipamentos e servigos turis-
ticos e infraestrutura de apoio ao turismo.

Percebe-se, entdo. o quanto um espaco de lazer bem es-
truturado € importanle para loda a cadeira produtiva do
turismo e, principalmente, para a comunidade local. Se-
sundo Goldanich e Moletta (2000), o turismo é um fend-
meno social responsavel por trazer o desenvolvimento eco-
nomico e bem eslar para a comunidade local. Uma vez que
a atividade € planejada, possibilita melhor distribuicao de
renda, melhorias na infraestrutura, incentiva a protecao
do patrimonio local e promove a interagdo entre luristas
e a populagao. Em [ungao da complexidade e diversida-
de do fendmeno turistico, surge a ideia de segmentacio do
mercado para organizar essa atividade. definindo tipos de
Lurismo mais adequados a cada destino turistico.

Pode-se dizer que a partir do momento em que um es-
paco de lazer é oferecido a populagao, esse, por sua vez,
deve ler o minimo de manulen¢ao possivel para suporlar
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os impactos da demanda real e adequacgdo para alender
uma demanda potencial que ¢ imprevisivel. No caso, a ofer-
ta turistica deve atender a demanda turistica oferecendo
equipamentos e servigos turisticos de qualidade. Pode-se
conceituar oferta turfstica da seguinte maneira:
Conjunto dos recursos naturais e culturais que, em
sua esséncia, constituem a matéria prima da ativida-
de turistica porque, na realidade, sfo esses recursos
que provocanm a afluéncia de turistas. A esse ﬂm]unlu
agregam-se os servicos produzidos para dar consis-
LENCia a0 seu consumo, s quais compaem os elemen-
oS que in[cgram a oferta no seu sentido amplo. numa
estrutura de mercado. (BENL 2001, p. 159)

0 equilibrio entre oferta e demanda tem papel impor-
tante no desenvolvimento econdmico de um destino e na
sustentabilidade do mesmo. O autor (Cooper et al. 2001,
p.42) define demanda turistica: "o turismo surge de um
movimento de pessoas para lugares e destinagoes diver-
sas, bem como de sua estada neles”. A demanda turistica
¢ um conjunto de pessoas que consomem um produto ou
servigo turistico e que usam os espacos piblicos de lazer:
“[...] tem-se que a demanda em turismo é uma composicao
de bens e servigos, e nao demanda de simples elementos
ou de servigos especificos isoladamente considerados; em
suma, sao demandados bens e servigos que se complemen-
tam entre si” (BENI, 2001, p. 211). Para lanlo, é preciso
langar méo do planejamento turistico com vistas a aten-
der bem os turistas com qualidade nos servigos prestados.
além de beneficiar a comunidade local.

Sabe-se que a atividade turistica atua no espaco. e que
sua organizacéo é imprescindivel para o desenvolvimento
sustentdvel da mesma. O planejamento territorial é uma
técnica utilizada para ordenar as agoes do homem sobre
o territorio e, se usada correlamenle, torna-se uma fer-
ramenla auxiliadora do desenvolvimento sustentdvel da
atividade turistica.

O planejamento turistico de uma cidade deve adolar
medidas apropriadas a cada caso. No turismo, o plano de
desenvolvimento turfstico tem que priorizar a sustentabi-
lidade de seus ambientes para a evolugio equilibrada da
atividade turistica no local. Nesse sentido. o conceito de
planejamento € definido por Petrocchi (2002, p.19) como
"a definicao de um futuro desejado e de lodas as providén-
cias necessdrias a sua malerializacao”,

De acordo com Ruschmann (1997) apud Maciel el al
(2008), os impactos do wrismo referem-se a alleragdes
provocadas pelo processo de desenvolvimento do turismo
nos destinos. Os impactos se ddo em vérios ambilos. seja
nos aspeclos sociais, culturais, ambientais, o que reforga
a importancia do planejamento turistico. Nesse senlido, é
necessario que ele seja intersetorial e tenha por base a de-

lerminacao da capacidade de carga dos recursos nalurais,
que significa “a quantidade maxima de visitantes que uma
area pode acomodar mantendo poucos impactos negativos
sobre os recursos e, ao mesmo Llempo, altos niveis de sa-
lisfagao para os visitantes™. (BOO, 1990, apud MACIEL et
al, 2008, p. 47)

As metodologias que, atualmente, sdo usadas para
delerminar a capacidade de carga turistica, em areas
naturais, utilizam quatro dimensoes de componentes: 08
componentes biofisicos, que se relacionam aos recursos
naturais; os componentes sécio-culturais. que consideram
0s impaclos do turismo sobre a comunidade; os componen-
tes psicologicos dos visitantes, que se referem ao nimero
méaximo de visitantes que determinada area comporta, ofe-
recendo uma experiéncia que satisfaca o turista por um
determinado perfodo de tempo; e, por fim, os componentes
de manejo e gestao. que dizem respeito a infraestrutura e
pessoas para a gestao da drea. (MACIEL et al, 2008)

Entretanto. € possivel distinguir dois tipos de metodolo-
gia que fazem uso de abordagens diferentes. Uma delas é o
método de capacidade de carga e padrdo numérico, que bus-
ca definir. de forma quantitativa, os padroes de densidade /
ocupacao dos espacos turisticos; inclui-se, nessa calegoria,
0 Método Cifuentes. Outro método € o modelo de gestédo do
uso piablico em areas naturais protegidas, que engloba me-
lodologias que visam superar os limites dos métodos tradi-
cionais, procurando determinar, ao contrario do nimero de
visitantes/periodo, niveis de impactos que seriam desejaveis
e alguns critérios de manejo para condigdes de visitagio va-
riaveis e flexiveis. (MACIEL el al, 2008)

A FUNDACAO ZOO-BOTANICA
E SEUS ESPACOS DE LAZER

De acordo com um relatorio produzido pelas Facul-
dades Integradas Newton Paiva em 1996 o grande pro-
cesso de urbanizacdo que se deu em Minas Gerais nos
primeiros anos do século XVII. produziu algumas das
mais conhecidas cidades brasileiras como Ouro Prelo.
Porém, outros niicleos urbanos menores também foram
formados como o arraial Curral Del Rei. Esse pequeno
lugarejo ganhou importancia a partir do momento em que
foi escolhido para abrigar a nova capital de Minas. A co-
missao responsavel pelo planejamento da capital leve a
intencio de dotd-la com o que existia de mais novo nas
cidades mais importantes de outros paises. Sendo assim.
nao poderia desconsiderar projetos ligados a zoologia e a
bolénica, dreas que estavam despertando grande interes-
se no século XIX. Dessa forma. ja na planta geral da nova
capital, o Jardim Zooldgico estava delineado no local onde
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atualmente esta situado o Minas Ténis Clube, porém, tal
proposta nao foi concretizada.

Na década de 50, Belo Horizonte ainda era reconhecida
como a Cidade Jardim e a Pampulha ocupava boa parte da
alenc¢ao dos governantes da época. Enlao, essa foi a regiao
escolhida para sediar o Jardim Zooldgico da capital, sendo
a sua inauguragdo no dia 25 de janeiro de 1959. Vérios
relatorios publicados na década de 1950 informavam sobre
as obras realizadas, como a construgao dos lagos. recinlos,
bebedouros, pracgas, avenidas e dreas de lazer, bem como
informavam sobre a transferéncia de alguns animais do
Parque Municipal para o Zooldgico. Em 1955 ja havia sido
criada uma linha de dnibus até o local. pois acreditava-se
que mesmo com as obras ndo concluidas, o zooldgico ja era
atralivo aos visitanles, isto é, ja se verilicava uma grande
afluéncia de visitanles que esperava-se que melhorasse
com a conclusao das obras da Barragem da Pampulha.

Atualmente, o Jardim Zooldgico e Jardim Boténico
sao administrados pela Fundagao Zoo-Botanica que con-
la com 0 Servigo de Educagao Ambiental (SEA), que visa
despertar os visitantes para uma convivéncia harmonica
com o meio ambiente através de projetos e atividades edu-
calivas. Nesses espagos, sao realizadas visilas ao Jardim
Japonés, visitas as Estufas Temdticas do Jardim Botanico,
Trilha do Lobo, Oficina de Plantar, programacoes educati-
vas especlais em dalas especificas, Visita Orientada para
Educadores, visitas ao Borboletario e acesso a Zooboleca.
Jé o Parque Ecoldgico, inaugurado em maio de 2004, pos-
sui aproximadamente 300 mil metros quadrados de drea
preservada, direcionada ao lazer, pesquisa. educacdo am-
biental e atividades culturais, de acordo com informacoes
coletadas no material informativo da F7B.

De acordo com a Diretora do Departamento de Educa-
¢do Ambiental e Gestdo do Parque Ecoldgico da Pampulha,
o Parque oferece atividades de educagdo ambiental para
escolas e grupos especificos agendados de terca a quinta
com roleiros de dgua, bioma, Mix, Memorial Minas - Ja-
pao, Roteiro Kids e lazer. Além disso. possui o programa
«Bicicleta para todos» que envolve 0 empréstimo (para uso
gratuito) de bicicletas para malores de 18 anos visando
conscientizar o visitante sobre a importancia da educagao
patrimonial e para o transito. O espaco oferece também
oficinas, teatros em datas comemorativas lais como [é-
rias. semana da crianca, Dia mundial do meio ambiente,
entre outros. A Prefeitura de Belo Horizonte é parceira
do Parque, além da Associacdo Nipo-Brasileira de Cultura
Japonesa., SUDECAP e COPASA. Em 2009, foi inaugura-
do 0 Memorial da Imigragio Japonesa. que visa divulgar a
imigracao japonesa no Brasil e os lagos entre as culturas
Japonesa e Brasileira. Também foi inaugurado um espaco
que € a inclusio digital onde sao disponibilizados trés com-

putadores para acesso gratuilo a internel pelo visitante.

Segundo um Diretor de Departamento da FZB, o Jardim
Botanico conta com parcerias com a Secretaria Municipal
de Meio Ambiente, que estipulam medidas compensaldrias
que ajudam na manutencao do espaco: empresas de mi-
neracio ajudam na realizacdo de projetos de pesquisa; e
como drgio captador de recursos, a FZB conta com a SA-
FZB- Sociedade de Amigos da Fundacao Zoo-Botanica. Nos
iiltimos dez anos, houve a inauguracio da area de visitagao
do Jardim Boténico, ambientagdo da estufa da caatinga,
estufa de campos rupesires e estufa evolutiva, com im-
plantagao de sinalizacao educaliva.

E, por fim, o terceiro e mais recente espago de lazer da
F7B é o Aquario da Prefeitura — Bacia do Rio Séo Fran-
cisco, inaugurado em 2010, dentro do Jardim Zooldgico,
sendo o maior aquéario de dgua doce do Brasil. segundo o
portal on line da FZB. O espaco oferece estudos sobre a
biologia, manutencao e criagdo de peixes em cativeiro. A
criacao do Aquario foi considerada relevante para o turis-
mo e lazer em Belo Horizonte, além de divulgar as espécies
do Rio Sdo Francisco.

Apos a tabulagédo e interpretacao das respostas obtidas
na Pesquisa da Demanda Turistica. observou-se que 62%
dos entrevistados do Jardim Zooldgico e Botanico eram do
sexo feminino - no Aquario, 52% eram mulheres: e no Par-
que, 59%.

(Quanto ao local de residéncia dos visitantes entrevista-
dos no Zoologico, 63% reside em Belo Horizonte e Regiao
Metropolitana. Outros 32% nao residem na Capital, mas
moram em cidades dentro do Eslado de Minas Gerais. Vi-
sitantes do Rio de Janeiro e Sdo Paulo somam 2% dos en-
trevistados, seguido de moradores de outros Estados que
sao apenas 3% e de residentes em outros pafses 1%. No
Aquario, 81% era de Belo Horizonte: e no Parque, 74%.

No que diz respeilo 4 motivacio da visita ao local, 84%
dos entrevistados responderam que foram ao Jardim Zoo-
l6gico para visitar e conhecer o ambiente. Somente 4%
foi para visitar o Aqudrio e 1% para visitar o Jardim Japo-
nés. Das 384 pessoas entrevistadas, a opgao“outros” soma
11%. Esses outros motivos sdo: para descansar, respirar
ar puro. ler, trazer parentes, acompanhar amigos, mostrar
0s animais para as criangas, entre outros. No Aqudrio,
58% fol com a Inlencdo de conhecer o local; e no Parque,
54% dos entrevistados realizaram a visita com a motiva-
cao de lazer e descanso.

Visitas realizadas por lamilias e filhos obliveram maior
destaque - 57% no Zooldgico. O item em grupo/com amigos
aparece em segundo lugar com 25%. seguido pelo item “em
casal” totalizando 11%. Alunos em visita escolar somam 3%
dos entrevistados, igualmente a visila de pessoas que vieram
ao local sozinhas, que também ficou em 3%. No Aquério, 44%
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[oi ao local com a lamilia/Tilhos: e no Parque 66%.

Entre os meios de transportes mais utilizados para
chegar ao zooldgico, 39% foi de carro: 28% de Gnibus de
excursio. Pessoas que utilizaram onibus de linha corres-
ponderam a 21%. Em seguida. aparecem os meios de
lranporte menos utilizados como as vans que lolalizam
5%, seguido de moto e a pé representando, respectiva-
mente, 4%. No Aquario, o carro foi utilizado por 53% e no
Parque por 64%.

0s meios de hospedagens mais ultilizados pelos turistas
entrevistados no Zooldgico foi casa de amigos/parentes que
representou 36% das respostas. O item “ndo esta hospe-
dado” somou 46% dos entrevistados. seguido pelo item ho-
téis/pousadas que atingiu 18%. No Aquério, 47% também
néo estava hospedado.

Ao analisar a frequéncia de visita ao local. observa-se
que 46% dos entrevistados visitam entre uma e duas vezes
por ano o Zooldgico. Entre os entrevistados, 26% visitou ha
mais de 8 anos. O item 1 visita foi citado por 20% dos en-
trevistados. Em seguida, vieram os itens 1-2 vezes por ano
com 4%, "quase todo o [inal de semana” que aparece com
3% das citagbes e “nao sei ou nao respondeu” foi apontado
por 2% dos visitantes. No Aquério, 40% citou que visila o
local de uma a duas vezes por ano e no Parque, 37% citou
que era a primeira visita.

Em relagdo as outras dreas da Zoo-Boldnica visiladas.
somam 33% os entrevistados no Zooldgico que nao visi-
taram o Aquério. o Jardim Japonés e o Borboletario. Os
visitantes que disseram visitar o Aquério somaram 229%,
sepuido pelas areas visitadas, Borboletario e Jardim Ja-
ponés que, respeclivamente, foram citadas por 21% dos
entrevistados. O item “outro™ aparece citado apenas por
2% dos visitantes entrevistados. Entre os entrevistados
no Aquario. 51% mencionou ler visitado o Zooldgico e no
Parque 39% citou que ndo visitou nenhuma outra irea da
Zoo-Botanica.

Os enlrevistados, em sua maioria, nao visitaram oulras
atragdes na Pampulha, 66% [ol exclusivamente para visi-
tar o Zoologico. No Iotal de entrevistados. 16% disse que
visitou a Lagoa da Pampulha. A lgreja Sao Francisco de
Assis aparece citada por 8% dos entrevistados. seguida
pelos Parques Guanabara e Parque Ecoldgico que, relativa-
mente, foram citados por 5% dos entrevistados. No Aqua-
rio. 53% disse ter visitado outras atragoes na Pampulha,
enquanto no Parque 70% respondeu que nao visitou outra
atragio wurfstica.

0 meio de informacao para ir ao Zoologico que atingiu
um ndmero expressivo de entrevistados foi a informacao
de amigos ou parentes alcanc¢ando 29%. Logo em seguida,
aparece o item “televisao” com 28% das citagoes dos entre-
vistados. A internet também foi citada por 6% dos entre-

vistados. Com pouca relevancia aparecem radio e folhetos/
publicacoes com 1%, O item “outros” foi citado por 33% das
pessoas entrevistadas. No Aquario. 41% citou ter informa-
¢A0 a partir de amigos ou parentes e no Parque 54%.

Observa-se em relacao a idade a predominancia de visi-
tantes entre 31 e 40 anos. representando 36% dos entre-
vistados no Zooldgico. A idade entre 21 e 30 anos totaliza
30% dos entrevistados. Dos entrevistados, 18% lem entre
42 e 50 anos de idade. A pesquisa aponla que visilanles
entre 51 e 60 somam 10% dos entrevistados. Representam
4% dos entrevistados “pessoas com idade acima de 60
anos”, seguido de 3% com idade entre 18 a 20 anos. No
Aquario, 30% possuia de 21 a 30 anos. e no Parque 41%
possufa de 31 a 40 anos.

Na andlise do perfil econdmico, constalou-se que 0s en-
trevistados no Zooldogico, com renda mensal entre 1 e 5 sa-
larios minimos, sao maioria. sendo representados por 70%
dos entrevistados. Outro piblico representativo fol o de
pessoas que tém como renda mensal apenas 1 saldrio mi-
nimo. Em terceiro lugar aparecem as pessoas que lém ren-
da mensal entre 5 e 9 saldrios minimos e pessoas que ndo
trabalham 5%. Em nimero menos expressivo aparecem as
pessoas que Lem renda mensal entre 9 e 13 saldrios mini-
mos e as que ndo souberam ou ndo quiseram responder,
respeclivamente, com 1% dos entrevistados. No Aquério,
549% disse ler renda entre 1 e 5 salarios e no Parque 57%.

Nota-se um expressivo resultado em relacao & escolari-
dade dos entrevistados no Zooldgico. representando 48%
com o ensino médio completo. O proximo indice aponta que
18% dos entrevistados t€m o ensino fundamental incom-
pleto. As pessoas que tém ensino fundamental completo e
ensino médio incompleto somam respectivamente 10% dos
entrevistados. Apenas 7% dos entrevistados possuem cur-
s0 superior complelo e surge em ndmero menor as pesso-
as com ensino superior incompleto com 5%, pessoas pds-
-graduadas com 2% e sem estudo apenas 1%. No Aquério,
49% possuia o ensino médio completo e no Parque 52%.

O item mais citado pelos entrevistados no Zoologico
quanto a pretensdo de gastos foi “de R$1.00 a R$100.00",
alcangando 71%. A opcgao "nada™ aparece em segundo lu-
gar, com 15% de citacao. Apenas 3% dos entrevistados
responderam entre “R$101.00 e R$200,00" e 11% das
pessoas entrevistadas ndo souberam qual a pretensio
de gastos. No Aquario, 88% tinha a intengao de gastar de
R$1.00 a R$100.00 e no Parque 58%.

Na questdo valor do ingresso do Zooldgico, o conceito
mais citado foi "razoavel”. alcangando 52% da opinido dos
entrevistados. Os conceilos “caro e barato”, relativamente,
aparecem com 20% das respostas. Pessoas que nao sou-
beram responder somaram 8% dos resultados. Ao analisar
o valor do ingresso para veiculos, nola-se que 47% dos en-
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trevistados avaliaram como “razodvel” e 20% como “caro”.
0 conceito “barato” foi citado por 16% dos entrevistados,
seguido por “ nao sei” por 17% das pessoas entrevisadas.
No Aquério, 55% dos entrevistados (pedestres) acharam o
valor do ingresso razoavel e para quem utilizou o veiculo
também considerou razoavel (40%).

Na conceituagao para o item “alimentacéo” fol grande
o nimero de entrevistados no Zooldgico que expressou o
desejo de “utilizar lanchonele/restaurante local”, repre-
sentando 43% da lotalidade, acompanhada de 31% de
pessoas que responderam “fazer piquinique”, Somente
16% dos enlrevistados citaram * adquirir lanche em bar-
racas autorizadas” e 9% ndo soube responder ou ndo usou
nenhum item. No Aquério, 49% tinha a intencdo de utilizar
a lanchonete e restaurante e no Parque 49% optou por
“fazer piquenique”.

Sobre as variaveis souvenis / lembrancas, 66% dos en-
lrevistados no Zooldgico citaram “nenhum interesse em
adquirir produtos”, A questao “pouco interesse em adqui-
rir produtos’ foi citada apenas por 13% dos entrevistados,
em seguida, aparece o ilem "muito interesse em adquirir
produtos” com 13% das respostas. As opgoes “nao sabe”
e "nao ulilizou™ somam 7% dos entrevistados. No Aquédrio,
52% respondeu que ndo tinha nenhum interesse.

[Fm relacao ao acesso a informacao / preferéncia, com
maior frequéncia, aparece a opgdo "sinalizagao por meios
de placas” com 57% de escolha no Zooldgico. A seguir,
aparece como preferéncia de 19% dos entrevistados os
"mapas e guias especificos”. "Informagdes fornecidas por
funcionarios™ foram citadas por 11% dos entrevistados.
Pessoas que optaram pelos itens “nio sabe” e “nao uti-
lizou™ somam 7% dos entrevistados e, em seguida, surge
a opgao “leitura de folhetos/outros informativos™ citada
por 5% dos entrevistados. No Aquario. 38% respondeu que
prefere ler acesso por mapas e guias e no Parque 57%
mencionou a sinalizacéo por meio de placas.

Quanto ao lempo despendido com a visita, observou-se
que a maioria dos entrevistados opta por permanecer no
zooldgico entre 2 e 4 horas. compreendendo 48% dos en-
lrevistados. Em seguida, aparece uma quantidade signifi-
caliva de pessoas que apontaram a opgao “de 4 a 6 horas”,
sendo 32% dos entrevistados. O tempo de visita entre * 1
¢ 2 horas” foi citado por 13% das pessoas. A cilagio que
aparece em quarto lugar com 7% foi a opcao entre "6 e 8"
horas. Entrevistados que nao souberam responder somam
19. No Aquério, 55% gastou de 2 a 4 horas no espaco e
no Parque 53%.

A sinalizacdo turistica existente de Belo Horizonte até
o Zooldgico foi outra questio abordada, tendo 54% de sa-
lisfacao por parte dos entrevistados que acharam “sufi-
ciente”. O conceilo "insuficiente™ aparece em segundo com

42%, demonstrando a insatisfacao dos visitanles quanto a
sinalizacao. Apenas 4% dos entrevistados nédo responde-
ram ou nao souberam responder. Em relacdo ao Aquério.
66% considerou suficiente e no Parque 63%.

(uanto a sinalizagédo informativa e indicativa do Zoologi-
co. 45% dos entrevistados apontou como “boa”, em segui-
da aparece a op¢ao “regular” citada por 25% dos entrevis-
tados. O item “ruim” foi citado apenas por 7% das opinioes
e a opgao péssima representou 5% dos entrevistados. No
Aqudrio, 40% avaliou como “boa” e no Parque 42%.

A maioria dos entrevistados classificou o Zooldgico
como um lugar seguro e confortavel, representando um
total de 73% das opinides. Dos entrevistados, 11% disse
sentir-se “com relativa segurancga e pouco conforto”. Apa-
rece, em seguida, o item “com relativa seguranca e confor-
tavel” com citagao de 9% dos entrevistados. Pessoas que
nao souberam responder correspondem a apenas 2%. No
Aquério, 74% considerou o espago seguro e confortavel e
no Parque 80%.

Quando perguntados sobre pretensdo de retorno (grafi-
co 01), os entrevistados disseram que sim com altos per-
centuais (95% no Zooldgico e 97% no Parque) apenas uma
pequena parcela disse lalvez vollar no Aqudrio, que mesmo
assim teve um alto retorno com 82%.

Grafico 01 — Pretenséo de retorno ao Zoolégico

O Sim
O Néo
@ Talvez

Fonte: Pesquisa de campo

No que diz respeito ao Jardim Zooldgico e Botanico, o
ambiente familiar, a natureza e os animais em geral, loram
0s ilens que mais agradaram os entrevistados (47%). Al-
puns animais, o Jardim Japonés e Jardim Botanico estavam
entre os itens que agradaram os entrevistados (14%). Em
nimeros menores foram citados também alguns animais.
recepcao local, organizacao, limpeza, juntamente com os
itlens "nada” e ndo respondeu / ndo sabe. Surpreendente-
mente, foi cilada pelos entrevistados a questao “pesquisa/
abordagem das pesquisadoras”. Nessa (ltima cilacio. os
entrevistados deixaram transparecer a satisfacio em sa-
ber que os administradores do Jardim Zoologico estavam
preocupados em melhorar o ambiente para melhor atendé-
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-los e elogiaram a educacao e o zelo com que as enlrevisla-
doras [aziam suas atividades.

A maioria dos entrevistados (31%). ao serem abordados
sobre o que os desagradou, citou o item “nada”, devendo-
-se considerar que no nimero de entrevistados que citou
esse lipo de resposta estao incluidas algumas pessoas que
tinham acabado de chegar & Fundacdo Zoo-Botanica.

A falta de limpeza foi o segundo item mais citado pelos en-
trevistados (18%). seguido da falta do nimero suficiente de
banheiros (12%). Ainda foram citados como motivo de insa-
tisfagao o nimero de vagas para estacionamento, 0 excesso
de filas, atendimento de funciondrios, recintos vazios e mal
conservados, pregos e qualidade da informagdo em geral.

Neste sentido, na questdo o que poderia melhorar na
Zoo-Boléanica. a limpeza de um modo geral foi um item
apontado como algo que poderia melhorar. seguido de ou-
lras cilagoes como maior quantidade de agentes de segu-
ranga e aumento do nimero de efetivos da Guarda Muni-
cipal. Houve também aloumas pessoas que expressaram o
desejo de que fossem [eilas palestras socio-educativas para
o0s frequentadores e colocar mais banheiros e bebedouros.
Além disso, foi sugerido controle no nimero de visitantes,
maior niimero de restaurantes / lanchonetes, mais placas
informativas, mais cestos de lixo, melhorar acessibilidade
e manulengao e capacitacao de pessoal.

Com relacdo ao Aquario. o que mais agradou (34% dos
entrevistados) foi 0 espago em si, as atragoes, inovagoes,
variedades de peixes e alguns animais foram os ilens que
mais agradaram os entrevistados. A metade dos entrevis-
tados. ao serem abordados sobre o0 que o desagradou. citou
o item “nada”. O lixo, a falta de informacao / seguranca
/ sinalizacao / desconforto foram itens ressaltados pelos
visitanles, além da iluminacdo do espago. Na questao o
que poderia melhorar no Aquéario, 70% dos entrevistados
citaram “nada”. Porém, é importante verificar algumas su-
pestoes do que poderia ser melhorado no local, como apro-
veilar o piso superior. Houve sugeslao para que exislisse
um posto médico no Zoologico.

Ja em relagdo ao Parque Ecoldgico. a maioria dos en-
trevistados (44%) cilou a “natureza” como a variavel que
mais o agradou em sua visila ao Parque, seguida da tran-
quilidade (27%) e do espago em si (15%).

Ao serem abordados sobre o que o desagradou em sua
visita ao Parque. 32% dos entrevistados citaram o item
“nada”. Porém, o mau cheiro do Parque e da Lagoa da
Pampulha [oi citado por 19% dos visitanies abordados e
15% citou a presencga de fezes de capivara. bem como a
presenca de carrapatos. Foi cilada também a falta de be-
bedouros, ndo permitir a entrada de bicicletas, falta de lim-
peza dos banheiros e distancia da lanchonete e banheiros.
Na questao o que poderia melhorar no Parque, 22% dos

entrevistados citaram “nada”. Porém, é importante veri-
ficar alsumas sugestoes do que poderia ser melhorado no
local. como a colocacgao de mais bebedouros e a permissao
da entrada de bicicletas para criancgas, aumento do niimero
de quiosques para venda de alimentos. mais atra¢oes, mais
banheiros. melhorar a sinalizagdo e a seguranca.

Apds ouvir os visitantes dos espacos de lazer, foram
ouvidos dois diretores da FZB. Na visdo de uma direlora
entrevistada, a FZB tem uma florte contribuigdo para o tu-
rismo e lazer em Belo Horizonte, pois os espacos de lazer
sao ricas fontes de conhecimento e divulgacdo da fauna
e flora, além de propiciar ao visitante a participacao em
atividades de educagdo ambiental. Existem projetos de me-
lhoria como o projeto da melhoria da sinalizacao do Parque
Ecoldgico e da sinalizagao referente ao Jardim Bolanico
e Jardim Zoolégico, o projeto de sinalizagao das espécies
arboreas do Parque Fcoldgico e a revitalizacao das es-
truturas de madeira do Parque Ecoldgico (em andamento
como medida compensatoria da SMMA). Além disso. ha um
projeto do sistema de monitoramento eletronico do Parque
Ecoldgico. Na visdo da entrevistada, na sede da Fundagio
e no Parque Ecolégico, é preciso melhorar e capacitar os
servidores que atuam no atendimento referente a educa-
¢do ambiental. De acordo com a entrevistada, o fato de
Belo Horizonte receber a Copa de 2014 ainda ndo provocou
mudangas no sentido de acelerar a caplagao de recursos
para investimentos nos espacos da FZB, porém. acredita
que essa situagdo mudard em breve em fungao da impor-
tancia ja dita desses espacgos para o lazer e turismo na
cidade e por estar inserido no circuito da Pampulha.

Na opinido de outro diretor entrevistado, o mesmo tam-
bém considera a FZB um grande espago para lazer e turis-
mo em Belo Horizonte. pois como geralmente as pessoas
tém interesse em conhecer o Jardim Zoologico e Botanico
de uma cidade a ser visilada, no caso de Belo Horizonte,
isso pode ser feito em um so espago. O fato da FZB estar
em uma regiao como a Pampulha, que possui muitos atri-
butos turisticos, facilita para que o visitanle conhega va-
rios pontos turfsticos relativamente proximos. Na opinido
do entrevistado, a FZB proporciona um turismo de qualida-
de relativamente barato, se comparado com equipamentos
semelhantes de outras capitais brasileiras, além do fato de
(que a enltrada é gratuita em determinados dias possibili-
tando o acesso da populagao mais carente.

O entrevistado citou que existem projetos para o Jardim
Botanico como a ambientacao da estufa da mala atlanti-
ca. reformulacdo da sinalizacao e implantagdo do Jardim
Homeopadtico. Gomo desafios. cita a questdo de dar manu-
tengdo a todos os espacos utilizados pelos visitantes, im-
plantar e manter uma sinalizagao interpretativa e garantir
pessoal para atendimento conslante aos visitantes. O dire-
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tor considera que pelo fato da FZB estar em area turistica,
isso tende a ser um facilitador na captacio de recursos,
mas o fator “Copa” ainda nao se mostrou viavel. ou seja.
ainda estd cedo para se afirmar que ele serd um fator deci-
sivo na caplagao de recursos.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

De uma maneira geral, os espacos de lazer vincula-
dos 4 Fundacao Zoo-Boldnica atendem as fungdes para
as quais foram criados. Porém, devido & propor¢io entre
0 espaco criado e a demanda turistica, surgem os proble-
mas diagnosticados.

Apos a aplicagao dos questionarios e analise de resul-
tados, foi possivel perceber algumas necessidades de in-
lervencao em situagdes nas quais sao prioridades para a
melhoria do atendimento nos espacos piblicos de lazer da
FZB de Belo Horizonte. As evidéncias estao por toda parte
nesses espagos, confirmando, assim. as respostas dadas
pelos entrevistados que, em sua maioria, os problemas
eram os mesmos. No caso especifico do Jardim Zooldgico,
0s problemas relatados foram em escala maior. Tais neces-
sidades de intervengao sao percebidas pela F4B que busca,
através de parcerias, promover melhorias, uma vez que a
atual estrutura financeira e administrativa impde limites
para investimentos nos espacos de lazer.

Verificou-se uma grande quantidade de excursdes esco-
lares infantis. tanto de redes particulares quanto de redes
piblicas de ensino, nas lergas, quartas, quintas e sabados;
falla de agenles para dar informagdes sobre cada area,
bem como a falta de postos de informagoes em lugar de [a-
cil localizacdo e acesso: ndmero insuficiente de banheiros

Figura 01 - Visitantes no Jardim Zooldgico /BH

e bebedouros: ndo existe fraldario (espago para se cuidar
de bebés com o minimo de conforto); ndo hé acessibilidade
facilitando a aproximacao do visitante com mobilidade re-
duzida aos recintos dos animais; e o eslacionamento gera
inseguranca para o pedestre, uma vez que ele é feito dentro
do Jardim Zoologico, entre outros aspectos. Percebeu-se
também a falta de lugar adequado para receber as excur-
soes vindas de outras cidades: falta de cestos de lixo com
indicagao para produtos reciclados e em quantidade insu-
ficiente para alender a demanda; [alta de ambientes onde
seja possivel lavar as maos ou objetos (torneiras).

Fm relacao ao Parque Ecologico, foram destacadas su-
gestoes ligadas a limpeza, quantidade de banheiros, bebe-
douros. opgoes de alimentacgio e a oferta de mais atragoes
no espago. J& no Aquario, foram citados aspectos como
a limpeza, maior informacdo, além de um maior aprovei-
tamento do espaco. E importante ressaltar que todos os
espacos obliveram uma avaliagio posiliva e, no caso do
Parque e do Aqudrio. observa-se uma vantagem na qualifi-
cacgao dos locais provavelmente por se tratarem de espa-
¢os com inauguracio relativamente recente,

Porém, além das questdes de infraestrutura e servigos,
observou-se um excesso de visitantes aos domingos. dificul-
tando a plena experiéncia de turismo e lazer para visilantes
e comunidade nas dependéncias do Jardim Zoologico (figura
01). Sao intimeras as filas que se formam em todos os ponlos
de apoio ao visitante (banheiros, bebedouros, restaurantes e
lanchonetes); ha dificuldade dos servigos de alimentagio em
comportar a demanda nesses dias. Tal situacéo foi verificada
por meio da observagao dos pesquisadores, mas [oi apon-
tada também por visitantes que percebem as dificuldades
geradas pelo excesso de visitantes.

Fonte: Bresolin (2011)
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Sendo assim, para obter uma base de comparagao com
outros zooldgicos cujas parcerias tém colaborado muito
para o pleno funcionamento das estruturas de apoio ao
visitante, foi realizada uma visita no Jardim Zooldgico de
Sao Paulo localizado a avenida Miguel Estéfano, 4241,
Agua Funda — SP.

De acordo com o portal on line da Fundacao Parque
Zooldgico de Sao Paulo. desde 1958, o espago oferece
entretenimento, desenvolvimento de pesquisas, conser-
vacio de espécies e procura despertar a consciéncia am-
biental através de trés dreas — Zoologico, Zoo Safari e a
Divisao de Produgao Rural. Para quem visila o Zoologico,
espaco bem estruturado que conta com estacionamento
proprio em area separada. lanchonetes. loja de lembran-
¢as, fraldario, area para lanches e banheiros acessiveis,
¢ possivel fazer o Zoo Safari que conta com mais de 300
animais em 4 km de percurso, onde o visitante tem a ex-
periéncia de ver mais de perto os animais. Na terceira
drea — a Divisdo de Producdo Rural, sdo produzidos os
alimentos com qualidade biolgica e alto valor nutritivo
para o tratamento dos animais.

Um aspecto importante verificado na Fundacao de Sao
Paulo que o diferencia da FZB é que aquela conta com uma
equipe de captacdo de recursos, situacdo que reflete na
qualidade da estrutura e servigos oferecidos. principal-
mente. no cuidado com os recintos dos animais, como pide
ser observado em visila ao local. Ainda de acordo com o
portal on line da Fundacao. em 2001, foi criado um pro-
grama de parcerias para firmar relagdes com a iniciativa
privada. instituigdes de pesquisa, agéncias de comunica-
¢do ¢ emissoras de TV. Tal programa busca desenvolver e
execular projetos ambientais ou culturais. sendo que as
parcerias podem ser concretizadas por meio da adogéo de
espacos ou recintos de animais, onde a marca da empresa
¢ inserida, além da construgio de espacos culturais ou de-
senvolvimento de programas de educacao ambiental.

Durante o processo de pesquisa, também foram vi-
sitados os zoologicos de Toronto (Canada) e Buenos
Aires (Argentina). No caso do primeiro, sdo ofereci-
das atividades como passeio em Camelo e um tipo de
playveround agualico para as criancas. Por sua vez, o
Zoologico de Buenos Aires faz parte do roteiro do oni-
bus turistico da cidade, em que os passageiros podem
comprar o bilhele para o passeio e descer em varios
pontos turisticos. lssa estratégia faz com que o Zoo-
ldgico integre-se aos outros atrativos locais, o que nao
acontece em Belo Horizonle, desfavorecendo, inclusi-
ve, a relacio entre os proprios espacos de lazer da
FZB. Esses sao exemplos de algumas polencialidades
turisticas que poderiam ser exploradas nos espacos.

Ainda na avaliagao sobre a captagao de recursos,
verificou-se por meio das entrevistas com os diretores
da FZB que o fator "Copa do Mundo de 2014" ainda néo
esld servindo como instrumento para acelerar a captagao
de recursos para a realizacio de investimento. Porém,
acredita-se que isso pode vir a acontecer com a proximi-
dade do megaevento.

CONSIDERAQ(")ES FINAIS

Tendo por base todas as informagoes obtidas. consi-
dera-se que os espagos piblicos de lazer da regiao da
Pampulha deverdo se adequar & demanda de visitantes
atual, bem como a esperada para os evenios esporti-
vos que serao realizados na regido nos proximos anos.
Melhorar a estrutura ofertada serd fundamental para a
imagem de Belo Horizonte e seus gestores. Com a pro-
ximidade da realizagdo da Copa das Confederagoes em
2013 e da Copa do Mundo em 2014 em Belo Horizonte,
0 momento é propicio para tentar buscar desenvolver
projetos de modernizacdo das estruturas dos espagos
pesquisados, visando acelerar a caplagao de recursos,
parcerias e investimentos. A regido da Pampulha ¢ es-
tralégica para o turismo de Belo Horizonle e precisa
da atengao da sociedade, empresas e governanles para
que ela realmente cumpra seu papel de cartao postal da
cidade e espaco de lazer e turismo.

Neslte sentido. a pesquisa contribuiu para apontar
prioridades nos investimenlos em melhorias na estru-
Lura e servigos oferecidos pelos espacos da FZB e para
a elaboragao de politicas piblicas de forma a integrar
esses espacgos com oulros atralivos da regiao da Pampu-
lha e da cidade como um todo. Os aspectos qualitalivos
da pesquisa podem contribuir também significativamen-
te na drea da educagdo escolar. Porém, um dos pontos
que merece maior alengédo ¢ a realizagao de um estudo
de capacidade de carga, visando. principalmente, a vi-
sitacdo aos domingos e feriados, para que o0s espacgos
de lazer da FZB cumpram seu papel de oferecer uma
experiéncia turistica e de lazer aos seus visitantes com
conforto e seguranca. Esses seriam aspeclos importan-
les para que esses espacos de lazer sejam inseridos de-
finitivamente em roleiros turisticos. como um produlo
Luristico a ser vendido em Belo Horizonte.
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PESQUISA DE DEMANDA TURISTICA - ZOOLOGICO E JARDIM BOTANICO

Entrevistador: Data Dia da semana Hara

1. PERFIL

1.1 Sexo 1.7 Com qual frequéncia vocé visita o local?
{ )Masculino N2 visita

( )Fermining ) Quase todo final de semana

{
{
{ )1-2vezes por més
{ ) 1-2vezes por ano
{ ) Qutra
{ JNS/NR

1.2 Residéncia

) Belo Horizonte, Bairro

) Minas Gerais. Cidade

) Rio de Janeiro. Cidade

) Sa0 Paulo. Cidade

) Qutros estados. Estado/ Cidade
) OQutros Palses

1.8 Quais outras areas da Zoo-Boténica vocé visitou hoje?
(pode escolher mais de uma opgdo)

{ ) Borboletario

{ )Jardim Japonés
{ JAgquarno

{ ) Menhuma

{ ) QOutra:

-

.3 Motivacao da visita ao local

) Visitar/conhecer as animais
) Conhecer Jardim Botanico

) Conhecer Aquario

) Conhecer o Barbaletario

) Conhecer o Jardim Japongs
) Cutros:

1.9 Quais outras atragdes turisticas vocé visitou hoje na
regido da Pampulha? (pode escolher mais de uma opgéo)

( ) Parque Ecolégico

( ) Parque Guanabara

( )Lagoa da Pampulha

[ )lgreja Sao Francisco de Assis (Igrejinha da Pampulha)
{ ) Qutras(s):

-

.4 Veio ao local

) Sozinho

) Em casal

) Com a familia / filhos

) Ermn grupal com amigos
) Com a escola

) Qutros:

1.10 Através de qual(is) meio(s) vocé teve informagoes
para vir ac local?

[ ) Televisao [ ) Radio

( ) Falhetas f Publicagdes [ )Revistas
{ )Amigos ou parentes { )Intermet
{

) Outros:

-

.5 Meio de transporte utilizado

) Carro particular

) Onibus de linha

) Onibus de excursao
) Mato

) Van

) Outros. Gual?

1.11 Faixa etdria (anos)

JDe 18 a 20
JDe 21 a 30
JDe 31 a40
0e 41 a 50
JDe 51 a 60
Mais de 60

1.6 Meio de hospedagem em BH
(se for turista)

) Hatell Pousada

) Casa alugada

) Casa de amigos ou de parentes
) Mao esta hospedado

) Cutros:

1.12 Renda Mensal (individual) (Ref. SM: R$545,00)

{ ) Mao trabalha

{ 1<ism

{12z1sm < 5sm

[125sm < 9sm

[129sm <13 sm

{ yz13 [ JNS/NR

1.13 Escolaridade

) Sem estudo

) Fundamental completa

) Fundamental incompleto

) Ensino médio completa

) Ensino medio incompleto

) Ensina superior completo

) Ensino superior incompleto
) Pas-graduagdo completa

) Pas-graduagao incompleta

1.14 Pretensédo de gastos no local
(incluindo alimentagao, compras, diversao e outros).

{ JNada

{ 1DeR$ 100 a R$ 100,00
{ )De R$ 101,00 a R$ 200,00
{ )De R$ 201,00 a R$ 300,00
{ )Mais de R$ 300,00

{ )Mao sabe
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2. AVALIAGAO

2.1 Valor do ingresso 2.4 Tempo despendido com a visita

a) Pedestre { }1a2horas

{ )caro { )2 a4 horas

{ ) razoavel { )4 a6 horas

{ ) barato { )6 a8 horas

{ INS { JNS

b) Veiculo utilizado para entrar na Zoo-Botanica

( )caro

{ ) razoavel

{ ) barata

( JNS

2.2 Comeércio geral / intengao 2.5 Sinalizagao

a) Alimentacao a) Turistica (BH = Z00)

{ ) fazer piquenigue { ) Suficiente

{ ) utilizar lanchonete/restaurante local { ) Insuficiente

{ ) adquinr lanche nas barracas autorizadas

{ ) NSMNU b) Informativafindicativa (servicos, animais e plantas)
{ ) otima

b) Souvenirsflembrancgas { )boa

{ ) muito interesse em adquirir produtos { )regular

{ ) pouco interesse em adquinr produtos { )ruim

{ ) nenhum interesse { )péssima

{ ) NS/NU

2.3 Acesso a informagoes / preferéncia 2.6 Seguranga e conforto do local

{ ) sinalizagdo por meio de placas { ) segquro e confartavel

{ ) leitura de folhetos e outros informativas { ) seguro € com pouco conforto

{ ) mapas e guias especificos { ) com relativa segurancga e canfortavel

{ ) informagdes fornecidas por funcionarios (vigias, moni- {) com relativa seguranca e com pouco conforto

tores, porteiras, etc.) { JN

( ) NS/NU

2.2 Vocé tem pretensdo de retorno? ( ) Sim ( )N&o ( )Talvez

2.3 O que mais ofa agradou?
2.4 O que ola desagradou?

25 O que vocé acha que poderia melhorar na Zoo-Botanica?
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OS NOVOS IDOSOS: PERFIS DE
COMPORTAMENTO DE CONSUMIDORES
DE AGENCIAS DE VIAGENS DE

BELO HORIZONTE QUE ENTRARAO

NA 3% IDADE A PARTIR DE 2020

Jane Noronha Carvalhais’
Eduardo Pimentel2
Eduardo B. Machado?

Resumo: Com a verificacdo que, futuramente, o Brasil passara rapidamente
ater um contingente populacional idoso comparavel a paises desenvolvidos,
o setor de turismo podera, desde ja, conceber novos produtos e servigos
com esse fim, uma vez que percebe-se um novo perfil de idoso, a partir do
levantamento feito do comportamento de adultos que, em breve, entrarao
na 3* idade. Esta pesquisa levantou o perfil de consumo dos clientes de
agéncias de viagens que entrardo na 3* idade a partir de 2020, por intermédio
de um mapeamento baseado no modelo VALs. Os resultados apontam
para 4 grandes grupos de clientes com grupos especificos de interesses e
necessidades.

Palavras-chave: Comportamento do Consumidor. Segmentacao. VALS.
Terceira idade.

Abstract: Due the fact that Brazilian population is quickly going to aging
and matches other countries considered riches, the tourism industry, up
to now, could develop new services and products towards this population.
Since particular characteristics of future old people can be found through
observations of the present adult behavior which soon can be assumed as
an old age people, this research sought to obtain information from a group
of mature subjects, costumers of travel agencies, that will enter in the third
age in 2020, using a behavior map close to VALs. The results showed 4 big
groups of costumers with particular needs that can be explored soon as an
old mature niche.

Key-words: Costumer behavior. Segmentation. VALs. Third Age.
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INTRODUCAO

A evolugdo da pirdmide etaria do Brasil aponta um enve-
lhecimento da populagdo acelerado, que aproxima a reali-
dade nacional da expectativa de vida dos habitantes bem
proximas aquelas registradas em paises considerados de-
senvolvidos. Com isso, lem-se um enorme contingente po-
pulacional que, na proxima década, se incorporara ao seg-
mento da 3* idade com caracleristicas proprias e distintas
daquele que, no passado, se considerava como sendo uma
pessoa idosa. (CARVALHO; GARCIA, 2003); (VERAS. 2003)

A presente pesquisa construiu um perfil comporta-
mental de pessoas entre 40 e 50 anos. atuais clientes de
agéncias do setor de turismo em Belo Horizonte. Através
de uma abordagem de valores e estilo de vida (VALs), foi
organizada pesquisa demogralica e enquete de consumido-
res dessa faixa etaria, que podem ser alvos, futuramente,
de agdes de mercado voltadas para o piblico da terceira
idade; de novas perspectivas e base de dados mais con-
sistentes, uma vez que as mesmas se afastam dos atuais
arquélipos comportamentais para esse segmento.

Para fins de coleta de dados, foi organizada. em meio
eletronico, em ferramenta da pesquisa disponibilizada pelo
Google.docs®, pesquisa survey. que agilizou a coleta de
dados em uma base territorial relativamente extensa (Belo
Horizonle). Os resullados aqui apresentados foram trata-
dos com estatistica descritiva e écnicas multivariadas.

OBJETIVO GERAL

Pesquisar o perfil dos clientes de agéncias de turismo de
Belo Horizonte com idade entre 45 e b0 para construcio
de um mapa comportamental adaptado do sistema VALS.

METODOLOGIA

Sendo uma pesquisa descriliva, de nalureza quantita-
tiva, fol construido um questiondrio (enquete) a partir de
variaveis levantadas por intermédio de um grupo focal que
foi montado com profissionais convidados do setor de -
rismo, bem como professores do curso de turismo do Cen-
tro Universitario Newton Paiva, que definiram as variaveis
perlinentes a essa pesquisa.

A amostragem, proposta inicialmente. partiu de agén-
cias selecionadas que forneceram cadastros de clientes.
Foram sorteadas 20 agéncias de um total de 150, que
aproximadamente atuam nessa regiao, perfazendo assim
uma base para fornecimento. Com isso, garante-se em par-
le uma tentativa de distribuigio geografica e fonte numé-
rica consistente para se obter em torno de 600 registros.
(VERGARA. 2004); (MALHOTRA, 2004)

Dessa populacao finita, foram selecionados, de [orma
aleatoria. grupos de 20 a 40 registros em cada agéncia,
para participar da pesquisa via questionario criado. o que
resgata o sentido de aleatoriedade, muito (til para se ter
uma amostra probabilistica. Sendo assim. caracteriza-se
essa amostragem como sendo uma amostra aleatéria es-
tratificada (AAE).

Sobre o questionario citado, o mesmo leve o modelo
VALS® como orientagao, mas foi adaptado para a realida-
de nacional. Foram construidas escalas do tipo Likert para
coleta da opinido dos respondentes sobre as variaveis com-
portamentais levanladas. Ainda sim, foram criadas escalas
de variaveis demograficas, tais como escolaridade. renda
e estado civil para melhor caracterizagao do respondente,
sem, contudo, evidenciar sua individualidade.

Os dados obtidos foram tabulados em software estatistico
(Minitab 15), com estatistica descritiva e uma andlise de clus-
ters, como o préprio modelo VALS sugere. O resultado dessa
analise estatistica indicou 4 grandes grupos de consumidores
de produtos turfsticos dentro da faixa etaria estipulada.

REFERENCIAL TEORICO

Além da visdo econdmica acerca do comportamento do
consumidor, bem como a incorporagao dos conceitos de
psicologia para a drea do consumo humano, delineados
na ciéncia do Marketing, diversos estudos e pesquisas sio
desenvolvidos no intuito de mapear grupos humanos que
reagem de forma peculiar aos estimulos de mercado. (KO-
TLER:; ARMSTRONG. 2007)

Nesse sentido, juntamente com economistas, autores
de marketing, tais como Churchill e Peter (2000), Etzel,
Walker e Stanton (2001). Kotler e Keller (2006) entre ou-
Lros, concentram esfor¢os no aprimoramento do entendi-
mento de conceitos acerca do comportamento de consumi-
dores, sobretudo, aqueles melhor organizados por Engel,
Blackwell e Miniard (2000).

Um dos principais conceitos apresentados acerca do
comportamento dos consumidores refere-se a segmenta-
¢do de mercado, que auxilia empresas e demais entidades
numa definigdo de perfis de consumidores mais homogéne-
0s entre si que reagiriam de forma mais similar aos mes-
mos estimulos de markeling, tais como precgos, promogoes
e demais atributos de produtos. (KOTLER: KELLER, 2006);
(HOOLEY: SAUNDERS; PIERCY, 2001)

Esse tipo de delinicdo de segmentos pode ser orga-
nizada de trés formas bdasicas: a) demogrdfica. que esta
condicionada a variaveis descritivas do estado geral de um
consumidor ou individuo; b) geografica, que direciona clas-
sificac@o por procedéncia ou residéncia de consumidores:
ou ainda, ¢) psicogréficas, que sfo varidveis pertinentes a
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personalidade e opinides pessoais dos mesmos. (ENGEL;
BLACKWELL: MINIARD, 2000)

Ainda em complemento a esses conceitos, tem-se a cur-
va de adogdo de produtos que procura agrupar consumido-
res de acordo com seu comporiamento de compra, de acor-
do com seu perfil psicografico e demografico em fungao do
tipo de oferta, sendo que, nessa curva, existe referéncia a
consumidores mais velhos, que reagiriam de forma dife-
rente dos grupos etarios mais jovens. (ETZEL; WALKER:
STANTON, 2001)

Sédo descritos como “retardatarios” por Kolter e Ar-
mstrong (2007), os consumidores que possuem compor-
tamento de compra contrdrio a novidades, inovagbes ou
modismos, com indicagdo da discriminante de idade avan-
gada como principal varidvel descritiva desse grupo. Com
aproximadamente 16% de participacao de mercado, sao
dados defasados e importados em obras traduzidas, nao
se percebe com isso, uma relagdo consistente com a pro-
blematizacao indicada para essa pesquisa. uma vez que
parlem de oulra base geografica e realizada ha mais de 20
anos, no caso os Estados Unidos na década de 1980. O que
se pode argumentar nesse sentido, refere-se em constatar
uma natureza contraria ao termo de qualificacao de “re-
lardatdrio”, sendo relacionado com a discriminante idade
apenas, cabendo assim, melhores fontes de informagao e
dados sobre essa real natureza de comportamenlo aqui no
Brasil. mais especificamente na regido pesquisada.

Para mapeamento desses lipos de perfis. existe na lite-
ralura de marketing a referéncia ao modelo de questiond-
rio VALS. (Values and Life Stvle). que ¢é traduzido como
valores e estilo de vida. Esse questiondrio é composto por
quatro questoes demograficas e outras trinta e cinco de
cunho psicografico. o que favorece a tabulacdo por andlise
de conglomerados sobre a existéncia de 8 grupos divididos
em duas categorias de clientes distintas e discriminadas
em renda inicialmente. (KOTLER; KELLER, 2006)

Sobre os dados primarios da situacao demogrifica do
Brasil, tem-se uma verificagdo muito rapida de baixa nas
taxas de natalidade e concomitanie aumento da expeclati-
va de vida, justificadas pela urbanizacao e eslilos de vida
com mais acesso a lecnologia, satde, atividades de lazer e
acesso a alimentos. Projecdes da pirdmide etaria do Brasil,
que é um gralico de representacao da distribuicio da vari-
avel idade por grupos em escalas com intervalos distintos,
e discriminante de sexo, indicam uma redugao acentuada
no nimero de criancas e jovens e uma concentracao em
adultos e idosos até 2050. (MOREIRA; MORVAN de MELLO
apud em www.fundaj.gov.br)

Outro fenomeno observado, que favorece esse ganho
de qualidade de vida da populagéo do Brasil, refere-se as
questoes econdmicas relativas as medidas econdmicas

adoladas a partir de 1994, com o Plano Real, e ao expres-
sivo crescimento econdmico mundial observado até 2008,
que ajudaram a sustentar o crescimento do PIB brasileiro
(Produto Interno Bruto).

Assim, para o sitio www.deidade.com.br, o Brasil sera
o 7° pais em nimero de idosos no mundo em 2025. (PIN-
DYCK; RUBINFELD, 2002); (COBRA, 2009) Agregando-se
as demais informagoes de comportamento, criam-se con-
digdes que favorecem a necessidade de entendimento de
uma realidade populacional até entdo desconhecida, so-
bretudo, dentro da regiao de foco da pesquisa. Nesse am-
biente, pode-se inferir sobre o mercado de turismo que en-
volve operadoras. agéncias, hotéis. restaurantes e demais
agenles que perfazem o mesmo que apresenta indicadores
de crescimento e de profissionalizagio constantes. (DIAS;
CASSAR, 2005)

Outro ponto a ser considerado em fungao da necessi-
dade do mercado turistico conhecer a fundo seus pibli-
cos alvos, ¢ indicado pela necessidade de adaptagédo e a
chamada customizacao de ofertas, sobretudo, de servigos
que ganham competitividade, na medida em que sdo dire-
cionados para cada perfil de consumidores. (LOVELOCK:
WRIGHT, 2006)

RESULTADOS

(s resultados apresentados foram inicialmente tabula-
dos por cada questdo e utilizou-se Frequéncia apenas. uma
vez que se tratavam de escalas nominais de respostas, que
expressavam as opinioes ou detalhavam o perfil dos res-
pondentes. As escalas intervalares de respostas, Lais como
Renda, foram assumidas como nominais para acompanhar
o padrao de tabulacgdo via Frequéncia de respostas. ja que
também descreviam um perfil de respondentes.

Outras formas de labulacdo de eslatistica descritiva,
lais como Desvio Padrao ou Moda, foram abandonadas em
funcdo das andlises multivariadas de correlacao e conglo-
merados. Sendo esse (ltimo método o ponto chave de iden-
tificacdo de perfis de consumidores dentro dos objetivos
dessa pesquisa.

Nos graficos abaixo. pode-se perceber, em quase lodos
0s casos, 0 nao fechamento do percentual total em 1009,
quando se observa os dados das legendas dos gréficos. Isso
se da pelo ndmero de respostas em branco dos formularios
de pesquisa que podem ser interpretados como omissao,
desinteresse de marcar a opiniao ou ainda nao compreen-
sao da pergunta formulada.

A amostra pesquisada teve sua faixa de renda a par-
Lir dos R$2.500,00 mensais sugerida pelo grupo focal que
deu origem ao questiondrio, procurando mapear intervalos
cada vez maiores de renda a partir desse valor. Porém, tal
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dindmica nao resultou no grande discriminante da aborda-
gem VALs® que € a renda. Tal discriminante foi observado
em funcio da escolaridade dos respondentes, que realmen-
le pode identificar grupos distintos de respondentes com
suas demandas e comportamentos turisticos.

CONSUMIDOR DE TURISMO:
MUITA ESCOLARIDADE E

CULTURA
GRAFICO.01 - Escolaridade do Chefe da Familia
médo completo T7O28%
mésto comsiere S superior incorpleto 38 14%
sseras nsomsiors [ superbor complete 89 32%
supedor cearpicrs [  is gaduacio 28 4%
pss gratoosss [ mestrado 3 %
MWHIU

o 18 3 58 7z 80

Fonte: elaborade peles proprios aulores a pantir dos resullades da pesquisa (2012)

A partir desse Grafico 01 pode-se perceber e analisar me-
lhor as questdes que envolveram: dominio de idiomas, habito
de leitura, assinatura de jornais e revistas, preferéncia por
alta gastronomia, frequéncia em cinemas, museus e espetd-
culos, que foram as demais questoes utilizadas para mapear
o grupo de respondentes em relacio ao seu perfil cultural. O
padrao de respostas dessas demais variaveis acompanhou a
escolaridade como discriminante e nao a renda.

PERFIL DE CONSUMIDOR
E DE VIAJANTE

Nesse grupo de informacgao. sao relacionadas variaveis
de comportamento de consumo, lais como fontes de influ-
éncia, processo decisério, calegoria de adolantes e demais
informagoes sobre as ofertas consideradas que possam
segmenlar os respondentes.

a) Processo de compra
GRAFICO 02 - Fontes de Informagdo para compras
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Fonte: elaborade pelos proprios autores a partir dos resultad os da pesquisa (2012}

Observa-se que os respondentes se dividem em (rés
grupos basicos, 0s que se relacionam socialmente para
obtengao de informacgoes (fonles informais primarias) em
30% dos casos. Os que buscam, sozinhos, informagoes em

sites e revistas (lontes formais secundarias) em 43% dos
casos e outro grupo que sugere passividade de informacéo,
recebendo-a de propagandas abertas e de especialistas em
16% dos casos.

b) Comportamento para produtos desconhecidos

GRAFICO 03 - Planejamento de Produtes Desconhecidos
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Faonte: elaborade peles propries autores a partic des resultades da pesquisa (2012}

0 ato ou habito de planejamento de compras para pro-
dutos desconhecidos possui dois grupos de respondentes
distintos. com mais frequéncia aqueles compradores que
nao preferem um planejamento antes da compra de algo
desconhecido.

¢) Comportamento frente a produtos mais caros
GRAFICO 04 - Planejamento para Produtos Mais Caros
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Fonte: elabomdo pelos proprios autores a partir dos esulad os da pesquisa (2002}

Ja para produtos mais caros, conhecidos ou nao, os res-
pondentes preferem planejar suas compras em 81% das
resposlas.

d) Comportamento em compras nio planejadas

GRAFICO 05 - Compras Nio Planejadas
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Fonte: elabomds pelos proprios autores & partir dos resultsd o8 da pesquisa (202

Esse item mede a intenc¢do de compra por impulso em
que grande parte dos clientes, ao contrario do que poderia
se esperar, nao preferem essa modalidade de compra.

¢) Poder no processo decisério

GRAFICO 06 - Poder de Decisdo de Compra
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Solteiros (14%), vildvos (1%), divorciados (5%) predomi-
nam nas respostas de Total Poder de Compra. mas se obser-
va 0 compartilhamento como onica nas decisdes de compra
para os demais estados civis de unido casados (71%) e unido
estavel (3%). Esses percentuais relacionados pertencem a
labulacio de Estado Civil que foi associada com o Grafico 06.

f) Autonomia da escolha de produtos turisticos

GRAFICO 0F - Escolha de Destinos Sem a Ajuda Profissional
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Fonte: pelos prop tores a partr dos resultados da pesquisa (2013

No momento da negociacdo e compra de pacoles, 0s res-
pondentes preferem apoio de um profissional (63%).

TEMAS AFLUENTES PARA OS
ADULTOS RESPONDENTES

Os temas aqui apresentados sao parte de dois grupos
de questoes que tiveram o intuito de mapear a realidade de
uso e consumo, ¢ de mentalidade de consumo. ja que ex-
pressa a opiniao dos respondentes com temas relacionados
com: tecnologia, preferéncia por tecnologia. reciclagem,
energia, agua e meio ambiente.

a) Dominio de informatica
GRAFICO 08 - Dominio de Informatica
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Fonte: elaborado pelos préprics autores a partir dos resultados da pesquisa {2012}

['mbora a soma percentual supere os corles propostos,
os adullos participantes com excelente e bom dominio de
informatica ocupam 74% do tolal da amostra.

GRAFICC 09 - Enemias Limpas e Economia de Agua Indispensiveis
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Fonte: elaboado pelos préprios autores a parir dos resulisd os da pesquisa [2002)

O discurso e mentalidade acerca do uso de energia
limpa. e uso de agua parece ter chegado lolalmente ao
adulto respondente.

AGRUPAMENTO CONCEITUAL
DAS VARIAVEIS DE
COMPORTAMENTO DE COMPRA

Para percepc¢ao da qualidade das respostas dos parti-
cipantes e entendimento das analises de conglomerados,
foram especilicados 4 (quatro) quadrantes de posiciona-
mento de respostas de acordo com a adequacdo temética
da variavel,

Assim, uma aproximacao de respostas pode identificar
propensdo de comportamento de compra. ora de Excen-
tricidade, ou. em outro extremo, Tradigdo. Bem como um
comportamento de compra ora Ousado, ora Passivo con-
forme demonstrado na figura 01,

FIGURA 01: Representacio dos agrupamentos
conceltuals de varlivels

Excéntricos
M

Ousadia

> Passividade

Y
Tradicionais

Fonte: elaborado pelos proprios aulores a partir
dos resullados da pesquisa (2012)

A) Questoes de Excentricidade: Renda: Escolari-
dade; TV; Aprendizagem de Idiomas; Livros/Ano; DVD/BR;
Cinema: Concertos; Shows: Entretenimento: Exdticos e
Abertura a Experiéncias.

Al) Questoes de Passividade: Renda; Escolaridade;
Aprendizado Idioma; Livros/Ano: Cinema: Concertos: TV
DVD e BR.

A2) Duestoes de Ousadia: Shows: Entretenimento; Exo-
Licos e Abertura a Experiéncias.

B) Questoes de Tradicio: Estado civil: Revistas
e Jornais: Pacoles: Curta Duracao; Poder de Decisao:
Sem Profissional: Destinos Conhecidos; Destinos Re-
ligiosos: Produtos Conhecidos: Produtos Mais Caros;
Idioma; Gastronomia: Ecologia: Museus: Escolha de
Produtos: Planejamento de Compra: Dominio de Tl: Uso
de Celular; Uso de Internel; Meios de Hospedagem e
Oferta de Atrativos.
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B1) Questoes de Passividade: Estado civil; Revistas e
Jornais; Pacotes; Curta Duracdo; Poder de Decisdo; Sem
Prolissional; Destinos Conhecidos; Atrativos Religiosos;
Produtos Conhecidos; Produtos Mais Caros.

B2) Questoes de Ousadia: Idioma; Gastronomia; Ecolo-
oia; Museus: Escolha de Produtos: Planejamento de Com-
pra: Dominio de TI: Uso de Celular; Uso de Internet; Meios
de Hospedagem e Oferta de Atrativos.

TABELA 01: Nivel de Similaridade entre os Clusters Encontrados

Step Clusters aglutinados Nivel de Similaridade Nivel de Distancia
1 32 76,8455 046309
2 N 73,2642 0,53492
3 30 70,3005 0,59399
4 29 69,9838 0.60032

AGRUPAMENTO PERCENTUAL
DOS RESPONDENTES

Percentualmente os grupos estao distribuidos dentro
dos quatro sleps necessarios para analise do padrao de
respostas. Em uma andlise de cluster dos respondentes
em relacdo a sua correlacao de distribuicao e distancia
euclidiana percebe-se um grupo mais coeso com 48 de res-
pondentes. Acompanhado do grupo majoritario com 111
respondentes. E outros dois clusters com 62 e 58 respon-
denles. Isso corresponde basicamenle a uma distribuicao
normal de populacao com dois extremos e um maior con-
tingente ao centro da distribuicéo.

TABELA 02: Distribuigcdo de respondentes por Cluster

Fonte: elaboradoe pelos proprios autores a partir dos resultados da pesquisa (2012)

FIGURA 02 - Dendrograma de Clusters por Correlagdo de Distancia

Fonte elaborado peles proprios autores a partir dos resultados da pesq uisa {2042}

Cluster Observagoes Percentual Nivel de Distancia
1 48 17% 046309
2 i1 40% 053492
3 62 22% 0,59399
4 58 21% 0,60032

Infelizmente a qualidade grafica possivel para a re-
presentacdo do dendrograma nao f[oi compalivel com a
necessidade dessa informacgao. Contudo os seus dados
gerais foram transformados no quadro 01 que segue.

Fonte: Elaborada pelos préprios autores a partir dos resultados da pesquisa (2012)

A distribuigao de respondentes dentro dos clusters en-
contrados, corresponde a modelos de comportamento de
adogdo de inovagoes apresentados em Kotler e Armstrong
(2007). Percebe-se os Excéntricos Ativos (A1) como o me-
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TABELA 03: Nivel de Similaridade entre os Clusters Encontrados

Step MNo. De Clusters Nivel de Similaridade Mivel de Distancia
1 32 76 8455 046308
2 3 73,2542 053482
3 30 70,3005 0,59388
< 29 69,9838 0.60032

Fonte: Elaborada pelos praprios autores a partir dos resultados da pesquisa (2012)

TABELA 04: Principais Correlagoes Encontradas com as Variaveis de Comportamento

de Compra de Produtos Turisticos

Correlagdo Grau
Produtos Mais Caros x Escolha de Produtos 0,739
SemAjuda Profissional x Renda 0,740
Semn Ajuda Profissional x Produtos Mais Caros 0,781
Destinos Exdticos x Mais Caros 0817
Destinas Exoticos x Conhecimenta de Produtos 0,960
Atrativos x Escolha de Produtas 0,942
Escolha de Destinos x Escolha de produtos Desconhecidos 0,892
Curta Duragado % Produtos Mais Caros 0,947
Curta Duracdo x Plangjamento 0.839
Expenéncias x Renda 0,926
Experiéncia x Produtos Mais Caros 0,938
Expernéncia x SemAjuda Prafissional 0,902
Religiosos x Produtos Mais Caros 0.961
Religiosos x Produtos Conhecidos 0,740
Religiosos x Planejamento 0,762
Religiosos x Exoticos 0,923

nor estrato da amostra. Os Excéntricos Passivos (A2) como
0 maior estralo da amostra. Seguidos dos Tradicionais em
dois grupos proporcionais. sendo os Tradicionais Alivos
(B1) pouco maior do que os Tradicionais Passivos (B2).

[¥m se observando os dois blocos de tabulacio que gera-
ram os clusters para essa pesquisa lem-se que

CONCLUSOES

Dentro da drea de marketing, percebe-se que um conhe-

Fonte: Elaborado pelos proprios autores a partir dos resultados da pesquisa (2012)

cimento sobre o comportamento de determinado grupo de
consumidores, ou segmento de mercado, favorece a ade-
quacao das ofertas das empresas e consequente aumento
da salislacdo dos mesmos, gerando melhores resultados
para as empresas.

A partir desse mapeamento, poderda se chegar a uma
conscientizagdo de melhor adequagio de produlos luristi-
cos voltados para o mercado da futura terceira idade, bem
como formar uma base de compreensao do comportamento
desse segmento para outros tipos de mercados de interes-
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se comum desse perfil de piblico, ou mesmo formando uma
metodologia que possa ser aplicada em outras regioes. So-
bretudo, em se considerando a importancia desse selor e
as perspectivas de crescimento em funcéo de futuros even-
los internacionais aqui no Brasil.

Mesmo que o nimero total de respondentes validos Le-
nha alcancado 279 questionarios, ficando abaixo do limite
de 450 questionarios esperados de resposta. pode-se in-
ferir que haja um mesmo padrao de respostas dentro da
regido pesquisada, dado ao processo de selecdo de estratos
e da aleatoriedade utilizada, tanto na selecio de agéncias,
quanto na selecao de respondentes. Indica-se que o sisle-
ma de envio de questionarios por email ainda ¢ pouco co-
mum e nao muito considerado pelos participantes, devendo
ser acompanhado de procedimentos de maior contato.

Com as expeclativas de aumento da longevidade da
populagio brasileira ¢ aumento consideravel de nidmero
de idosos em aproximadamente 20 anos. Indica-se a pre-
paracao das instituicoes e organizacoes em funcgao desse
contingenle.

Obter servigos mais adequados, satisfagdo e respei-
to nas relagoes comerciais sdo hoje em dia considerados
[undamentais. conludo, observa-se ainda o lratamento e
atendimento de pessoas idosas como sendo uma excecdo
e prioridade. Ao que se percebe, em um breve periodo de
lempo. isso deverd se transformar em uma constancia den-
tro das areas de servigos e varejo.

Assim. a populagao que atingir essa condigdao em um
breve periodo de tempo, poderd se beneficiar com um
preparc organizacional mais adequado aos seus anseios
e caracteristicas, mapeados e analisados com essa pre-
senle pesquisa.
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Resumo: O presente trabalho consiste no exame acerca da eficacia
e aplicabilidade dos direitos fundamentais sociais no ordenamento
juridico brasileiro e a atividade judiciaria na aplicacao destes. Analisa a
legitimidade do Poder Judiciario na realizacdo dos direitos fundamentais
sociais frente a uma suposta invasao de competéncia dos demais Poderes,
o chamado ativismo judicial, ja que implica politicas piblicas. O principio
fundamental da dignidade da pessoa humana compde o estudo, bem
como o Estado democratico de Direito e a desconcentracao do Poder em
trés orgaos, Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario, frente ao principio da
separacac dos Poderes. Outros institutos sao analisados no trabalho como
o minimo existencial, a reserva do possivel e o principio da razoabilidade-
proporcionalidade.

Palavras-chave: Dignidade humana. Direitos fundamentais sociais.
Direitos humano-fundamentais. Minimo existencial. Poder Executivo. Poder
Judiciario. Poder Legislativo. Politicas puablicas. Principio da razoabilidade-
proporcionalidade. Principio da separacao dos Poderes. Reserva do possivel.

Abstract: This paper is a review of the effectiveness and applicability of
fundamental social rights in the Brazilian legal and judicial activity in the
application of those. It analyzes the legitimacy of the judiciary in achieving
the fundamental social rights against an alleged invasion of competence of
other Powers, the so-called judicial activism, since it involves public policy.
The fundamental principle of human dignity comprises the study and the
democratic state of law and decentralization of power into three branches,
Legislative, Executive and Judiciary, against the principle of separation of
powers, Other institutes are analyzed in the work as the existential minimum,
the reserve for the principle of reasonableness, proportionality.

Key-words: Booking possible. Existential minimum. Fundamental social
rights. Fundamental. Human dignity. Human rights. Proportionality.
Public policy. The Executive Branch. Judiciary. Legislature. The principle of
reasonableness. The principle of separation of powers.
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INTRODUCAO

Os trés Poderes do Estado (Legislativo, Executivo e
Judicidrio), em atuagao harmoénica entre si', eslao incum-
bidos de zelar pela efetivagao dos direitos humano-funda-
mentais e pelo cumprimento dos fundamentos e objetivos
da Republica Federativa do Brasil. Para tal desiderato, o
Estado devera exercer agoes positivas nos mais diversos
setores. E exatamente aqui que gira a discussao em torno
das Politicas Publicas.

O principal escopo do presente Lexto foi determinar a
relagdo entre as Politicas Pablicas e a busca da efetivagao
da dignidade humana e dos direitos humano-fundamentais.
tendo como marco tedrico todo o arcabougo dogmatico de-
senvolvido por Ingo Wolleang Sarlet, nas obras "Dignidade
da pessoa humana e direitos fundamentais na Constituicao
Federal de 1988 ¢ "A Eficdcia dos direitos fundamentais:
uma teoria geral dos direitos fundamentais na perspectiva
constitucional”.

Um mergulho verticalizado no raciocinio dialético edi-
ficado nas Politicas Piblicas, na dignidade humana e nos
direitos humano-fundamentais. ¢ o que se almeja com as
digressoes que se seguemn.

2 DELIMITACAO DO CONCEITO
DA DIGNIDADE DA PESSOA
HUMANA

2.1 Aspectos histéricos

Na antiguidade, ndo ha que se falar em direitos do
homem? quanto menos na ideia de reconhecimento de
dignidade. Platao, filosofo {427 — 347 a.C)3, tratava com
naturalidade a existéncia de um eslatuto da escravidao. A
cidade, para Platdo. ¢ composta por trés grandes classes
sociais, onde apenas uma pequena parcela da sociedade
seria capaz de dirigir o Estado, na posi¢ao de comando,
enquanto que os demais estariam na posicao de submissao
com fungoes diferentes a serem desempenhadas por cada
raga na cidade®*,

Na antiguidade classica, o individuo tem sua dignidade
mensurada em razao da sua posicao social e do seu reco-
nhecimento pelos demais individuos, admitindo-se, nesta
lGgica. pessoas “mais dignas ou menos dignas® "

O pensamento Estoico® defende a existéncia de uma lei
natural universalmente valida em que o homem participa
por sua prapria natureza’. Assim. o principio da igualdade
panha for¢a, ja que todos cidaddos constituem um “nemos

unitario que os converle em cidadaos do grande Estado
universal™®, ou seja, a existéncia de um direito de todos.

0 pensamenlto racionalista, séc. XVII e XVIIL, traz o ho-
mem, por sua natureza racional, como nove fundamento
do poder politico e do direito positivo em contraponto ao
pensamento divino, base de sustentacao do Absolutismo.®

O pensamento iluminista traz as ideias de liberdade e
valores individuais que, mais tarde, levaram ao surgimento
das primeiras declaragoes dos direitos do homem.'® O ilumi-
nismo, séc. XVIII, também chamado de Epoca das Luzes. re-
presenta o movimento intelectual de reacéo de parte da inte-
lectualidade da Europa contra o Absolutismo Monarquico.

Eim meados do séc. XVIIL a Franca passava por severa
escassez de recursos piblicos, os gastos com o sustento
do clero e da nobreza e a divida externa eram altissimos.
[nconformada com o sistema francés. a burguesia com o
auxilio do pove autoproclamou-se “Assembleia Nacional”,
com o objetivo de “dar a Franca uma Constituigio.™?2 A De-
claracao foi uma forma de proclamar a liberdade. a igual-
dade e a soberania popular.

A Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao “(...)
representou um daqueles momentos decisivos, pelo menos
simbolicamente, que assinalam o fim de uma época e o inicio
de outra e, portanto, indica uma virada na histéria do género
humano™.** constituindo marco para o reconhecimento da
dignidade da pessoa humana, com a consagracao dos prin-
cipios de liberdade, igualdade e fraternidade: “Art. 1* Os ho-
mens nascem e sao livres e iguais em direitos. As distingoes
socials s6 podem fundamentar-se na utilidade comum.""

Apos o fim da Segunda Guerra Mundial, 1945, momen-
to em que a Humanidade foi gravemente violentada e a
dignidade da pessoa humana ignorada, representantes de
diversos Estados se reuniram na Conferéncia das Nacoes
Unidas sobre a Organizacao Internacional e elaboraram a
Carla das Nagdes Unidas que deu origem a ONU - Organi-
ragao das Nagoes Unidas.'® A Assembleia-Geral das Na-
¢oes Unidas. em 1948, aprovou a Declaragao Universal dos
Direitos Humanos.

2.2 A Dignidade da Pessoa Humana
na Doutrina de Immanuel Kant

Para se conceber um conceito de dignidade da pessoa
humana, é primordial visitar o pensamento Kanliano que
estabelece as balizas de sua construgao'®, ao propor a nao
instrumentalizacao do ser humane, no segundo imperativo
categorico.

Os imperativos sao formas de demonstrar a relagio en-
tre as leis da razao, do “querer em geral™’, e a vonlade
individual de cada ser racional. Esses imperativos, normal-
mente, sao demonstrados “pelo verbo dever (sollen).” '8
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Sao a expressdo maxima da vontade comum, explicilada de
forma racional em contraposicao aos sentimentos individu-
ais, ou seja, devem ser respeitados, ndo por uma delibera-
¢do pessoal. mas sim por uma razao que se encontra acima
de lodos e a qual todos devem obedecer.

Os imperativos se distinguem em hipoléticos e calegd-
ricos: os primeiros sdo aqueles representados por "uma
accao ser apenas boa como meio para qualquer outra coi-
sa” e os Gllimos representados pela “accdo como objetiva-
mente necessaria por si mesma, sem relagio com qualquer
outra finalidade.” ou seja. a agdo é considerada boa e ne-
cessaria por si sg's,

O homem nao pode ser tratado como coisa, nao pode ser
utilizado como um objeto meio para se alcangar um fim.
Deve, pelo contrario, ser considerado em lodas as acoes
como um fim em si mesmo.?® Nesse sentido, o segundo im-
peralivo categdrico diz que "age de tal maneira que possas
usar a humanidade, tanto em tua pessoa como na pessoa
de qualquer outro, sempre e simultaneamente como fim e
nunca como meio™'. Nos dizeres de Immanuel Kant:

Age segundo uma maxima que contenha simultanea-
mente em si a sua propria validade universal para todo
o ser racional. Pois o lfacto de ew. no uso dos mejos
para qualquer fim, deve restringir a minha méaxima a
condicao da sua validade universal como lei para todo
o Slljl:‘.ilﬂ. {‘.qlli\’?lhl' exactamenle a dizer: o ﬁll]t‘iln dos
lins, isto € o ser racional mesmo, nao deve nunca ser
posto por fundamento de lodas as maximas das ac-
coes como simples meio, mas como condicio suprema
restritiva no uso dos meios, isto ¢ sempre simultanea-
menle como fim. *

Esse conceito delimita o que vem a ser dignidade humana,
sendo. na sua maneira mais pura. a nao possibilidade de ins-
trumentalizacao do ser humano. Ele deve ser sempre o fim
em si mesmo, ndo podendo jamais ser colocado como o meio
através do qual alcancar-se-a outras finalidades diversas.

Para Immanuel Kant, o que lem relagao com as vonla-
des e as necessidades do homem tem um preco, ou seja,
as coisas que ensejam um certo gosto “tem um prece de
afeicdao ou de sentimento (affektionspreis)™ ja aquilo
que nao tem um valor relativo, ou seja. um prego. mas que
possui um valor fntimo em si mesmo tem dignidade®,

No reino dos fins tudo tem ou um preco ou uma digni-
dade. Quando uma coisa tem um preco. pode-se por em
ver dela qualquer outra como equivalente: mas quando
uma coisa estd acima de todo o preco e, portanto, nao
permite equivalente, entio, ela tem uma dignidade??,

A dignidade da pessoa humana ¢ um valor imensura-
vel e infinitamente superior a todo prego; jamais podera
ser comparada a algo que lenha prego. sem “ferir sua
santidade"?®,

2.3 A Dignidade da Pessoa
Humana na CR/88

0 constituinte brasileiro conferiu a dignidade da pessoa
humana lugar de destaque no texto conslitucional, como
um dos prineipios fundamentais - entre o preambulo e os
direitos fundamentais -, constituindo-a como fundamento
do Estado brasileiro e, com isso, demonstra a sua intengao
de qualifica-la como uma das “normas embasadoras e in-
formativas de toda a ordem constitucional {...)"2.

Além da previsao da dignidade da pessoa humana
como principio fundamental do Estado brasileiro no art.
1%, inciso 1, ela aparece lambém em outros trechos do
lexto da CR/88: art. 170. capul; art. 226, § 6% art. 227,
capul; art. 230%.

2.4 A Delimitacao do Conceito
da Dignidade Humana

A nocao de dignidade da pessoa humana deve ser abran-
gente o suficiente para acompanhar as novas situagoes em
que o ser humano se envolve no decorrer do tempo. Nao se
pode conceituar a dignidade da pessoa humana como um
instituto estatico, o que limitaria seu ambito de atuacao
aos casos ja comumente reconhecidos de forma a inviabili-
zar sua aplicacao a situagdes novas®.

A CR/88 prevé o principio da dignidade da pessoa huma-
na. sem. no entanto. conceitua-la. i da maior relevancia
que se delimite um conceito da dignidade da pessoa huma-
na, para que o Estado aplique e fomente, no desempenho
das suas alividades, a dignidade da pessoa humana. Os
Lrés poderes, executivo, legislativo e judicidrio, devem pau-
Lar suas acoes no principio da dignidade da pessoa huma-
na, dai a importancia de conceitug-lo.

Ingo Wolfgang Sarlet entende a dignidade como “atri-
buto intrinseco da pessoa humana (mas nao propriamente
inerente a sua natureza, como se fosse um atributo fisi-
co!)™® e propde o seguinte conceito:

Assim sendo. lemos por dignidade da pessoa humana a
qualidade intrinseca e distintiva reconhecida em cada
ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito ¢
consideracao por parte do Estado e da comunidade, im-
plicando, neste sentido, um complexo de direitos e deve-
res fundamentais que assegurem a pessoa Lanto contra
todo e qualquer ato de cunho degradante ¢ desumano,
como venha a lhe garantiv as condicoes existenciais
minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e
promover sua participacao ativa e co-responsivel nos
destinos da prapria existéncia e da vida em comunhéo
com os demais seres humanos, mediante o devido res-

peito aos demais seres que integram a rede da vida®™,
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Percebe-se claramente que o enlendimento de Ingo Wol-
fgang Sarlet esta assentado na concepgio kantiana de dig-
nidade da pessoa humana.

2.5 A Normatividade da Dignidade
Humana

2.5.1 A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA
COMO VALOR, REGRA E PRINCIPIO

Para a compreenséo do conceito de norma, faz-se ne-
cessdrio o estudo sobre a Teoria Tridimensional do Direito
de Miguel Reale, segundo a qual o Direito é constituido por
trés parles: fato (“realizacdo ordenada do bem comum”),
valor (“concretizacao da ideia de justica”) e norma (“orde-
nagao bilateral-atributiva de fato segundo valores™).®

Assim, o direito € "a realizacio ordenada e garantida
do bem comum em uma estrutura tridimensional bilateral
atributiva™®, sendo a integracao normativa que relaciona
falos e valores. O direito tem a flinalidade de efetivar o con-
ceito de justica na diversidade de “seu dever ser historico”,
sendo a pessoa a maior fonte de todos os valores, ja que é
ela (pessoa) o ser que tem responsabilidade na criacédo dos
valores®,

2.5.1.1 A DIGNIDADE HUMANA COMO VALOR

0s valores sao "o elemento moral do direito™#, conside-
rados experiéncias adquiridas ao longo da vida do homem
e que se modificam com o passar do tempo®.

As principais caracleristicas dos valores sao: bipola-
ridade (ja que dentro de cada valor existe um desvalor),
implicagao reciproca (a realizagdo de um determinado
valor influencia, direta ou indiretamente. outros valores),
referibilidade (considerada também como necessidade de
sentido). preferibilidade (explica o porqué, a escolha de de-
terminado valor em detrimento de outro), incomensurabili-
dade. sraduacdo hierarquica. objetividade, historicidade e
inexauribilidade?®,

Na concepgdo de Miguel Reale, é o homem o criador de
todos os valores, pois € ele quem define quais valores a socie-
dade mantém, sendo os valores, portanto, varidveis ao longo
da histdria, assim como a evolugdo humana¥. I§ exatamente o
valor dignidade humana que deve nortear essa evolugao.

2.5.1.2 A DIGNIDADE HUMANA COMO REGRA

Para José Joaquim Gomes Canolilho, as regras sao nor-
mas que definem o Direito, de forma que elas permitem,
proibem ou exigem algo, sem abrir excegoes. Assim, elas
Lém cardler normativo, pois positivadas devem ser obede-

cidas. ndo admitindo flexibilizagao®.

As regras juridicas sdo imposigoes feitas pelo Estado
para regulamentar a convivéncia em sociedade: define
os padroes de comportamento através de formulas de
agir®®: "tém sempre um significado, um sentido, um va-
lor a realizar”4®,

A dignidade humana como regra exige que o ser humano
em nenhuma hipdtese seja encarado como coisa. como ins-
trumento, como objeto.

2.5.1.3 A DIGNIDADE HUMANA COMO PRINCIPIO

Celso Antonio Bandeira de Mello apresenta uma defini-
¢éo esclarecedora de principio juridico:

Principio - ji averbamos alhures - é por definicao,
mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicer-
ce dele, disposicao lindamental que se irradia sobre
diferentes normas compondo-lhes o espirito e servindo
de critério para sua exata compreensao e inteligéncia
exalamente por definir a ldgica e a racionalidade do
sistema normativo, no que lhe confere a tonica e lhe
da sentido harmonico .

Os principios por si sd nao proibem. permilem ou exi-
gem alguma coisa, eles condicionam a execugio das nor-
mas da melhor maneira possivel, seja no ambito fatico ou
juridico, estabelecendo o aproveitamento maximo de um
direito ou de um bem juridicamente tutelado®2.

Pode-se dizer que o principio é. com efeilo. a base e o
alicerce da construcio de um ordenamento juridico, tendo
como caracteristica a generalidade, uma vez que auxilia na
criagao, formulagao e interpretagao das normas.

José Joaquim Gomes Canotilho propde critérios para
diferenciar regras de principios. Os crilérios sao: a) grau
de abstracio: principios possuem maior grau de abstra-
¢do engquanto que regras possuem abstracao reduzida; b)
grau de determinabilidade na aplicagao do caso concreto:
0s principios necessilam da mediacao do legislador ou do
juiz para sua concretizagdo, por nao possuir tragos bem
definidos, ao contrario das regras que possuem aplicagao
imediata; ¢) cardter de fundamentalidade no sistema das
fontes de direito: principios possuem nalureza estruturan-
te e exercem papel fundamental, portanto, de relevante
posicdo na hierarquia no sistema das fontes: d) "<Pro-
ximidade> da ideia de direito: os principios estao mais
proximos da ideia de direito por estabelecer padries “ju-
ridicamente vinculantes radicados nas exigéncias de <jus-
tiga> (Dworkin) ou na <ideia de direito> (Larenz)” e as
regras podem ser normas vinculativas com conteldo mera-
mente funcional; f) natureza normogenética: os principios
possuem esta funcao. pois sao normas base ou meio das
regras juridicas®3.
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A dignidade da pessoa humana, como [undamento do Es-
lado Democratico de Direito brasileiro, ¢ o alicerce de todo o
ordenamento juridico patrio. ¢ a norma-base de todas as re-
gras juridicas, é o condutor de toda hermenéutica do Direito,
vedando, peremptoriamente, que o ser humano seja tratado,
concebido, vislumbrado como instrumento, meio, coisa, objeto
para atingir qualquer fim, ja que o fim é sempre ele mesmo.

3 DIREITOS HUMANOS
FUNDAMENTAIS

3.1 Direitos Humanos, Direitos
Fundamentais ou Direitos
Humano-fundamentais?

As expressoes direitos humanos e direitos fundamentais
sdo utilizadas, muitas vezes, como sinonimas. E importan-
le destacar que as duas expressoes se destinam a garantir
a efetivagao da dignidade humana. porém. mantém entre si
diferencas, principalmente, quanto ao modo de protecéo ou
grau de efelividade.

Os direitos humanos sao aqueles direitos que o homem
possui em virtude da sua natureza. que lhes garanle uma
existéncia digna. Estes direitos estdo dispostos nas Decla-
ragoes humanitarias, ambito supra estatal ou internacional.

Os direitos fundamentais sdo todos aqueles que, devido
a sua importancia, sao destacados pela Constituigao, por-
tanto. carecedores da pré-exisiéncia de uma Consliluigao
que os classilique como lais, conferindo-lhes o status [un-
damental.

Os direitos fundamentais 1ém finalidade idéntica aos di-
reilos humanos, qual seja, proleger a dignidade humana.
Porém. a grande diferenca entre eles esta na positivagao.
Os direitos fundamentais tém o resguardo constitucional,
dessa forma, "sao direitos que nascem e se fundamentam,
portanto. no principio da soberania popular.” 44

Os direitos humanos, no entanto, indo além da sua concep-
¢ao naturalista, sao direitos que devem ser assegurados com
o maior respaldo possivel ja que “sdo direitos fundamentais
pela propria razdo de que existem antes do Estado™s.

Segundo Alexandre de Moraes, direitos humanos fun-
damentais é:

O conjunto institucionalizado de direitos e garantias
do ser humano que tem por finalidade bisica o respei-
Lo a sua dignidade, por meio de sua prolecao contra
o arbitrio do poder estatal. ¢ o estabelecimento de
condicoes minimas de vida e o desenvolvimenlo da
personalidade humana pode ser definido como direitos

humanos fundamentais '

A expressao Direitos Humano-fundamentais exprime
em si nao s6 um conteddo de protegao constitucional aos
direitos essenciais do ser humano, como uma prole¢ao
internacional dos mesmos, garantindo uma tutela mais
abrangente a protecao da dignidade humana.

3.2 Caracteristicas dos Direitos
Humano-Fundamentais

Em uma visao jusnaturalista. os direitos humanos fun-
damentais tém como caracteristicas o fato de serem di-
reitos “inatos, absolutos, invioldveis (intransferiveis) e
imprescritiveis 47,

0 carater universal concebe os direitos humano-funda-
mentais como direitos mais elementares pertencentes a
todos os seres humanos, indistintamente.

Quanto a condi¢do de direito absoluto, ndo significa que
nio possam solrer resirigoes, a propria CR/88. no inciso
XLV, alinea “a”, do art. 5°, prevé a possibilidade de limita-
cao do direito fundamental a vida. ao prever a aplicagao da
pena de morte no caso de guerra declarada.

A caracleristica da inalienabilidade concebe os direitos
fundamentais como “intransferiveis, inegociaveis, porque
nao sao de contetido econémico-patrimonial™.

Ja a caracteristica da indisponibilidade/irrenunciabili-
dade, com fundamento na dignidade humana, impede que
o ser humano, titular dos direilos fundamentais, renuncie-
-0s, apesar de poder deixar de exercé-los*e,

3.3 Da Eficacia dos Direitos Fundamentais

As normas que tratam de direitos e garantias fun-
damentais definidas assim pela Constituigdo tém
aplicacio imediata, mas sdo de eficdcia contida via
de regra. porém. algumas tém eficacia limitada. ou
seja, sdo normas que se baseiam nos principios pro-
gramalicos e Lém aplicabilidade indireta. Contudo,
independente da eficacia que tem a norma, elas nao
perdem a sua relevincia e o seu cardter normalivo,
ja que a medida que se “aperfeicoam e adquirem efi-
cdcia mais ampla, mais se tornam garantias da de-
mocracia e do efetivo exercicio dos demais direitos
fundamentais."%9

Com a concepcao de lundamentalidades (formal e subs-
tancial), constatla-se que o Estado como um todo deve se
pautar em lodas as suas agoes nos direitos humanos fun-
damenlais: esses direitos "desempenham um papel central
no sistema jurfdico™",

Fssas normas agem diretamente na relacao existente
entre o Estado e os cidadaos, séo direitos subjetivos que
vinculam os poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio.
Porém. a influéncia que as normas de direitos humanos
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fundamentais exercem no ordenamento juridico vao muito
além da relacao Estado e cidadao®?.,

As normas de direitos fundamentais 1ém, sem divida.
influéncia na relagio cidadao/cidadao, que se demonstra
claramente em relagio ao direito Civil. Esse efeito que ex-
Lrapola a relagio entre o Estado e o cidadio, que atinge as
relagdes entre particulares. é denominado de efeito peran-
te terceiro ou efeito horizontal. ¥

Os direitos humanos fundamentais vinculam todos os
ramos dos direitos e sua prolecao vai além dos direitos
subjetivos que serao utilizados frente ao Estado, agem
como uma base valorativa que influencia lodas as relagoes
da sociedade™.

4. MINIMO EXISTENCIAL VERSUS
RESERVA DO POSSIVEL

4.1 Minimo Existencial:
direito ou principio?

Pode-se afirmar que existe um direito ao minimo exis-
tencial, apesar de niao haver uma previsao constitucional
em clausula genérica e aberta. O minimo existencial esta
relacionado e encontra seu fundamento na ideia de liber-
dade e igualdade. os principios da dignidade da pessoa hu-
mana, do devido processo legal. da livre inicialiva e com as
imunidades e privilégios do cidadio®.

A teoria do direito ao minimo existencial lem a preten-
sao de oferecer a rationale [razao fundamental] que
conduz a distribuigao igual dos bens sociais, mediante
a adocao de politicas piiblicas focalizadas e de esco-
lhas orcamentirias racionais em um ambiente de es-
cassez de recursos financeiros™,

0 direito ao minimo existencial pode ser identificado na
leitura do art. 3% inciso 11l, da CR/88, que define como objeli-
vos do Estado brasileiro a erradicagao da pobreza e da mar-
ginalizagdo, a reducdo das desigualdades sociais e regionais.

A CR/88 reconhece a existéncia do direito ao minimo
existencial e garante a esses, em alguns casos. a néo inci-
déncia de tributos, concedendo imunidade tributaria. Como
exemplo: art. 5%, incisos XXXIV (direito a oblencao de cer-
tidoes e o direito de peticao aos Poderes Piblicos). LXXIII
{acao popular). LXXVII (graluidade das acoes de "habeas-
-corpus” e “habeas-data™), LXXIV (assisténcia judiciaria
gratuita). dentre outros.

A vinculacdo das receitas piblicas s despesas com
educacao, saide. pobreza e outros. implementada por
emendas constilucionais, também indicam um direito ao
minimo existencial.

A Declaragao Universal dos Direitos do Homern (1948),
arts, XXV e XXVI. apresenta o minimo existencial de manei-
ra muito proxima dos direitos fundamentais sociais elenca-
dos pelo art. 6 da CR/88:

Toda pessoa tem direito a um nivel de vida suficien-
le para assegurar a sua saiide, o seu bem-estar ¢ o
de sua familia, especialmente para a alimentagio, o
vestudrio, a moradia. a assisténcia médica e para os
S(‘l"\r‘ll;fls sociais necessarios, e direito a seguranca em
caso de desemprego, doenca, invalidez, viuvez, velhice
ou oulros casos de perda dos meios de subsisténcia
em circunstincias fora de seu controle®,

Todo homem tem direito & instrucao. A instrucao sera
gratuita, pelos menos nos graus elementares e lunda-
mentais. A instrucao elementar serd obrigatoria. A ins-
trucio téenica profissional sera acessivel a todos, bem
como a instrucao superior, esta baseada no mérilo™.

Eissa proximidade se da em fungdo do minimo existen-
cial constlituir a “expressao essencial, minima e irreduti-
vel” dos direilos fundamentais originarios e sociais neces-
sarios a uma existéncia digna do ser humano.

O direito ao minimo existencial é o direito as “condigoes
minimas de existéncia humana digna, que nao pode ser ob-
jeto de intervengdo do Estado na via dos tributos (=imuni-
dade) e que ainda exige prestagoes estatais positivas™,

Nesse sentido, lem-se que o minimo existencial é for-
mado pelas condigoes materiais basicas para a exisiéncia,
corresponde a uma fracao nuclear da dignidade da pessoa
humana & qual se deve reconhecer a eficacia juridica posi-
tiva ou simétrica®®,

Esse direito é minimo lanto no sentido objetivo (uni-
versal) onde deve ser garantido a todos os seres humanos
indistintamente. quanto subjetivo {(parcial) em que atingira
aqueles que estao abaixo da linha de pobreza®'.

O direito ao minimo existencial “constitui direito piblico
subjetivo do cidad@o” que nasce com cada ser humano, por-
tanto, um direito universal. E um direito negativo protegen-
do o individuo contra investidas do Estado ou de terceiros,
e positivo por exigir do Estado prestagdes positivas “para
a garanlia da liberdade e das suas condi¢des essenciais ™2,
Subjetivamente, o direito ao minimo existencial “investe o
cidadao na faculdade de acionar as garantias processuais e
institucionais na defesa dos seus direitos minimos™®,

Oultra caracteristica importante ¢ a justiciabilidade ple-
na e independente de densificacao legislativa infraconsti-
tucional, por encontrar na propria Constlituicio sua legiti-
midade. o que lhe confere eficicia imediata.

O direito ao minimo existencial agasalha em seu bojo
um conjunto de direitos humano-fundamentais que per-
milem somente minima restrigoes. No entanto, apesar da
caracleristica de universalidade apresentada pelo direito
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ao minimo existencial, o Estado nao apresenta capacidade
financeira ilimitada, sendo que a garantia da universaliza-
cao deste direito humano-fundamental depende muito mais
da criagao de um adequado projeto governamental® que de
mera disponibilidade de recursos.

4.2 Reserva do Possivel

Os direitos humano-fundamentais sociais possuem uma
dimensao positiva. que nao afasta uma dimensao negativa,
e lem por objeto a conduta positiva do Estado, uma pres-
lagio de natureza [4lica®. Tal prestacdo passa necessa-
riamente pela questao econdmica. ou seja, o Estado, para
cumprir com o dever de atuar positivamente, necessila de
recursos financeiros, o que implica gastos do or¢amento
ptblico. E a escolha dos meios e dos recursos pelos quais
se dara esta prestacio eslalal, cabe, primeiramente, ao
legislador ordinério e ao Poder Executivo, nao ao Poder
Judicidrio. A reserva do possivel tem sido argumento
requentemente utilizado por aqueles que defendem a
impossibilidade do Poder Judicidrio atuar na implementa-
¢ao de direitos humano-fundamentais sociais sem que haja
prévia densificagdo legislaliva, por faltarem, exatamente,
a defini¢ao dos meios e a fonte de custeio das prestacoes a
serem efelivadas.

A reserva do possivel é um limite externo que condi-
ciona as prestagoes sociais. vinculando-as aos recursos
financeiros do Estado que, por sua vez. sao custeados pela
sociedade, por meio dos tributos. Assim, é a prépria socie-
dade que custeara as prestacoes sociais positivas. devendo
ela mesma delinir as prioridades financeiras por meio de
seus representantes eleitos. Segundo Ricardo Lobo Torres:

A reserva do possivel ndao é um principio juridico, nem
um limite dos limites, mas um conceito heuristico
aplicavel aos direilos sociais (...). Equivale a “reserva
democritica”. no sentido de que as prestacoes sociais
se legitimam pelo prineipio democritico da maioria e
pela sua concessio discriciondria pelo legislador®,

Para aqueles que a defendem, a reserva do possivel pre-
lende definir que individuo ou parcela da sociedade pode
exigir prestagoes sociais sem que as demais prestagoes es-
latais sejam prejudicadas por falta de custeio. Busca tracar
um limite até o qual o individuo pode alcangar em presta-
¢oes sociais, em razao da existéncia de recursos financeiros.

0 argumento da reserva do possivel tem sido utilizado na
atualidade para jusltificar a inércia do judicidrio nas agdes
que tratam de direitos humanos fundamentais. Porém. no
momento de se declarar esses direitos, o judiciario nio
pode alegar a reserva do possivel, pois, numa comparagao
com o ramo privado, seria como se o judiciario usasse a
“figura na qual o devedor ndo seria condenado & reparacio

do dano, porque nao dispde de palrimonio suficiente para o
adimplemento futuro do titulo executivo judicial ™.

O problema da reserva do possivel se encontra, muitas
vezes, na inabilidade de administrac¢io dos recursos pli-
blicos e néo na falta de recursos, até porque pode haver
abertura de verbas adicionais ou realocacio de recursos
de outras rubricas, assim cada um dos poderes deve agir
buscando a efetivagao dos objetivos constitucionais®,

A alegacao de que o Poder Judicidrio esta restrito ao
argumento econdmico da reserva do possivel ndo pode
prevalecer. A reserva do possivel ndao possuiu o condao
de determinar os graus de eficicia dos direitos humanos
fundamentais sociais. como dispostos na Constituigdo. nem
de impedir a efetivacao dos fundamentos constilucionais
dispostos no Art. 3",

Lufsa Cristina Pinto e Netto chama atencao para o mo-
mento de escassez. B justamente neste momento que os
mais necessitados dependem da realizacio dos direitos hu-
mano-fundamentais sociais. independentemente de argu-
mentos contrarios oriundos de qualquer esfera de Poder®®,

A reserva do possivel ndo pode ser considerada como
um principio. ou um direito. ela € apenas um argumento
utilizado pelo Poder Piblico para se furtar de atender aos
objetivos constitucionais™, Esse argumento nio pode ser
utilizado quando se trata de minimo existencial. pois o mi-
nimo existencial é a (Qltima barreira reducional dos direilos
humanos fundamentais, ou seja, esses direitos ndo podem
ser reduzidos além do minimo existencial. e esse minimo
deve respeitar a dignidade da pessoa humana.

Portanto. ao se deparar com a situagédo de escassez de
recursos financeiros para cumprir com as imposicoes pres-
Lacionals positivas, vislumbra-se duas possiveis solugdes:
a) atuacao dinamica dos Poderes Legislativo e Execulivo
na alocacao de recursos orcamentarios, quer em sua ori-
gem, quer por meio de remanejamento; b) a intervencao do
Poder Judiciério de forma a garantir a eficacia da dignida-
de da pessoa humana ¢ dos direitos humano-fundamentais,
com nitida sobreposicdo destes sobre argumentos orga-
mentarios estatais.

4.3 O orcamento publico

Para consecugdo das finalidades atribuidas pela CR/88,
o Estado necessita de recursos financeiros.

Sob a égide de um Estado Democrético de Direito, submis-
sa aos ditames legais, a Administragéo Piiblica deve empregar
recursos financeiros no cumprimento de suas atribuicoes.

Por consequéncia, ensina Kiyoshi Harada, "ao direito de
autorizar as receilas. seguiu-se o de controlar as despesas,
dando origem ao orgamento como processo de fiscalizacao
financeira e cerceamento das lendéncias abusivas dos go-
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vernanles™™. Em sinlese, o processo de formacao da peca
orgamentaria constitui-se em um processo discursivo en-
tre Poder Executivo ¢ Poder Legislativo que refletira em
um plano de a¢éo governamental.

Na forma do Art. 165 da CR/88, sao trés as leis orca-
mentarias obrigatdrias: a Lei do Plano Plurianual (PPA), a
Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO) e a Lei Orgcamen-
taria Anual (LOA).

O Estado recolhe recursos em forma de tribulos para
que o exercicio das suas fungdes sociais possa ser efetiva-
da. A aplicagao dos recursos financeiros do Estado sé pode
ser feita apds a aprovagdo de lei orcamentaria que desti-
na rubricas para serem aplicadas em determinadas are-
as. Estas rubricas sao, sem divida, limitagdes legislativas
para o cusleio de despesas: porém, sio apenas limitagdes
e nao impedimentos a efetivacao de polilicas piblicas™.

0 Poder Piblico pode remanejar recursos provenienles
de outras rubricas, através da "abertura de créditos adi-
cionais e uma eventual anulagao de dotagoes.” por isso o
argumento de que faltam recursos para a eletivagao dos
direitos humano fundamentais ndo é absoluto, uma vez que
esse remanejamento de recursos ¢ uma questao de discri-
cionariedade administrativa™.

Quando o Executivo nega a efetivacdo de um direito
fundamental com o argumento da falta de previsao or-
camentaria, ele acaba por ndo priorizar os ponlos nos
quais o Estado deve agir. “F isso se (rala de manobra
restritiva do espago de deliberagao administrativa do
que seja interesse plblico™ .

4.4 Proporcionalidade:
principio constitucional basilar

A proporcionalidade € um principio que rege o ordena-
mento juridico. e tem imperatividade tanto para aqueles
(que governam quanto para 0s que sao governados. Sua
fungio é a de analisar dentre os varios fins do Estado
qual devera ser atendido, e, com qual medida, dentre as
varias existentes, esse fim serd melhor alcancado™. 0
principio da proporcionalidade faz, entdo, a jungédo entre
o fim e o meio.

Esse principio esta diretamente relacionado aos direi-
Los humanos fundamentais e consequentemente atrelado
aos objetivos Constitucionais. O principio da proporcio-
nalidade nao é apenas um elemento de analise que deve
ser utilizado, mas sim um principio basilar da Constitui-
¢ao que deve ter uma aplicabilidade plena para garantir
a defesa dos direitos e garantias fundamentais™. E um
limitador ao legislador, pois o transforma em agente a
servigo da Constitui¢do, protegendo os direitos humanos
fundamentais de possiveis abusos™.

4.4.1 ADEQUAGAO, NECESSIDADE E
PROPORCIONALIDADE EM SENTIDO ESTRITO

Para se alingir a médxima da proporcionalidade™ ¢
necessaria a analise dos seus trés desdobramentos: a ade-
quagao, a necessidade (mandamento menos gravoso) e a
proporcionalidade em sentido estrito (mandamento de so-
pesamento propriamente dito)™.

Os elementos acima devem ser ulilizados tanto pelo
legislador, tanto pelos membros do Executivo quanto pelo
operador do Direito para alcancar os fins

constitucionais almejados.

O primeiro elemento constitutivo deste principio € a
adequagao ou conformidade, ou seja, o meio utilizado para
se alcancar o [im pretendido.

0 segundo elemento ¢ a necessidade. em que se deve
primar pela utilizagao do ato menos gravoso®®,

O lerceiro elemento caracleriza-se pela proporcionali-
dade em sentido estrito. que significa a medida de ponde-
racao. Em suma. ¢ a andlise das vantagens e desvanlagens
(ue o meio utilizado gerard para os cidadaos®'.

5 POLITICAS PUBLICAS: UM
CAMINHO VIAVEL PARA A
EFETIVACAO DA DIGNIDADE
HUMANA E DOS DIREITOS
HUMANO-FUNDAMENTAIS

5.1 Politicas publicas: programas de agoes
prestacionais do Estado

A Constituigao de 1988, em seu artigo 3%, utiliza-se de
verbos que definem o intervencionismo estatal voltado
para a garantia dos direitos fundamentais sociais por meio
de politicas pablicas.

Segundo Maria Paula Dallari Bucci, politicas piblicas
sao:

programas de acao governamental visando a coorde-
nar os meios a disposicio do Lstado e as atividades
privadas, para a realizacao de objetivos socialmente
relevanles ¢ ['JDIiT.iC.’II‘I‘tL‘nN' determinados. Politicas
publicas sao “metas colelivas conscienles™ e, como
Lais, um problema de direito piiblico, em sentido lato.®

Entende-se que as politicas piblicas, assim considera-
das como programas de acdo, deverao atender ao interesse
comum da sociedade e serdo caraclerizadas como piblicas
se visarem os objetivos estabelecidos pelo Estado brasi-
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leiro, quais sejam, construir uma sociedade livre, justa e
soliddria; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar
a pobreza e a marginalizagio:; reduzir as desigualdades so-
ciais e regionais; e promover o bem de lodos, sem precon-
ceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e de outras formas
de discriminagao®.

Politicas plblicas alguma pode ferir direitos humanos
fundamentais, pois se isso ocorresse, essa politica feriria
também a Constituicio nos seus objetivos. O constituinte
origindrio, ao posicionar os direitos humanos fundamen-
lais como clausulas pétreas, limitou quais os parametros
de atuacao das politicas ptiblicas®.

As politicas piblicas sdo formas que o Estado se utiliza
para efetivar os direitos humanos fundamentais. “mediante a
satisfacao espontdnea dos bens da vida por ele protegidos™:,

0 Estado, gragas ao pacto social, tem a funcao de pres-
tar servicos a sociedade, porém, ele tem limitacGes para
fazé-lo, ja que tem limitacoes no seu poder de tributar. O
orcamento que o poder piblico tem disponivel para gastar
¢ fruto da arrecadacao de tributos, ou seja, a populagao
paga impostos com a [linalidade de que o Estado aplique
esses recursos em prol da sociedade.

A grande questao que se levanta em relagao ao Estado
social € o fato de que na medida que esse modelo de estado
lem sucesso. maior cobranga por parte da sociedade exis-
lira, pois esse modelo de Estado nao consegue suprir todas
as necessidades da sociedade com a qualidade adequada e
outra questio que se torna relevante é saber até quando o
particular esta disposto a arcar (recolhendo tributos) para
que 0s objelivos do estado social sejam alcangados.

5.2 Formulacao das politicas
publicas e seus objetivos

A realizacdo de uma politica piblica inicia-se com uma
construgdo normativa®. Os principios e as normas cons-
litucionais tracam fins a serem buscados, valores, pro-
gramas de agbes e meios utilizaveis para a realizacdo das
politicas publicas. Essas normas sdo conhecidas como
normas politicas®®,

Para a concretizagao dos direitos fundamentais, a nor-
ma politica atribuiu aos drgaos povernamentais a compe-
téncia para realizarem determinadas atlividades e alcan-
garem objelivos, sendo que essa atribuicio acarreta aos
deslinatarios dos alos previstos na norma o direito subje-
livo de reclamarem daqueles autorizados e comprometidos
com a sua realizacao.

Ja a formagao das politicas ptiblicas propriamente ditas
se da em ciclos ou fase, iniciando na denominada fase da
formagdo. Neste primeiro momento. ocorre o planejamento
com a identificagdo do problema a ser enfrentado através da

observincia de uma situagio concreta. Sao realizados es-
ludos multidisciplinares para a proposicdo de solugoes e a
definicao dos objetivos e modo da execucio da agao piblica.

Os objetivos tragados devem funcionar como um norte
na execucao da acao piblica e sempre deverao objetivar a
“eficacia e a efetividade das agoes de promogédo e prote-
cao dos direitos humanos, através da estrutura estatal ja
existente e utilizando-se dos mecanismos democraticos ja
estabelecidos™®?,

Apds a aprovacao, inicia-se a fase de implementacio do
programa piblico que devera observar todas as melas. di-
retrizes e principios determinados na fase anterior.

Na fase da avaliacdo, serd verificado se a acdo piiblica
atingiu os objetivos tracados. se os meios utilizados foram
adequados e, principalmente, ird relegitimar ou deslegiti-
mar a politica piblica. sendo essa decisdo um elemento de
controle judicial. social bem como o realizado pelos Tribu-
nais de Contas®?,

5.3 A Funcao dos Poderes dentro
do Estado Democratico de Direito

0 Estado em sua composigdo social revela-se através de
seus 0rgaos que, por sua vez, sao considerados supremos,
na qual possui o exercicio do poder politico sendo conside-
rado como o governo, ou dependentes, que formam a Admi-
nistragao Piblica, possuindo natureza administrativa. Se-
pundo José Afonso da Silva a forma de manifestacdo desses
orgaos se da somente pela vonlade humana®.

A funcdo do Estado Democratico de Direito nao se en-
contra apenas no fato de proteger a vontade da maioria.
mas sim de proteger a vonlade da maioria somada & prote-
cao dos direitos humanos fundamentais, inclusive. os direi-
tos humanos fundamentais da minoria.

Cendrio este que as politicas piblicas 1&m uma maior
abrangéncia, pois elas englobam todas as funcées do Es-
lado. ou seja. sdo analisadas pelo legislalivo no momento
de criagao das leis, pelo execulivo na hora de aplicar a
lei de orcamentos e também no momento discricionario
de definir quais serdo os direitos humanos fundamentais
protegidos e, por fim. pelo judiciario quando esses direitos
parantidos pela Constituicao ndo sao respeitados 2.

Nesse Llerceiro momento existe uma divergéncia sobre
a imperatividade dessas judicializacdes. ja que elas criam
obrigagoes que devem ser cumpridas pelo poder executi-
vo e ainda por adentrar, de forma avassaladora, nos or-
camentos piablicos. A pergunta que se faz é se o judicidrio
ao conceder essas politicas pablicas fere a separacao dos
poderes, por adentrar na esfera da discricionariedade do
gestor piiblico e, ainda, obrigar que a administragao publi-
ca arque com essas despesas que nao eslavam previstas
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em lei orgamentaria?®

Outra questdo que existe no estado brasileiro é a cor-
rupgao, essa dentro de um Estado Democratico de Direito
pera uma descrenca social em relacio & ideia central da
democracia, enfragquecendo a concepgdo de que os pro-
prios cidaddos podem controlar o destino do pais. Assim,
se a corrupgao se torna algo comum, em qualquer dos Po-
deres, pode-se falar em falta de legitimidade do Estado De-
mocratico de Direito®,

Héa democratas conviclos que acreditam ser “mais im-
portante sustentar o direito do povo de se autogovernar.
mesmo ao custo da supressao de direitos individuais fun-
damentais™. Porém, a no¢do de democracia esta devida-
mente relacionada com os direitos humanos fundamentais,
por isso, ndao se permile que politicos, mesmo aqueles
eleitos democraticamente, eriem politicas piblicas que ve-
nham a diminuir a amplitude desses direitos®,

Quando a Constiluigao prevé em seu lexto direitos hu-
manos fundamentais. eles estao dispostos nao com a mera
finalidade de limitar os poderes (executivo, legislativo e ju-
diciario). mas sim com o [im maior de serem a luz a norlear
a organizacdo e as agoes destes poderes, ndo podendo ser
suprimidos ou alterados no agir do Estado®.

5.4 Da Separacao dos Poderes

O principio da separacao dos poderes idealizado na dou-
trina por Aristdteles, John Locke e Rosseau®. sofreu mu-
dancas desde a sua divulgagio por Montesquieu, porém,
néo deixou de exislir e, apenas as responsabilidades politi-
cas de cada poder sofreram algumas alteragoes.

Inicialmente, deve-se lembrar que, [ungoes do poder e
separacdo de poderes sao expressoes distintas. Funcoes
do poder segundo José Afonso da Silva significa "a especia-
lizagio de Larefas governamentais 4 visla de sua natureza,
sem considerar os érgaos que a exercem e a separacao de
poderes consiste em confiar cada uma das fungbes gover-
namentais a 6rgaos diferentes™,

O principio da separagdo dos poderes sofreu mudan-
cas desde a sua idealizacao por Montesquieu, porém, nao
deixou de existir. apenas as responsabilidades politicas de
cada poder sofreram algumas alteragoes. A separacao dos
poderes consisle na especializacdo das trés fungoes do Es-
tado (executiva. legislativa e judicidria). antigamente esse
conceito era idealizado como o nao exercicio de um poder
na esfera de especialidade do outro, contudo, visualiza-se
hoje a possibilidade de um poder exercer determinada fun-
gao desde que essa seja compalivel com a sua atividade
fim. Dessa forma, cada um dos poderes vai exercer. em
ambito de competéncias menor, todos os poderes'™,

A separacao dos poderes encontra legitimidade em Lrés

ideais: 0 ideal da democracia. pois ela serve para servir
a efetivagdo do autogoverno: o ideal da competéncia pro-
fissional, cada drgao tem sua funcao delimitada em ativi-
dades complementares, porém, diversas entre si; o tltimo
ideal "constilui-se pela protecao e a ampliagao dos direilos
fundamentais. Sem estes. o regramento democratico e a
administragao Lécnica podem facilmente tornar-se instru-
mentos da tirania™"'.

A Constituicdo de 1988'% preconiza em seu art. 2",
como um dos principios basilares da Repiblica Federali-
va do Brasil que: sdo poderes da Unido, independentes
e harménicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o
Judiciario.

5.4.1 DA ATUAGAO DO PODER LEGISLATIVO

No dmbito do legislativo, os direitos fundamentais as-
sumem dois sentidos: eles tém a finalidade de, de forma
negaliva, guiar a atividade legiferante'®e, de forma posi-
tiva, exigir que se editem leis com a fungao de regulamen-
tar e de dar eficacia aos direitos humanos fundamentais
previstos constilucionalmenle e que. ainda, carecem desla
normatizacao.

A vinculagao do legislador aos direitos humanos funda-
mentais Lras consigo a chamada proibi¢ao de retrocesso,
que se caracleriza como uma vedacao ao legislativo, impe-
dindo que este edite normas que venham a retroceder em
relagao aos direitos ja alcangados. ou seja. “uma vez obtido
certo grau de sua realizagao, legislagao posterior nao pode
reverter as conquistas oblidas™,

A vinculacao ao legislativo se impde tanio ao poder le-
gislativo comum quanto ao poder de reforma a Constitui-
¢ao, os direitos humanos fundamentais ali positivados nao
podem ser abolidos ou restringidos, como dispoe o arl. 60,
§ 4° da Constitui¢do Federal'®.

Uma relevante questao que se apresenta hoje é o fato de
0s outros poderes (executivo e judiciario) vém acoplando
em suas [ungdes as atribuicoes que cabem ao legislativo,
sob o argumento de que a efetivagdo dos direitos humanos
fundamentais deve ser precisa: ou, sob os argumentos de
que cabe ao judiciario interpretar as normas constitucio-
nais e também “garantir a efetividade da Constituigao™06,

O principio da separacao dos poderes, juntamente com
o conceito de democracia, institui que os poderes devem
trabalhar conjuntamente para que os fundamentos e os ob-
jetivos constitucionais sejam garantidos, entrando-se nas
esferas de compeléncia uns dos outros, mas sem retirar
deles a sua funcéo primordial.

Cabe a atividade legislativa fazer todas as andlises referen-
tes a melhor forma de efetivagao das politicas piblicas. é essa
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discricionariedade’® do legislador que. conforme o principio
da legalidade, “cria as normas de conduta dos agentes pibli-
cos adequadas a realizagao dos objetivos do Estado™1%

0 ideal é que o legislativo faga uma barreira impossibi-
litando que alguns direitos humanos fundamentais venham
a regredir em relacao ao seu estado quo e que eles possam
continuar progredindo e ndo deixar para que os demais po-
deres tomem as solugoes que deveriam ser lomadas pelo
legislativo, se utilizando da separagdo dos poderes como
uma férmula para remediar o seu mau servigo',

5.4.2 DA ATUAGAO DO PODER EXECUTIVO

No cendrio brasileiro, o poder executivo sofre do problema
da crise da governabilidade™®, ja que decisbes importantes
passam a ser tomadas pelo executivo através de decretos que
extrapolam a competéncia de atuagao desse poder. O legisla-
Livo, que € a representacdo das ideologias politico partidarias
no Congresso Nacional, fica sem se desgastar por nao ter que
tomar as urgente e dificeis decisoes da nacao e, ainda. é redu-
zido "a forum para postura demagdgica™™.

A crise da governabilidade se caracteriza pelo agiganta-
mento do poder executive que além de legislar sobre os as-
suntos urgentes, sobrecarrega suas fungoes, dado solugoes
paliativas para questoes que necessitam de implementagao
de politicas publicas efetivas, o que o impede, ainda, de fazer
uma melhor andlise da conveniéncia dos projetos governa-
mentais que devem ser implantados. Assim. frustram-se os
objetivos da Consliluicao e deturpa-se a estrutura imple-
mentada pelo principio da separacgo dos poderes.

Os politicos, na maioria das vezes, ao invés de organi-
zarem projetos de politicas piblicas eficientes que venham
a efetivar direitos humanos fundamentais, se concentram
em agoes que lhes garantam uma maior possibilidade de
reeleicdo, priorizando o interesse de quem venha a patro-
cinar suas futuras campanhas. Com isso, as classes menos
favorecidas e mais desinformadas nao tém seus interes-
ses atendidos pelo poder executivo e pelo legislativo que
fazem-se de desentendidos frente a imposicao constitucio-
nal?. Assim, a implementagao desses direitos humanos
fundamentais fica a cargo do poder judiciario, que sem ter
a possibilidade de editar leis. nem de remanejar recursos.
tem a fun¢ao de, como guardido da Constitui¢io. proteger
que os direitos conquistados ao longo de toda a histéria
sejam efetivados.

5.4.3 DA ATUAGAO DO PODER JUDICIARIO

Ao poder judicidrio cabe a fungio de controlar o
exercicio das atividades dos Poderes legislativo e executi-

vo. sendo ainda. da sua esséncia conjugar estas atividades
com o que a Constituicdo preconiza. A Constituicdo elevou
o poder judiciario na ordem constitucional como elemento
de equilibrio entre os Poderes'?, declarando em seu arl.
5% XXXV, que “a lei ndo excluira da apreciagao do Poder
Judiciario lesao ou ameaca a direito™4,

A Constituicao além de permitir o controle judicial sobre
lesao ou ameaca a direito, permitiu a apreciagao do poder
judiciario sobre a legalidade, constitucionalidade de leis,
ordem piblica e atos de qualquer natureza, sejam piiblicos
ou privados™?,

A Constituigao Federal deu ao poder judiciario a respon-
sabilidade de prolegé-la e consequentemente é ele que tem
o dever de fiscalizar a atuacao dos demais poderes para
ver se ela é compativel com os dizeres constitucionais'®,

Assim. nas siluagoes em que ndo existir previsao legal
ou mesmo se a Constituigao ndo resguardar a matéria ape-
nas ao administrador, a interven¢ao do poder judiciario
nao pode ser entendida como invasdo nas atividades legis-
lativa e administrativa?.

6 O PODER JUDICIARIO
E AS POLITICAS PUBLICAS

Muito questionada € a intervengao do Poder Judicidrio
na execugdo das Politicas Pilblicas, uma vez que eslaria
realizando uma judicializagao inadmitida pela Constituicao
e ferindo a separagao de poderes'®,

Alids, diante das inimeras controvérsias que envol-
vem o tema. o Supremo Tribunal Federal. na medida do
possivel, vem tragando parametros para uma intervencao
legitima do Poder Judiciario nas Politicas Priblicas. Neste
sentido, cumpre destacar a emblematica decisdo proferida
pelo Ministro Celso de Mello nos autos da Arguigao de Des-
cumprimenlo de Preceito Fundamental n® 45/200419330,
na qual se verifica a seguinte conclusao:

E certo que ndo se inclui, ordinariamente, no ambito
das fungdes institucionais do Poder Judiciario - e nas desta
Suprema Corte, em especial - a atribuigao de formular e
de implementar politicas piblicas (JOSE CARLOS VIEIRA
DE ANDRADE, “0Os Direitos Fundamentais na Constituigao
Portuguesa de 19767, p. 207, item n. 05, 1987, Almedina,
Coimbra), pois, nesse dominio, o encargo reside, prima-
riamente, nos Poderes Legislativo e Executivo. Tal incum-
béncia. no entanto. embora em bases excepcionais, pode-

ra atribuir-se ao Poder Judicidrio, se e quando os 6rgaos
eslatais compelenies. por descumprirem os encargos
politico-juridicos que sobre eles incidem. vierem a com-

prometer, com tal comportamento, a eficacia e a integri-
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dade de direitos individuais e/ou coletivos impregnados de
eslatura constitucional, ainda que derivados de cldusulas
revestidas de contelido programaético. (Grifo nosso)

Logo, o Poder Judicidrio podera intervir nas Polili-
cas Piblicas realizadas ou nao realizadas pelos Poderes
Legislativo e Execulivo quando se verificar omissao ou
quando houver contrariedade as normas constitucionais,
principalmente, no eventual comprometimento de direitos
humano-fundamentais, na realizacao dos programas de
agoes eslatais.

Estas agoes estao voltadas para a satisfacao dos direi-
tos humanos fundamenlais, nao podendo ler a sua finali-
dade desvirtuada, sob pena de sua anulagio e alé mesmo
responsabilizagao dos agentes responsaveis pela sua reali-
Zagao ou ndo realizagao.

Ao prever na Constituigdo um direito, surge para o
Estado um vinculo obrigacional entre ele e o titular des-
le direito, obrigando-o a garanlir e proporcionar o direito
humano-fundamental formalmente tutelado. Por exemplo,
ndo havendo satisfagdo esponténea do direito a vida cons-
litucionalmente assegurado medianle a realizacdo de Poli-
licas Piblicas, possui o litular o direito de pleitear a sua
efetivagao através da atuagao do Poder Judiciario.

7 CONSIDERACOES FINAIS

No alo de elaboracdo e implementacao (Poder Legis-
lativo e Executivo). bem como de analise e atribuigdo de
eficdcia as Polilicas Piablicas (Poder Judiciario). os lrés
Poderes do Estado devem se pautar sempre no principio
constitucional da proporcionalidade, que devera ter como
velores a dignidade humana. os direitos humano-funda-
mentais e maior eficacia destes.
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AS GARANTIAS CONSTITUCIONAIS
E O JULGAMENTO DAS CONTAS
DO PREFEITO PELO PODER
LEGISLATIVO MUNICIPAL'

Bianca Alves Ribeiro Bianchi Scaldaferri?
Renata Souza do Espirito Santo?
Frederico Barbosa Gomes?

Resumo: A fiscalizacao das contas municipais é manifestacao concreta do
principio republicano e elemento indispensavel ao Estado de Direito. Por
isso, ha uma grande preocupacao em seu redor. Mas, por mais relevante que
seja tal controle, seu exercicio nao pode desconsiderar direitos e garantias
constitucionais dos gestores municipais, em especial, dos Prefeitos, que, nao
raras vezes, nao tém respeitados o direito ao contraditério e a ampla defesa
no julgamento de suas contas. A presente pesquisa estudou os equivocos
existentes no julgamento das contas municipais, propondo mecanismos
viabilizadores de um controle efetivo destas, sem que os Prefeitos sejam
penalizados por ofensa aos seus direitos e garantias fundamentais
constitucionalmente assegurados.

Palavras-chave: Controle da Administracao Publica. Gestao municipal
de recursos. Federalismo. Direitos e garantias fundamentais. Moralidade
administrativa.

Abstract: The audit of municipal accounts is a concrete manifestation of the
principle and essential element in the Republican rule of law. Therefore, there
is great concern around them. But however important that such control is,
its exercise cannot ignore constitutional rights and guarantees of municipal
managers, in particular, Mayors, which, not infrequently, have respected the
right to contest and ample defense in the trial of their accounts. This research
studied the existing mistakes in judgment of municipal accounts, proposing
mechanisms enablers of effective control of these without the Mayors
are penalized for violation of their rights and guarantees constitutionally
guaranteed.

Key-words: Control of Public Administration. Management of municipality
resources. Federalism. Fundamental right and guarantee. Administrative
morality.
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INTRODUCAO

Atualmente, uma das grandes preocupacées que giram em
torno da gestio da coisa publica é garantir uma Adminis-
tracao Pidblica - seja ela federal. estadual ou municipal
- que seja eficiente, econdmica, comprometida com o in-
teresse piblico e, sobretudo, proba. Contudo, essa preocu-
pacao nao pode ser considerada um fim em si mesmo. sob
pena de se comeler inlimeras arbitrariedades e ofensa aos
direitos dos gestores piblicos. Por isso, é preciso pensar
mecanismos que garantam. a um s$o tempo, a moralidade
administrativa, ao mesmo lempo em que as garanlias cons-
titucionais sejam respeitadas. para que o Estado Democra-
lico de Direito nao se torne apenas uma quimera.

Diante disso, esta pesquisa elegeu como problema cen-
tral a verificacdo de possivel inconstitucionalidade no pro-
cedimento de julgamento das contas municipais pelo Poder
Legislativo Municipal, em razao do desrespeito as garan-
lias constitucionais dos Prefeilos. notadamente o devido
processo legal, o contraditorio e a ampla defesa. E, diante
disso, pretendeu verificar quais mecanismos poderiam ser
utilizados para potencializar o respeito a tais garantias.
sem se descurar da moralidade administrativa.

Elegeu-se como hipdtese o comprometimento destas
parantias constitucionais dos Prefeitos diante da auséncia
de normas claras e precisas quanlo ao procedimento a ser
adotado no referido julgamento, o que, na visdo inicial da
pesquisa. exigiria a adogéo de medidas para a solugéo des-
se enlrave, lais como a necessidade de edigao de lei com-
plementar ou mesmo de emenda constitucional. medidas
estas que foram analisadas ao longo dos estudos, cujos re-
sultados foram consignados nas suas consideracdes finais.

Adotou-se como melodologia para testar a hipotese
deste estudo a pesquisa bibliografica. com o fito de recons-
truir o dever da prestacao de contas e para desenvolver
um estudo sobre direitos e garantias fundamentais. Além
disso. a litulo ilustrativo, entendeu-se oportuno f[azer um
levantamento dos julgamentos ocorridos nos municipios
de Belo Horizonte e de Raposos. municipios de grande e
pequeno porte, para se fazer uma andlise comparaliva e
se constatar se, de [ato, as fragilidades no juleamento das
contas dos Prefeitos ocorriam na pratica.

Muito embora se prelendesse fazer uma andlise do jul-
pamento das contas dos Prefeitos dos municipios selecio-
nados, referente aos exercicios de 2008, 2009 e 2010, em
razao da morosidade do envio das prestacoes de conlas ao
Tribunal de Contas do Estado para emissao do respectivo
parecer prévio, isso ndo se lornou possivel. Assim, reali-
zou-se a andlise dos trés dltimos julgamentos ocorridos em
tais municipios. sendo que em Belo Horizonte tais julga-
mentos referiam-se aos exerciclos de 1992, 2000 e 2001 e,

quanto ao municipio de Raposos referiam-se aos exercicios
de 2005, 2006 e 2009.

Para subsidiar as analises aqui empreendidas, a pre-
senle pesquisa adotou como referencial ledrico a leoria
da maxima efetividade dos Direitos Fundamentais, por
ser uma teoria que embasa uma anilise renovada da forga
normativa dos direitos fundamentais, real¢a a sua impor-
tancia na estrutura juridica de um Estado que se pretende
democratico e que fundamenta a preocupacio em se criar
mecanismos para evitar arbitrariedades, garantindo, lado
outro, uma maneira de partlicipagao mais igualitaria de tLo-
dos os cidadaos nos litigios que os envolvam.

Por fim. ressalte-se apenas que. diante de uma ciéncia
pés-moderna, que-questiona a si mesma quanto a sua sus-
tentabilidade, sabe-se que os resultados obtidos nao sao
delinitivos, mas se mostram como importantes elementos
de debates que servirdo para contribuir nessa discussao
ainda pouco explorada pela doutrina especializada. E fol
com esse escopo que o trabalho foi conduzido, esperando,
pois, ter alcangado os fins que dele se esperava quando de
sua estruturacgéo.

CONSIDERACOES INICIAS

Obrigacao de prestar contas

O Municipio se submete a dois tipos de controle. o in-
lerno e o externo, o que se justifica quando do exercicio da
funcdo piblica. seja administrativa ou legislativa, ja que
traduzem a manifestagao do interesse piblico. Para Maria
Sylvia Zanella Di Pietro (2010, p. 730) “E interno o con-
trole que cada um dos Poderes exerce sobre seus proprios
atos e agentes. E externo o controle exercido por um dos
Poderes sobre o outro [...]".

Diante do cerne da pesquisa realizada. torna-se foco de
atencao o controle externo exercido na esfera municipal
do Poder Legislativo sobre o Poder Executivo, motivo pelo
qual néao serao abordadas outras formas de controle exter-
no, tampouco na forma interna de controle, reservada a
propria Administragdo Municipal, ndo menos importantes,
todavia. dissonantes a discussao aventada.

A obrigacao de prestar contas é imposta pela Consli-
tuigdo no paragrafo dnico do art. 70°, o qual se aplica aos
Municipios por forca dos arts, 75 e 29, caput” da Magna
Carta. Além disso, o art. 31 da Conslituicdo da Replblica®
prevé expressamente que a fiscalizagdo financeira e orca-
mentaria dos Municipios sera feita pela Camara Munici-
pal por meio de um controle externo, visando tal controle
verificar a probidade da administracao, a guarda legal do
dinheiro piiblico € o cumprimento da lei orgamentéria (art.
81, Lei 4.320/64). No mesmo sentido, o art. 93* do Decreto
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Lel 200/6G7 estabelece essa mesma obrigacao.

Outrossim, conforme assevera José Nilo de Caslro
(2003, p. 13), "0 dever de prestar contas € inerente a
quem exerce poder. Quem exerce poder ndo o [az em nome
proprio, mas de outrem. Tratando-se de autoridade admi-
nistrativa, esla exercita poderes em nome da coletividade,
que efetivamente os detém como seus”.

Sendo assim. a obrigacdo do Chefe do Executivo muni-
cipal de prestar contas ao [linal de cada exercicio durante
a vigéncia do seu mandato, mais do que possuir previsio
expressa na Constituicao, constitui manifestacao concre-
la do principio republicano e € elemento indispensavel ao
Estado Democratico de Direito. sendo fundamental para a
construgao de uma Administragao Piblica proba, eficiente
e democraltica.

A Competéncia do Poder
Legislativo Municipal

A compeléncia da Camara Legislativa municipal de
exercer a fiscalizacao sobre as contas do Poder Executivo
municipal por meio do controle externo advém da Teoria da
Separacdo dos Poderes.

Os Poderes constituidos exercem fungoes tipicas, aque-
las que sdo peculiares a cada um dos 6rgaos estatais, e
atipicas, aquelas desempenhadas em carater secundario.
Aplicando tal questéo na realidade constitucional nacional.
lem-se a seguinte estrutura: a) fungdes lipicas: a.1) Poder
Legislativo: legislar e fiscalizar auxiliado pelo Tribunal de
Contas; a.2) Poder Executivo: administrar, gerir a socieda-
de: a.3) Poder Judicidrio: julgar ou solucionar os conflitos
que lhe forem apresentados pela sociedade; b) funcoes ati-
picas: a autoadministragao de érgao/Poder, além de outras
previstas ao longo do Lexto constitucional'.

Diante do exposlo, verifica-se que a atribuigao disposta
no art. 31 da Constituicao Federal. qual seja. o julgamento
das contas do Chele do Executivo Municipal com auxilio do
Tribunal de Contas do respectivo Estado. ou orgao similar.
consiste em exercicio de fungédo tipica do Poder Legislati-
vo, isto é, a funcdo fiscalizadora.

A previsao legal que atribui ao Poder Legislalivo o con-
trole externo encontra-se, além do supramencionado art.
31, caput,. no art. 71, caput, da Constituicdo da Repiblica
de 1988 ¢ no art. 81 da Lei 4.320/64. prevendo esta ul-
lima que o Poder Legislalivo exercera o controle externo
da execugdo orcamentdria, tendo por objetivo verificar a
probidade da Administragao, a guarda e correto emprego
dos recursos pilbicos e observancia da Lei or¢amentaria.

Portanto, o juleamento das contas dos Prefeitos pelas
Camaras Municipais € um dever constitucional; a questao,
contudo, é saber como ele deve ser feilo.

Natureza Juridica

Eléia Rosa da Silva (2007). afirma que o procedimen-
lo das contas municipais pelo Poder Legislativo municipal
lrata-se apenas de juleamento politico. Isso porque, segun-
do afirma. a Casa de Leis julga a prestagao de contas de go-
verno, enquanto o Tribunal de Contas julga a prestacao de
contas dos administradores de recursos ptiblicos. Assim,
o art. 49, IX da Constituigao da Repablica atribui ao Con-
oresso Nacional a compeléncia para julgar as conlas anu-
ais prestadas pelo Chefe do Executivo na esfera da Unido,
devendo o Tribunal de Contas da Unido (TCU). conforme o
art. 71, I, da Constitui¢ao da Repdblica, auxiliar neste jul-
pamento por meio da elaboragdo de parecer prévio.

Dentre as atribuigoes exclusivas do TCU, prevista nos
incisos 1l a XI do arl. 71 da Magna Carta, esla a de julgar
as contas dos administradores e demais responsaveis por
dinheiros. bens e valores plblicos da administracdo direta
e indireta, incluida as fundagdes e sociedades instituidas e
mantidas pelo Poder Piblico federal. e as conlas daqueles
que derem causa a perda, extravio ou outra irregularidade
de que resulte prejuizo ao erario (art. 71, 1l, CR/88), “po-
dendo resultar desse julgamento a imputagao de débito ao
responsavel por danos causados ao erdrio e a aplicacao
de sangdes por ilegalidade de despesas, irregularidade de
contas, e multa proporcional ac dano ao erario”. (SILVA.
2007, p. 101)

Desta forma. aplicando tais artigos a esfera municipal,
por forga do art. 75 da Constituicao da Repiblica e do prin-
cipio da simelria, conclui-se que sio realizados dois julga-
mentos: um, pela Camara Municipal, nos termos do arl.
31 da Conslituicdo da Repidblica, e outro, realizado pelo
Tribunal de Contas dos Estados, em simetria ao art. 71,
II. da Lei Suprema. O primeiro consiste no julgamento da
prestacao de contas de governo e o segundo no julgamento
da prestacao de contas dos administradores de recursos
publicos.

(s objetivos visados por um e por outro julgamento sao
diversos entre si. O realizado pela Edilidade visa “infor-
mar a sociedade sobre o comportamento do administra-
dor na conducdo da coisa piblica” (SILVA, 2007, p. 104). e
lem por objetivo verificar a probidade da administracdo, a
puarda e legal emprego dos recursos pablicos e o cumpri-
mento da Lei orcamentéria (art. 81, Lei 4.320/64). Por sua
vez. o realizado pelo Tribunal de Contas visa analisar as
contas dos ordenadores de despesas, lazendo um juizo de
legalidade das contas, sendo possivel a aplicacao de san-
coes e imputacao de débito aqueles.

Na prestacao de contas de governo. ha uma andlise
olobal das contas. analisando-se os balang¢os anuais do
Poder Executivo e do Poder Legislativo, seus orgaos e
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enlidades que compdem a Administracao direla e indireta,
sem. contudo, adentrar aos atos especilicos de ordenacao
de despesa e captacdo de receita, sendo assim, o “julga-
mento recaira sobre resultados e nao sobre a regularidade
dos atos decorrentes da fungao administrativa que levaram
aos resultados”™. (SILVA, 2007, p. 106)'" Assim, a prestacio
de contas de governo:
[...] tem como finalidade informar ao povo se o Pre-
feito _\'[llllif‘i]h‘ll execulon o m(ramenln do I\llll'li{‘ﬂlil}
nos termos em que fora apm\-'ndu. bem como se a sua
exeeucao foi feita em consondncia com o PPA [Plano
Plurianual de Investimentos|, LOA [Lei Orcamentaria
Anual] ¢ LDO |Lei de Diretrizes Orcamentarias], de-
vendo esclarecer, ainda, se os programas e projelos
de interesse da coletividade foram executados na for-
ma estabelecida nos instrumentos de planejamento,
cumprindo-se, assim, o controle parlamentar que visa.
primordialmente, preservar os interesses maiores do
Estado enquanto sociedade politicamente organizada.
(SILVA. 2007, p. 119)

sSobre o tema, lem-se como exemplo de preceden-
te no Superior Tribunal de Justica o RMS 11060 GO
1999/0069194-6, no qual a Corte Superior reconhece o
cardler meramente politico do julgamento feito pelo Par-
lamento auxiliado pelo parecer prévio do Tribunal de
Conlas, ja que centralizado nos atos de governo, ou seja,
voltado para a andlise do cumprimento do orgamento pelo
governante. de maneira que neste ponto verifica-se em que
condi¢des o mesmo exerceu sua fungéo politica. Noutro
giro. o juleamento das contas realizado isoladamente pelo
Tribunal de Contas (Art. 70, pardgrafo nico, CR/88). é en-
tendido pela Corte Superior como julgamento técnico, ja
que visa apurar a preslacgao de conlas de todos aqueles
quie lidam com recursos piiblicos, captam receitas. or-
denam despesas, logo, ndo se restringe a funcio politica
do governante, mas sim a fungéo administrativa. tendo por
objeto a andlise do encarge de caplar receilas e ordenar
despesas’™.

Pelas razdes expostas. Eloia Rosa da Silva (2007) consi-
dera o julgamento das contas dos Prefeitos um julgamento
politico.

Contudo, para Rodrigo Valgas dos Santos (2006), além
da natureza politica do julgamento da prestagao de conlas
do Prefeito, este possui também a natureza administrativa,
uma vez que o que estd em julgamento nao sao apenas as
contas prestadas, mas lambém a pessoa do Prefeito, pois
em caso de rejeigao daquelas. este estd sujeito a penalida-
de (inelegibilidade). No mesmo sentido é a visao de José
Nilo de Castro (2010), referéncia em termos de Direito Mu-
nicipal, para quem o referido julgamento das contas guarda
natureza juridica politico-administrativa.

Adolou-se, na presenle pesquisa., a nalureza juridica
de juleamento politico-administrativo - o desempenhado
pelo Poder Legislativo Municipal com auxilio do Tribunal de
Contas, uma vez que revela como se deu o desempenho da
funcéo politica do governante. neste caso, do Prefeito, mas
que terd como resultado san¢ao administrativa (inelegibili-
dade) se o desfecho do julgamento resultar em rejeicao das
contas pelo Parlamento.

PROCEDIMENTO

A Camara Municipal, com auxilio do Tribunal de Contas
do respectivo Estado (TCE) ou do Municipio ou do Conselho
ou Tribunal de Contas do Municipio, onde houver, tem por
condao verificar a probidade da administracéo, a guarda e
legal emprego dos recursos piblicos e fiscalizar o cumpri-
mento da Lei de Responsabilidade Fiscal — Lei Complemen-
lar 101/2000"-1,

O Tribunal de Contas do respectivo Estado ou do Munici-
pio ou os Conselhos ou Tribunais de Contas dos Municipios,
onde houver, deverdo auxiliar no controle externo elabo-
rando parecer técnico a respeito das contas prestadas.

Nesle ponto, cumpre ressallar que o §4° do artigo 31 da
Constituigdo da Repiblica' vedou a criacdo, pelos Muni-
cipios, de Tribunais de Contas, sé permanecendo aqueles
que existiam antes de 1988. Contudo, os Eslados-membros
podem criar um orgao estadual denominado Conselho ou
Tribunal de Contas dos Municipios. conforme entendimen-
lo do Supremo Tribunal Federal consubstanciado na ADI
687/PA. na qual a Corte Suprema reconhece a permissao
constitucional da criacio dos referidos drgaos pelos Esta-
dos. B, em que pese tais drgaos desempenhem a fungio de
auxiliar o Poder Legislativo municipal. mantém a natureza
estadual™.

Frise-se que o auxilio prestado pelo Tribunal de Contas
do Estado ou do Municipio é obrigatdrio, a teor do §1° do
artigo 31 da Constitui¢do da Repiiblica'™. Assim, para que a
Camara Municipal realize o julgamento das contas do Pre-
feito. com auxilio do TCE. ao final de cada ano. o Prefeito
em exercicio deve enviar, no prazo previsto nas Leis Orga-
nicas dos Municipios (art. 82, caput, da Lei 4.320/64)'8,
a prestagao de contas do dltimo exercicio para a Camara
Municipal e para o TCE. ou drgdo equivalente!™,

Juntamente com a prestagao de contas, deve-se enca-
minhar & Camara Municipal o relatorio da administra-
¢do, para esclarecimento do que foi realizado no exercicio
passado e do que sera feito no futuro. nédo fazendo tal rela-
lorio parte do julgamento, sendo distinto da prestacao de
contas, “mas deve acompanha-la como elemento informa-
tivo e esclarecedor da legitimidade da arrecadacao e dos
gastos do Executivo™. (MEIRELLES. 2008, p. 771)
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No que tange ao TCE. esle deve, dentro do prazo as-
sinalado na Constituicdo do Estado ou no seu Regimento
Interno. examinar as contas e emitir o parecer prévio pela
aprovacao, aprovagido com ressalvas ou rejeicio. Para
José Nilo de Castro esta € a “fase instrutdria do processo
de prestacao de contas” (2010, p. 477).

José Nilo de Castro defende que este parecer do TCE pode
ser atacado por acao judicial. em conformidade com o art.
5° XXXV, da Constituicdo da Repiblica, se o inleressado se
considerar lesado, uma vez que se trata de decisao (e néo jul-
gamento) de natureza administrativa, estando ausente, por-
lanlo, "o carater da definitividade ou imutabilidade dos efeitos
inerentes aos atos jurisdicionais”. (CASTRO, 2010. p. 482)

Se as contas ndo sao prestadas no prazo ou forma legais,
havera tomada de contas, que podera ser feila pela Camara
Municipal ou pelo Tribunal de Contas (CASTRO. 2010). Por
outro lado, Hely Lopes Meirelles (2008) entende que se as
contas forem apresentadas deficientemente sé caberd a Edi-
lidade rejeita-las, nao podendo pedir outra prestagao.

Em contrapartida ao dever do Prefeito de prestlar as
contas no prazo e forma legais, este possui o direito de ter
a emissao do parecer prévio do Tribunal de Contas no prazo
estabelecido em lei. (CASTRO, 2010)

Ao examinar as contas do Prefeilo, o TCE deve analisa-
-las de forma global, quanto aos aspectos da legalidade,
legitimidade, economicidade. aplicacdo de subvencgoes e de
rentncia de receita. (art. 70, caput c./c. art. 75 da CR/88)

Antes de analisar o mérito, o TCE deve intimar o Prefei-
lo para prestar esclarecimentos, se o desejar, sendo que
somente ao final do prazo para lal € que aquele ird analisar
o mérito e proferir o seu parecer prévio (BOTELHO, 2008),
devendo concluir pela aprovacao das contas quando “ficar
demonstrada. de forma clara e objetiva. a exatidao dos
demonstrativos contabeis, a compaltibilidade dos planos e
programas de trabalho com os resultados da execucao or-
gamentaria, a correta realocacao dos créditos orgamenta-
rios e o cumprimento das normas constitucionais e legais”
(art. 45, I, do Regimento Interno do TCEMG); aprovagio
com ressalvas “quando ficar caracterizada impropriedade
ou qualquer outra falta de natureza formal, da qual nao
resulte dano ao erdrio” (art. 45. 11, do Regimento Interno do
TCEMG); ou rejeicdo das contas, “quando caracterizados
alos de gestdo em desconformidade com as normas cons-
titucionais e legais”. (arl. 45. ll. do Regimento Interno do
TCEMG)

Se as conlas forem julgadas regulares com ressalvas,
"o Tribunal determinara a adogao de medidas necessarias
4 correcdo das improbidades ou faltas identificadas. de
modo a prevenir a reincidéncia”. (SANTOS, 2006, p. 148)
Ja se forem rejeitadas, o Tribunal de Contas ird imputar ao
prestador de contas débilo "pela realizagao de despesas ir-

regulares, em desacordo com a lel, e constitutivas de dano
ao erario”. (CASTRO, 2010, p. 490) Desta forma, deve o
Prefeito recolher a importancia atualizada monetariamen-
le e acrescido de juros de mora. Sem prejuizo da aplicagao
das sancoes previstas em lei (SANTOS, 2006). as quais nao
serdo aplicadas pelo Tribunal de Contas, pois esle nao lem
poderes para tal. Ademais, poderdo ser aplicadas sanc¢oes
civis e penais pelo Poder Judiciario ao gestor, ainda que
a Camara de Vereadores tenha aprovado as contas, pois
esta so isenta o prestador de contas da responsabilidade
politico-administrativa. (CASTRO, 2010)

0 TCE devera encaminhar o parecer prévio 8 Camara
Municipal, a qual ndo esta vinculada aquele parecer. uma
vez que esse faz uma andlise técnica das contas presta-
das, e o juleamento realizado pela Camara € politico-
administrativo®”. Contudo, o parecer prévio do Tribunal de
Contas "¢ condigao sine qua non para que a Camara Muni-
cipal exerca, na plenitude, o controle externo™ e “remanes-
ce imodificavel. no nivel de assessoramento independente
da Camara. quer dizer, nao ha como substitui-lo por outro,
como contestd-lo no dmbito do Tribunal de Contas, depois
de emitido™.(CASTRO, 2010, p. 477-478)

Conforme Rodrigo Valgas dos Santos (2006), quando o
parecer prévio do TCE chega a Gamara Municipal, inicia-se
o procedimento administrativo de julgamento das conlas
prestadas pelo Prefeito, o qual se divide em trés fases: a
introdutdria, a preparatdria e a decisoria. Referido aulor
adota esta divisdo de fases em consonancia com a divisao
do procedimento administrativo leita por Odete Medauar
em sua obra “A processualidade no direito administrativo”
(apud SANTOS, 2006, p. 188), a qual fora igualmente ado-
lada nesta pesquisa, a fim de tornar diditica a compreen-
sao do procedimento.

FASE INTRODUTORIA
OU INICIAL

A fase introdutdria inicia-se com a chegada do parecer
prévio do Tribunal de Contas, devendo "o Presidente da Ca-
mara transforma-lo em ‘Processo Administrativo de Pres-
tagao de Contas™. (BOTELHO, 2008) Nesse ponto, Rodrigo
Valgas dos Santos (2006, p. 189) esclarece que “enquanto
inexiste parecer prévio na edilidade, nao pode a Camara de-
flagrar qualquer ato de julgamento das contas anuais, sob
pena de nulidade, eis que restaria frustrado o procedimento
composto de apreciacdo-julgamento previsto na Lei Maior”.

Com a chegada do parecer prévio do Tribunal de Contas,
este deve ser lido na sessao plendria, em prazo a ser es-
tabelecido na Lei Organica do Municipio, e. a partir dessa
leitura. inicia-se a conlagem do prazo para julgamento das
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contas do Prefeito. (SANTOS, 2006)

O parecer prévio deve ser encaminhado para a Comis-
sao de Controle e Fiscalizacdo, a qual é denominada por
José Nilo (2003) de Comissao de Tomada de Contas, que
consiste em uma Comissao permanente, isto €, instituida
no proprio regimento interno da Cimara, como 6rgao inter-
no e especializado “da prépria corporacao. para examinar
e emitir parecer prévio a respeito das proposigoes que de-
vam ser objeto de discussao e volagio do plenario™. (MEI-
RELLES, 2008, p. 477) A fun¢do desta Comisséo é instruir
e elaborar o relatorio (parecer) no qual deve propor volo
para o Plendrio. (SANTOS, 2006) Referida comissao deve
ser criada antes de iniciado o procedimento administrativo
para se assegurar o principio do juiz natural. que, para
Rodrigo Valgas dos Santos, desdobra-se:

{i) no plano da fonte, na necessidade de lei municipal
que fixe as compeléncias da Comissao de Controle e
Fiscalizacio para elaborar a proposta de volo do Ple-
nario da edilidade; (i) no plano da referéncia tempo-
ral. que a dita Comissao e os edis dela integrantes se-
jam previamente conhecidos, antes da apreciacao das
conlas anuais; (iii) no plano da imparcialidade, ligado
a0 requisilo subjetivo dos vereadores que compoem
a Gomissao. que deve agir imparcialmente, inclusive
prevendo o regime de impedimento e suspeicoes; (iv)
no pmnu da ahrangén-:ia funcional, mmplwnde Lodos
os servidores da Camara que participario do processo
de julgamento das conlas, especialmente os servido-
res designados para auxiliar a instrugio do procedi-
mento: (v) no plano da ordem taxativa de compeléncia,
em lei prevendo critérios de substituicao dos edis que
compoem a Comissao de Fiscalizacao e Controle em
caso de impossibilidades, impedimentos ou suspei-
coes, (2006, p. 190-191)

Para preservar a imparcialidade da Comissdo de Con-
trole e Fiscalizacao da Camara. ela deve ser composta
por vereadores de lodos os partidos com represenlalivi-
dade na Camara Municipal, sendo que a “imparcialidade
no julgamento das contas anuais ¢ essencial para que as
demais garantias sejam efetivamente aplicadas. pois de
nada adiantara aplicar o contraditorio e a ampla defesa
se a Comissao for parcial, pois o resultado de sua atuacao
sempre serd questiondvel”. (SANTOS, 2006, p. 191) Se a
imparcialidade nao for respeitada, o prestador de conlas
podera questionar judicialmente esta [alla.

FASE PREPARATORIA

Consiste, esta fase, na instrucdo do procedimento. Con-
tudo, ha que se ressaltar que, conforme assevera Rodrigo
Valgas dos Santos:

Tal fase nao estd limitada a mera reiteracao das razoes
ja trazidas no corpo do parccer prévio exarado pelo
Tribunal de Contas. Trata=se de novo momento proce=
dimental, quando ha plena liberdade de instrucao dos
autos do procedimento administrative e quando podem
0s responsaveis pelas contas anuais intervir ativamen-
te na coleta de prova. (2006, p. 193)

Sendo assim. o julzamento deve ser das contas pres-
tadas pelo Prefeito e ndo do parecer prévio do TCE, uma
vez que este é opinido técnica e, reilere-se, o julgamento
proferido pela Camara € politico-administrativo, devendo
analisar as contas de forma global, apenas apoiando-se no
parecer do TCE.

Nesta fase deve haver verdadeira instrucao “visando ob-
ter um parecer [inal da Comissio de Controle e Fiscalizacao
tecnicamente adequado e que possa orientar o julgamento
das contas pelo Plenario da Camara Municipal” (SANTOS,
2006, p. 194) e, por tal razao, nesta fase deve ser assegu-
rado o contraditorio e a ampla defesa ao Prefeito.

Para instruir os autos, a Comissao de Controle e Fiscali-
zagdo “convocard a assessoria contdbil do Legislativo para
a auxiliar nos trabalhos. elaborando quesitos ou emitindo
seu parecer sobre a matéria, ou podera contratar perilos-
-contadores, conforme previsto no §2" do art. 82 da Lei Fe-
deral 4.320/64" (BOTELHO, 2008, p. 149). Por tal razao,
deve o Prefeito ser notificado pela comissdo com cdpia do
parecer prévio e dos quesitos elaborados pela assessoria
contabil da Camara (BOTELHO. 2008). consistindo lais
alos em expressdo do devido processo legal, do contradité-
rio e da ampla defesa.

APLICABILIDADE DAS

GARANTIAS INDIVIDUAIS AO
PROCESSO DE JULGAMENTO
DAS CONTAS DOS PREFEITOS

José Nilo de Castro (2003, p. 9) assevera que o processo
de julgamento das contas dos Prefeitos € “processo adminis-
trativo de indole constitucional”, o que significa que as ga-
rantias individuais previstas na Constituicdo da Repiblica se
aplicam a este processo. Ainda que o Prefeito seja improbo,
“nenhuma defesa do erdrio e da res publica pode tolher se-
nio inibir exercicio de garantia individual do cidadéo”, pois
"¢ a sociedade mesma que se defende. por maior que seja
a irregularidade praticada, quando se defende o cidadao™.
(CASTRO, 2003, p. 9) Em suma, ha que se assegurar as ga-
rantias do devido processo legal, do contraditdrio e da ampla
defesa ao prestador de contas (Art. 5° LIV e LV, CR/88):
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Iista bem assente em nosso ordenamento juridico:
a0 argumento de se resguardar o interesse publico e
a probidade administrativa nao se pode nunca lesar
garantia constitucional do cidadio. E que uma e ou-
tra - probidade e amplitude de defesa - sido garantias
agasalhadas na Constituicao. (CASTRO, 2003, p. 35)

0 Supremo Tribunal Federal, no Recurso Extraordindrio n®.
261.685-3. manifestou-se no mesmo sentido do exposto acima.

Outrossim, ha que se considerar que os direitos funda-
mentais sdo universais, ou seja. eles englobam todos os
individuos, independentemente de suas caracteristicas
pessoais, "lodas as pessoas sdo titulares de direilos funda-
mentais (...) a qualidade de ser humano constitui condigao
suficiente para a titularidade de tantos desses direitos”.
(MENDES; COELHO: BRANCO, 2010, p. 316) Além disso,
as garantias do contraditorio. da ampla defesa e do devido
processo legal. como qualquer outro direito fundamental,
sd0 irrenunciaveis e inalienaveis.

O devido processo legal possui previsao expressa na
Constituigdo da Repiblica, no artigo 5°, LIV, que assevera
que ninguém serd privado de sua liberdade e propriedade
sem 0 devido processo legal. Sendo assim. tratando o jul-
gamenlo da prestacgao de contas do Prefeilo de processo
politico-administrativo e que possul como consequéncia a
restricao de um direito (direito a se candidatar - inelegibi-
lidade). hd que se observar o devido processo legal.

Sendo assim, o devido processo legal possui notavel re-
levancia por impedir “gue as liberdades piiblicas fiquem ao
arbitrio das autoridades executivas, legislativas e judiciais”
(BULOS, 2010, p. 661), o que significa que as garantias
constitucionais nao podem ser deixadas de lado ao alvitre
dos poderes piblicos, pois estes devem observancia aos pro-
cedimentos previstos em lei, os quais devem ser respeitados
nos processos, sejam judiciais ou administrativos.

Além disso, o devido processo legal possui duas esfe-
ras. uma, material, e outra. formal. sendo que a material.
segundo Bulos (2010, p. 662), "manifesta-se em lodos os
ramos do Direito, constituindo farto manancial de inspira-
¢do para interpretar as liberdades fundamentais”. ou seja.
lodos os ramos do direito devem observancia a este “sobre-
principio”, de forma que ele deve orientar a interpretagao
dos direitos fundamentais.

Desta forma, o processo administrativo, que consiste em
uma sucessao de alos administrativos coneclados entre si, em
busca de um resultado final, que é a produgéo do ato admi-
nistrativo, mas, mantendo cada ato sucessivo do processo a
sua autonomia. cumprindo a sua funcao especifica (MELLO,
2010). néo se desvencilha da observéancia do devido processo
legal, uma vez que para se alcancar o ato administrativo final
ha um procedimento previamente previsto em lei que deve ser
seguido, uma vez que o ato nao surge do nada.

Tal como na esfera judicial, para produzir-se o ato pro-
prio de cada fungio ndo se requer apenas consondincia
substancial dele com a norma que lhe serve de calco,
mas também com os meios de produzi-la. Com efeito,
no Estado de Direilo os cidadios 1ém a garantia nio
s0 de gque o Poder Piblico estard, de antemao. cifra-
do unicamente a busca dos [ins estabelecidos em lei,
mas também de que tais fins 86 poderio ser perse-
guidos pelos modos adrede estabelecidos para tanto.
(MELLO, 2010, p. 490)

Sendo assim. o devido processo administrativo é ex-
pressao do devido processo legal, do due proces of law.

Como coroldrio do devido processo legal. ha o
contraditério e a ampla defesa®', sendo, por esta razao,
denominado de “sobreprincipio” por Uadi Lammégo Bulos
(2010, p. 660). uma vez que ele ¢ o “fundamento sobre o
qual todos os demais direilos fundamentais repousam”.

E pacifico na doutrina que o principio do contraditério
¢ composto por dois elementos: o primeiro consiste na
necessidade de informar as partes dos atos processuais
¢ 0 segundo na possibilidade das partes contradizerem
referidos atos, se lhe forem desfavordveis, de forma a
respeilar a igualdade das partes (paridade processual),
ou seja, o contraditorio desdobra-se em dois momentos, a
informacéo e a possibilidade de reacio. (GRINOVER, apud
CASTRO, 2003) Ada Pellegrini Grinover, explica claramen-
Le estes dois momentos do contraditorio:

(...) nao ha como negar que o conhecimento, nsito no
contraditorio, & pressuposto para o exercicio da defe-
sa. Mas, de outro ponto de vista, ¢ igualmente valido
afirmar que a defesa é que garante o contraditorio,
conquanto nele se manifeste (...) Defesa, pois, que
garante o contraditorio, e que por ele se manifesta
e ¢ garantida: porque a defesa, que o garante, se [az
possivel gracas a um de seus momentos constitutivos
- a informacao - e vive e se exprime por intermédio de
seu segundo momento - a reagao. Eis a intima relagao
e interacao da defesa e do contraditorio. (GRINOVER,
1990, apud CASTRO, 2003, p. 38-39)

Contudo, a doutrina moderna aponta um terceiro ele-
mento que seria o poder de influenciagao. Daniel Assump-
cao esclarece que:

Percebeu-se, muito por influéncia de estudos alemies
sobre o tema que o conceito tradicional de contraditério
fundando no bindmio "reacio + possibilidade de reagao’
garantia Lao somente no aspecto formal a observagao
desse principio. Para que seja substancialmente respei-
Lado, nao bastla informar e permilir a reagao, mas exigir
que essa reagio no caso concreto tenha real poder de
influenciar o juiz na formacao de seu convencimento. A
reagao deve ser apla a efetivamente influenciar o juiz
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na prolacao de sua decisiao, porque em caso contririo o
contraditorio seria mais um principio para ‘inglés ver’,
sem grande significagao pratica. O ‘poder de influéncia’
passa a ser, portanto, o terceiro elemento do contradi-
Lorio, Lao essencial quanto os elementos da informagao
e da reacao. (NEVES, 2010, p. 62)

Decorrente do contraditorio ha a ampla defesa, que per-
mile a parte, apds o conhecimento do processo ou do ato
praticado neste, seja ele judicial ou administralivo, levar
ao processo, por meio da reagio, “os argumentos necessi-
rios para esclarecer a verdade, ou, se for o caso, faculta-
-lhes calar-se, nao produzindo provas contra si mesmos”.
(BULOS. 2010. p. 671)

Inserido na ampla defesa estd o direito a defesa técnica,
que consiste na defesa realizada pelo advogado devidamen-
le inscrito nos quadros da Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB). possuindo como objetivo final atingir uma solugao
justa. (BULOS, 2010)

Fsclareca-se que o STF entende que o vocabulo litigante
previsto no inciso LV, do artigo 5" da Constituicao da Re-
plblica deve ser interpretado em sentido lato, de forma
a compreender interesses contrapostos, nao possuindo
o sentido de parles, que pressuporia uma demanda, uma
lide, um conflito de interesses constante de processo judi-
cial, pois os principios do contraditdrio e da ampla defesa
também se aplicam aos processos administralivos®.

A doutrina administrativista também defende que de-
vem ser asseguradas as garantias fundamentais do devido
processo legal, do contraditorio e da ampla defesa nos pro-
cedimentos administrativos.

Desta forma, Celso Antdnio Bandeira de Mello (2010)
aponta selis principios como decorrentes das garantias cons-
titucionais do contraditorio e da ampla defesa. esculpidas
no artigo 5°, LV, da Conslituicao de 1988, quando os pro-
cedimentos forem restritivos de direitos. Sdo eles: principio
da audiéncia do interessado, principio da acessibilidade aos
elementos do expediente, principio da ampla instrucio pro-
batdria, principio da motivagdo. principio da revisibilidade e
principio do direito a ser representado e assistido.

O primeiro, principio da audiéncia do interessado, impli-
ca contraditorio, ou seja, garante ao administrado o direito
de se manifestar no desenrolar do processo. O principio da
acessibilidade aos elementos do expediente “significa que a
parte deve ser facultado o exame de toda a documentagao
conslante dos autos”. Jé o principio da ampla instrugao
significa o direito de oferecer, produzir e [liscalizar a pro-
dugdo das provas. Por sua vez o principio da motivacao
expressa a “obrigatoriedade de que sejam explicitados tan-
to o fundamento normativo quante o fundamento fatico da
decisdo, enunciando-se. sempre que necessario. as razoes
lécnicas, ldgicas e juridicas que servem de calco ao alo

conclusivo”. Como decorréncia do principio anterior, ha o
principio da revisibilidade, segundo o qual o administrador
pode recorrer da decisao que lhe foi desfavoravel, atacan-
do os molivos da decisdo. Por fim, o principio do direito
a ser representado e assistido consiste em “se a deciséo
administrativa depender de apuracoes técnicas, o adminis-
trado tera o direito de que perito de sua confianga assista
a analise, ao exame, & averiguacao técnica, efetuados pela
Administragao”. (MELLO, 2010, p. 502-506)

Ja Hely Lopes Meirelles (2009, p. 696) sinletiza todos
estes principios no termo “garantia de defesa” que, segun-
do referido doutrinador, deve ser entendido como "a obser-
vancia do rito adequado (...) a cientificagdo do processo ao
interessado, a oportunidade para contestar a acusacéo, pro-
duzir prova de seu direito, acompanhar os atos da instrugao
e utilizar-se dos recursos cabiveis”. (MEIRELLES. 2009. p.
696) Assevera, ainda. Hely (2009), que se tais garantias nao
forem observadas o processo administrativo sera nulo.

Para José dos Santos Carvalho Filho (2009), os princi-
pios da ampla defesa e do contraditorio s6 recaem sobre os
processos administrativos litigiosos, isto €, naqueles pro-
cessos em “que haja litigio, ou seja. interesses conflituosos
susceliveis de apreciagao e decisdo”. (CARVALHO FILHO,
2009, p. 931) Afirma que é uma faculdade outorgada ao
acusado a representagao, exigindo-se apenas a presenca
do defensor dativo no caso em que o acusado esleja em lu-
gar incerto e nao sabido, ou quando ha revelia. (CARVALHO
FILHO, 2009)

Apods loda esta explanagdo sobre o dever de se observar o
devido processo legal, o contraditorio e a ampla defesa. estas
garantias de fato restardo garantidas com “a informagao pré-
via e geral dos alos sujeitos a julgamento, a ouvida do pres-
tador (...) e a motivacao, e. de outro lado. € em consequéncia.
a oportunidade de reagir aquelas informagdes, com direito de
presenca em audiéncia”. (CASTRO, 2003, p. 37. Além disso,
tdeve ser assegurado ao Prefeito o direito de ampla produgao
de provas, que nao consistird na mera entrega dos documen-
tos da prestacdo para andlise do Tribunal de Contas.

0 segundo argumento consiste no fato de que as conse-
quéncias advindas do julgamento pela rejeicao das contas
do Prefeito sdo de extrema gravidade, pois lhe restringe
um direito, por isso se trata de um juleamento em si, de-
vendo, por essa razao, ser lhe garantido um processo em
que possa se manifestar para se defender. Como ha risco
de o prestador ter um direito seu limitado, hé que se garan-
Llir 0 due process of law.

Sendo assim. deve ser o Prefeito notificado pela Comis-
sdo de Controle e Fiscalizagdo com copia do processo ou
lhe ser assegurada vista deste para apresentar sua defesa,
que podera ser elaborada por defensor habilitado, em ob-
servancia ao direito 4 defesa técnica (BOTELHO, 2008). o
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qual se encontra inserido no direito & ampla defesa.

José Nilo de Castro, igualmente, assevera que o presta-
dor tem direito a uma defesa técnica:

Na verdade, o contraditdrio ¢ a ampla defesa consti-
tuem vigas-mestras de todos os processos judiciais,
administrativos e politicos-administrativos. E que a
Constituicao nao se preocupou com o direito formal
i defesa. mas com um real e efetivo direito a ela. Dai
o alcance e a indisponibilidade da defesa lécnica, en-
tregue a advogado, de que cogita alé expressamente o
arl. 7°, X1, XIL XIII e XV, da Lei 8.906, de 04.07.1994
(E=tatuto da Advocacia e a Ordem dog Advogados do
Brasil). (CASTRO, 2003, p. 41)

Para integralizar a garantia da ampla defesa, ao se notifi-
car o Prefeito ou seu procurador, deve-se informar a estes a
data da audiéncia para oferecimento de depoimento pessoal
¢ oitiva das testemunhas arroladas pelo Prefeito em sua de-
fesa, além de lhe ser assegurado apresentar todos os meios
de provas admitidas em direito. (BOTELHO, 2008)

Hely Lopes Meirelles sustenta que nesta fase nao seria
possivel haver qualquer diligéncia externa, uma vez que
ja haveria ocorrido a instrugdo do processo, estando esla
encerrada, uma vez que se realizou no Tribunal de Contas.
(MEIRELLES, 2008) Ressalte-se, todavia, que além do con-
traditorio e da ampla defesa serem assegurados no Tribunal
de Conlas quando esle realiza a instrugao para elaboragao
do seu parecer, as referidas garantias fundamentais devem
igualmente ser observadas na Camara Municipal. pois esta
pode derrubar o parecer emitido pelo TCE. (SANTOS, 2006)

Apés a audiéncia, deve-se ainda abrir prazo para que
o prestador de contas apresente as suas alegacoes finais.
s6 entdo a Comissdo de Controle e Fiscalizacdo podera
elaborar seu relalorio que concluird pela aprovagio ou
rejeicao das contas, mas esta “nao pode impor suas con-
clusbes sem levar em conta a defesa dos responsaveis”
(SANTOS, 2006. p. 199) em consondncia com o terceiro
aspecto do contraditorio mencionado.

Outrossim, o julgamento deve ser motivado, “nao s6 por
simetria (e aplicacao analogica) ao que se dispde para o
alo judicial (CF, art. 93, IX), mas sobretudo e diretamente
em razio da garantia da ampla defesa (...), somenle rea-
lizavel, na sua inteireza, se declarada e conhecida a moti-
vagao do agir administrativo”™, (CASTRO, 2003, p. 33-34)
Desta forma, a Camara de Vereadores deve pronunciar
juleamento fundamentado, esclarecendo os motivos que
levaram a rejeigdo ou nao das contas, nao sendo suficien-
le para se salisfazer esse requisilo a mera indicagédo de
dispositivos legais. Referida motivagao podera propiciar,
inclusive, a possibilidade de o Prefeito postular a nulidade
do julgamento em conformidade com os arts. 5°, XXXV, LV,

da CR/88. e 1%, 1. g, da Lei Complementar 64/90.

Ressalte-se, por fim, que:

[...] seja em leis organicas municipais, regimentos inter-
nos das camaras ou leis especiais municipais, € funda-
mental gue seja densificado e regulado todo o procedi-
mento para julgamento das contas na edilidade, visando
ao atendimento do due process ol law. Tal garantia se
impae, seja (i) na auséncia de normas reguladoras; (ii)
em caso de regulagao parcial: ou ainda (iii) na regula-
cao insuficiente [...]. (SANTOS, 2006, p. 194)

Contudo, como o proprio autor acima citado assevera,
lais normas nao se preocupam em estabelecer com mini-
cias como se dard a defesa do prestador de contas diante
do Legislativo municipal. e preleciona que:

Além de malferir, num nivel mais imediato, os direitos
das partes envolvidas no procedimento de julgamento
das contas anuais, lal fato prejudica ainda o bom exer-
cicio da funcio fliscalizadora da Camara Municipal,
pois o fato de poderem o prefeito on o presidente da
Céimara anular no Poder Judicidrio o julgamento das
contas, por irregularvidades ocorridas no interior do
parlamento, acaba frustrando os objetivos do Legisla-
livo em impor a rejeicao quando esta se faz necessa-
ria. Noutras palavras, a precipitacao dos edis em levar
o julgamento das contas anuais sem a observincia das
garantias constitucionais acaba invalidando Lodo o es-
forco para julgi-las. (SANTOS, 2006, p. 186-187)

Por tal razio é que se faz imperiosa uma Emenda Consti-
lucional que estabeleca o dever de os Municipios legislarem
sobre o procedimento a ser seguido pelo Poder Legislativo
municipal. no qual deve haver expressamente a observéancia
do contraditorio e da ampla defesa, apesar de lais garanlias
conslarem expressamente da Constituicdo da Repiblica em
seu art. 5°, LIV e LV, sao desconsideradas pelo Legislativo,
prejudicando os seus exercicios e, por consequéncia, a con-
solidagao do Estado Democritico de Direito que tem como
fundamento a dignidade da pessoa humana.

FASE DECISORIA

A dltima fase do procedimento de julgamento das con-
tas do Prefeito pela Camara Municipal consiste no efetivo
julecamento das contas pelo plenario. o qual deverd votar
optando pela aprovacao ou rejeicdo, tendo como base o re-
latorio final da Comissao de Controle e Fiscalizagao. que
sera lido pela Relatoria desta. (SANTOS, 2006)

Rodrigo Valgas dos Santos (2006, p. 203) assevera que
“devem os responsaveis ser notificados com certa an-
tecedéncia da data do julgamento, pois poderao se fazer
presentes tanto pessoalmente como através de seus advo-
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gados”, tal se da porque ao prestador de contas deve ser
assegurado o direito de se defender em sustentacdo oral
sobre as restri¢oes que lhe sdo impostas e sobre cada irre-
gularidade apontada no parecer.

O prazo para julgamento deve eslar estabelecido na Lei
Organica do Municipio. sendo que para José Nilo de Castro
¢ inconstitucional disposicdo de Lei Organica cujo contetido
verse que se as contas nao forem julgadas no prazo esta-
belecido, estas serao consideradas aprovadas ou rejeitadas,
consoante o parecer prévio, sendo inadmissivel aprovagio
ol rejeicao das contas ficta (tacita). (CASTRO, 2010

0 parecer prévio do TCE poderd ser modificado se mais
de dois tercos dos vereadores votarem contra eske, con-
forme o art. 31. §2° da Lei Suprema. pois “o Parlamento
pode acolher ou desprezar a opiniao do Tribunal de Conlas,
porque fala em nome dos contribuintes e do pove, que sdo
0s donos do negécio” (CASTRO. 2010, p. 478). sendo que
a deliberagao da Camara Municipal deve ser materializada
em decreto legislativo.

CONSEQUENCIAS
DO JULGAMENTO
DAS CONTAS DO PREFEITO

Se o julgamento for pela aprovacio das contas, "o Preleito
esta liberado da responsabilidade administrativa ou politico-
-administrativa referentemente as mesmas conlas, ficando,
porém, responsavel pelos ilicitos penais ou civis praticados
naquele exercicio financeiro”. (CASTRO, 2010, p. 478)

Entretanto, sendo as contas rejeitadas, a Camara poderd
promover a responsabilizacio do Prefeilo, o qual podera ter o
seu mandato cassado. nos termos do art. 4” do Decreto-lei n.
20171967, pelas infragdes politico-administrativas, sendo que
em caso de ilicito penal e civil sua responsabilizagao se dara
mediante provocacao do Ministério Piblico Estadual pelo TCE
ou 6rgao equivalente. (CASTRO, 2010 e MEIRELLES, 2008)

Referida rejeicao podera acarretar, ainda, a inelegibi-
lidade do Prefeito, a qual esta prevista no art. 1° 1. g, da
Lei Complementar 64/90%°, e perdurara pelos oilo anos se-
suintes, contados da data da decisio.

A inelegibilidade podera ser suspensa, caso haja propo-
silura de agdo desconstitutiva do julgamento das contas,
conforme Stumula 1 do TSE*", desde que haja provimento
liminar, que a acao tenha sido proposta antes de qualquer
impugnacgao do registro da candidatura do prestador de
contas que as teve rejeitadas “e que ataque todos os funda-
mentos, de conteddo e conformacio formal e/ou material,
que embasaram a rejeigao”. (CASTRO, 2003. p. 43)

ANALISE DO JULGAMENTO DAS
CONTAS DE DOIS MUNICIPIOS
DE MINAS GERAIS

Da Constituicao de Minas Gerais

A Constituigao Estadual de Minas Gerais inicia suas dis-
posicdes acerca da [iscalizagao do Poder Executivo pelo
Poder Legislativo destacando: “A sociedade tem direito a
governo honesto, obediente a lei e eficaz” (art. 73), eviden-
ciando o que ja se demonstrara ao longo do presente texto,
ou seja. a importancia de se fiscalizar a gestao publica.
tendo em vista que se trata de concretizacdo do inleresse
pablico, principio este que rege a Administracao Piblica.

Por conseguinte, e neste ponto ja adentrando na fisca-
lizagdo do Municipio, por meio do controle externo, o re-
ferido texto constitucional, em observancia as disposigoes
da Constituigao Federal, estabelece linhas gerais a serem
adotadas pela Camara Municipal quando do julgamento
das contas apresentadas pelo Prefeito. Veja:

Art. 180 = A Camara Municipal julgara as contas do
Prefeito, mediante parecer })i'(?\'it] do Tribunal de Con-
tas, que lera trezentos e sessenta dias de prazo. con-
lados de sen recebimento, para emiti-lo, na lforma da
lei.g 1 = Como procedimento fiscalizador e orienta-
dor. o Tribunal de Contas realizara habitualmente ins-
pecoes locais nas Prefeituras, Camaras Municipais ¢
demais drgaos e entidades da administracao direta ¢
da indireta dos Municipios.

Diferentemente da Constitui¢do Federal. a Estadual traz
em seu bhojo apenas o prazo para apreciagdo das contas
municipais por parte do Tribunal de Contas. qual seja. 360
(trezenlos e sessenta) dias. deixando a cargo das leis orgdni-
cas dos Municipios e aos regimentos internos das Gamaras
Municipais a previsao de demais prazos e especificidades
do procedimento. motivo pelo qual se passa a examina-las.

LEI ORGANICA E REGIMENTO
INTERNO DA CAMARA
MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

Lei Organica do Municipio de
Belo Horizonte (LOMBH)

Ao longo do texto da LOMBH. ha escassos dispositivos
destinados a regulamentar o julgamento das contas muni-
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cipais, trazendo apenas os artigos analisados adiante.

Ao tratar do controle externo, a LOMBH traz em seu art.
05, capute § 1° a previsao da competéncia da Camara Mu-
nicipal para o controle "contdbil, financeira, or¢amentdria,
operacional e patrimonial do Municipio™, destacando, ain-
da. a fungao auxiliar do Tribunal de Contas do Fstado (TCE)
na referida [iscalizacao.

Neste ponto, fica a cargo do art. 97 a previsao de
julzamento pela Camara apds recebimento do parecer
prévio advindo do TCE, que “somente deixard de pre-
valecer mediante decisao de dois ter¢os dos membros
da Camara”, reproduzindo dispositivo conslitucional ja
analisado anleriormente®?,

Regimento Interno da
Camara Municipal de Belo Horizonte

As especificidades e prazos alinentes & apreciacio das
contas municipais pela Camara encontram previsao con-
sistente no Regimento Interno da referida Casa.

Na Subsecao VI, destinada & prestacdo de contas, lem-se
o seguinte rito: a) recebida a prestagao de contas municipal,
bem como os documentos que a instrufrem, apds ser colo-
cada a disposicao dos Vereadores para ciéncia, estes, lerdo
a faculdade de requerer esclarecimentos do Prefeito pelo
prazo de dez dias; b) o processo ficara suspenso até que a
CAmara receba o parecer prévio advindo do TCE, ainda que
o item anterior nao lenha ocorrido; ¢) recebido o parecer
prévio, este serd distribuido aos Vereadores, seguindo junto
com o processo a Comissao de Finangas Publicas; d) cabera
a Comissao de Finangas Piblicas a emissao de parecer e
posterior edicdo de projeto de resolugdo, obedecido o pra-
zo de vinte dias lteis: e) caso a Camara nao se manifeste
acerca do parecer prévio pelo prazo de sessenta dias do seu
recebimento, ocorrerd a inclusio do processo na paula da
Casa e consequente sobrestamento das demais proposigoes,
salvo as de urgéncia/velo/atinentes a or¢amentos vencidos:
[) por lim, em caso de rejeicdo parcial ou tolal do parecer
prévio, o processo serd encaminhado para a Comissao de
Constituicdo e Juslica que emitira parecer apontando medi-
das legais e demais providéncias cabiveis, observado o prazo
de vinte dias iteis do recebimento do processo®.

Dispondo sobre as Comissdes, 0 Regimento Interno dis-
poe que:

Art. 46 - As comissoes da Camara sdo: 1 - permanen-
les, as que subsistem nas legislaturas; |...] § 3° - Na
composicio das comissoes deveri ser assegurada,
lanto quanto poessivel, participacio proporcional
das bancadas. § 4" - Cabera ao presidente a escolha
dos membros das comissoes, no prazo de cinco dias,

a contar do fato gue ensejar sua constituigao, salvo as

hipoteses dos §§ 5 e 6° [...] § 10 - A composigio
de comissio permanente subsistird pelo prazo de
dols anos. |...] Art. 49 - As comissoes [uncionam com
a presenca, no minimo, da maioria de seus membros,
e as deliberacoes sao tomadas pela maioria dos volos
dos presentes. [...] Art. 52 - A competéncia de cada co-
missao permanente decorre da matéria compreendida
em sua denominagao, incumbindo especilicamente a:
[...] I - Comissao de Orcamento e Financgas Priblicas:
[...] h) tomada de contas do prefeito [...].

Vé-se, portanto, que a referida Comissao de Orcamento
¢ Finangas Piblicas possui cardter permanente, além de
estar vinculada a dois quoruns distintos para funcionamen-
Lo e deliberacao, quais sejam, respeclivamente, a maioria
de seus membros e a maioria do voto dos presentes.

No que lange as votagdes. extrai-se da legislacio regi-
mental:

Arl. 144 - Salvo disposicio em contravio da Lei Or-
ginica, as deliberacoes do Plendrio sio lomadas por
maioria de volos, presente a maioria dos membros da
Camara. [...] Art. 146 - Sio és os processos de vo-
tagao: 1 - simbdlico; 11 - nominal: 1l - por escrutinio
secreto. Paragrafo tnico - Nos processos de volagiao
nominal ou por escrutinio secreto, poderd ser adotado
processo eletrdnico para a coleta e apuracao de votos.
[...] Art. 148 - Adotar-se-a a votacao nominal: 1 - nas
volagoes piiblicas em que se exige quorum de dois ler-
cos, de rés gquintos ou de maioria dos membros; [...]
§ 1" - No processo de votacio nominal pelo sistema
eletranico, o Presidente, ao colocar a proposicao em
votacio, solicitard aos vereadores que registrem o seu
volo, § 2 - Encerrado o processo de registro de volos,
o Presidente declara encerrada a volagao e proclama
o resultado. § 3" - Na volagao nominal que nao se der
pelo sistema eletronico, o Secretario-Geral fard, pelo
microfone, a chamada dos vereadores, que responderao
“sim”, “nao” ou “abstencao”, cabendo-lhe anotar o voto,
apos anuncid-lo pelo microfone. § 4 - Encerrada a
votagao, o Presidente proclama o resultado,

Com efeito. apos andlise minuciosa das ciladas legis-
lagdes. o que se nota é a auséncia. nos seus respectivos
lextos, de previsao acerca da observancia do direito ao
contraditorio e a ampla defesa do Prefeito quando do jul-
gamento das contas por ele prestadas. Isto porque nao ha
qualquer disposicao acerca da obrigatoriedade de citagio
do Prefeito, havendo apenas a faculdade de os Vereadores
requererem informagoes aquele. para aclarar determina-
das questdes, tomarem ciéncia dos assuntos municipais e
tratar de questoes de inleresse piblico®*,

Em verdade, verifica-se apenas a previsao genérica da
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observancia das garantias constitucionais no texto da Lei
Orgénica em seu “Titulo 11 - Dos Direitos e Garantias Funda-
mentais. Art. 4°, § 3: Nos processos administrativos. qualquer
fue seja o objeto e o procedimento, observar-se-ao, entre ou-
tros requisitos de validade, a publicidade, o contraditdrio. a
defesa ampla e o despacho ou a decisdo motivados™ (destaque
acrescido). Tal disposicio remonta previsao do art. 4°, § 4° da
Conslituicao do Estado de Minas Gerais. cujo texto também
se limila a previsdo genérica de observancia das garantias
conslitucional em questio, sem detalhar como isso se daria.

A fim de consolidar a presente andlise, passa-se ao
exame dos trés dltimos julzamentos de contas municipais
realizadas pela Camara Municipal de Belo Horizonte,
transcrevendo-se os principais trechos, inclusive. aque-
les extraidos dos Pareceres emitidos pela Comissao de
Financas Piiblicas.

Tendo em vista o cerne desta pesquisa, ater-se-a a ana-
lise de quatro ponlos, quais sejam: a aprovacao ou rejeigao
da prestacio de conlas; a manulencio ou nao do parecer
prévio do TCE e a concessao ou nao ao prefeito do direito
ao exercicio do contraditdrio e da ampla defesa.

PRESTACAO DE CONTAS DO
EXERCICIO FINANCEIRO DE 1992
- JULGAMENTO EM 2007

Anélise do Parecer da Comissao de Finangas Piblicas:
A prestacao de contas do exercicio sob andlise fora
aprovada pela Comissao, bem como reston mantido o
parecer prévio do TCE, que entendeu por advertir ad-
ministrativamente o Prefeito em alguns pontos, contu-
do. decidiu pela aprovagao da respectiva prestagao de
contas. No que se refere & demora no julgamento das
referidas contas, eis a justificativa da Comissio:

Por primeiro cabe assinalar que o exercicio da com-
peténcia de julgar as contas do Municipio fica sensivel-
mente prejudicado com o decorrer de tanlo lempo entre
a preslacao de contas e o seu efetivo juleamento. No
caso em exame. a execucdo orcamentiria deu-se em
1992, a prestacgao de contas foi realizada em margo de
1993 e somente em 2007, apds 15 anos, estamos obri-
gados a avaliar as opgdes politicas enldo adotadas. Fsse
descompasso de tempo é, realmente. fator de compro-
metimento do exercicio dessa fundamental atribui¢ao
posta sob responsabilidade do Poder Legislativo. O Po-
der Legislativo tem sua atuacao atrelada a manifestacao
do TCEMG. Somente APOS a emissdo do parecer prévio
pelo TCEM é que pode o Poder Legislativo deliberar e,

mais. deliberar tomando como referéncia a propria con-
clusio do parecer prévio emitido. E o que se extrai
dos comandos constitucionais do Estado de
Minas Gerais perlinenles ao lema: [...] O arl. 97,
também da LOMBH, dispde que “as contas do Prefeito,
referentes a gestdo financeira do ano anterior. serao
julgadas pela Camara medianle parecer prévio
do Tribunal de Contas, nos lermos da Consliluigao
do Estado, o qual somenle deixara de prevale-
cer por decisio de dois lergos dos membros da
Camara”. Vigia. a época, a Lei n°. 5511, de 2/9/1970,
revogada pela LC n®. 33/94. Eslabelecia tal Lei que “a
fiscaliza¢do financeira e orcamentdria dos municipios
sera exercida mediante controle externo da Camara
Municipal, com o auxilio do Tribunal de Contas™ e que
“o Tribunal, no prazo miximo de 180 (cenlo e oilenta)
dias, dara seu parecer prévio sobre as contas anuais
do Prefeito e baixara instrugdes destinadas ao desem-
penho do controle externo” (art. 73, § 2°). Os §§ 4" e
5" do mesmo art. 73, previam que “a Camara Municipal
apreciara as contas do Prefeilo apés o recebimento
do parecer prévio do Tribunal, no prazo fixado em lei”
¢ que “ somente por decisao de dois tergos dos membros
da Cdmara Municipal deixara de prevalecer o parecer
prévio emitido pelo Tribunal sobre as contas que o Pre-
feilo deve prestar anualmente”. Assim. fica claro que a
Cimara somenle tem iniciativa para o julgamento das
contas APOS a emissdo de Parecer Prévio emitido pelo
TCEMG. Emitido o Parecer Prévio sobre as contas de
1992 em sessao do Pleno do TCGEMG em 20 de abril de
2006, recebido o Parecer Prévio pela Camara em 08 de
agosto de 2007, passo ao parecer de mérito, grifo nosso.
Da andlise da conclusio da Comissio compelenle verifi-
ca-se que houve a devida manifestacio do Prefeito. ja que
ha referéncia a defesa por este apresentada. Veja:
Pelo agui demonstrado ¢ com undamento no Parecer
Prévio do Tribunal de Contas, ndo hi reparos as con-
tas do Municipio de Belo Horizonte — exercicio de 1992
— devendo essas ser aprovadas sem qualquer tipo de
ressalvas seja pelo decurso de tempo entre a sua apre-
sentagao e o julgamento, seja porgue nao cabe ao orde-
nador da despesa cuidar de aspectos técnicos de sua
apresentlacao, como bem anolon a delesa apresentada,
Deslaca-se, ainda. que a questao do extenso lapso tempo-
ral entre a prestacdo de contas e seu respectivo julgamento
¢ novamente [risado pelo relator, atribuindo parte da apro-
vacao das conlas a lal fato, o que ¢ absurdo e compromele
nao apenas o interesse piiblico, mas o proprio gestor, pois
lica dificil realizar sua defesa com um julgamento ocorrendo
com um lapso temporal Ldo grande como o deste caso.

B o [ |

MESTSH PANA



REVISTA DE INICIACAO CIENTIFICA - 2011/2012

PRESTACAO DE CONTAS
DO EXERCICIO FINANCEIRO DE
2000 - JULGAMENTO EM 2008

Analise do Parecer da Comissao
de Financas Publicas

A prestacdo de contas do exercicio sob andlise fora
aprovada pela Comissao, bem como restou mantido o pare-
cer prévio do TCE, que entendeu por advertir administrati-
vamente o Prefeilo em alguns pontos, contudo, decidiu pela
aprovacao da respectiva prestacio de contas.

Conforme se extraira dos trechos compilados a seguir, o
Prefeilo (assistido inclusive por defesa Lécnica) leve aces-
50 ao seu pleno exercicio de contraditorio e ampla defesa
em sede da analise da Comissao, ja que leve sua defesa
apresentada a esta. bem como determinada a intimagao de
sua Procuradora para comparecimento quando da delibe-
racdo do parecer da Comissao:

Designei-me relator da matéria e apresentei Proposta
de Diligéncia para que fosse notificado o responséivel
pelas contas que ora se julga para que apresentasse
a defesa ou consideracoes que entendesse convenien-
Les, Através de sua advogada, Dra. Virginia Kirchmeyer
Vieira, regularmente constituida, foi apresentada defe-
sa, abordando lodos os aspectos referidos no Parecer
Prévio. |...] Registro, finalmente, que deve ser a procu-
radora do responsavel por essa prestacao de contas
intimada para a reuniao da Comissao de Or¢camento e
Finangas Piiblicas quando da deliberacio deste pare-
cer para que, querendo, possa a ela comparecer.

No que se refere a data do julsamento das referidas con-
las, eis as consideracdes da Comisséo:

Eim abril de 2001, o entio Prefeito Doutor Célio de
Castro, enviou a Camara a prestacio de contas do
exercicio de 2000, do Municipio de Belo Horizonte
que, recebida pelo entio Presidente da Camara, Ve-
reador Sérgio Ferrara, foi distribuida em avulso e
permanecen aguardando o parecer prévio do Tribunal
de Contas do Estado. A Lei Complementar 101/2000
estabelece em seu arl, 57 que “0s tribunais de Contas
emitirio parecer prévio conclusivo sobre as contas no
prazo de sessenta dias do recebimento, se oulro nao
esliver estabelecido nas constitnicoes esladuais ou
nas leis orginicas municipais”. Entre nds, a Lei Com-
plementar n® 33. que a época dispunha sobre a Lei
Orgdnica do Tribunal de Contas do Estado de Minas

Gerais estabeleceu, em seu art. 13, 1, que “Compele

ao Tribunal de Contas apreciar as conlas prestadas
anualmente pelos Prefeilos ¢ sobre elas emitir parecer
prévio em 360 (Trezenlos e sessenta) dias cotados do
seu recebimento”, O Parecer Prévio sobre as contas
em exame foi emitido pela Colenda Primeira Camara
do TCEMG em sessio do dia 14 de dezembro de 2006,
recebido na Camara Municipal em 21de dezembro de
2007, O Poder Legislalivo exerce sua competéncia
julgadora das contas atrelada a manifestacao do TCE.
Somente APOS a emissio do parecer prévio pelo TCE
¢ que pode o Poder Legislativo deliberar e, mais, deli-
berar tomando como referéneia a propria concluséo do
parecer prévio emitido.

Ainda acerca do lapso temporal enlre a prestacao de con-
tas e o julsamento desta, destaca o Relator da Comissao:

Como observei no inicio deste parecer, o juizo que laz
o Poder Legislativo sobre as contas revela o carater
politico desse controle. Seria muito (itil. dado o lap-
so lemporal decorrido entre a execucio or¢amentiria
e seu julgamento, que as prestacoes de contas se fi-
essem acompanhar de relatdrios mais descritivos
que evidenciassem a oportunidade, as condigoes de
momento, as diversas possibilidades e consideracoes
sobre as medidas efetivamente adotadas. Gom esse re-
latorio descritivo, seria mais aprofundada a avaliacao
sobre as politicas adoladas e seus resullados.

Como visto, o Relator sugere o envio de relatorios que
permitiam a andlise do conlexto no qual estavam inseridas
as despesas e receitas municipais no curso do respectivo
exercicio financeiro, bem como a época da prestacao de
contas, a fim de permitir melhores condigdes de julgamento.

PRESTACAO DE CONTAS DO
EXERCICIO FINANCEIRO DE 2001
- JULGAMENTO EM 2009

Analise do Parecer da Comissao
de Financas Publicas

A prestacao de contas do exercicio sob analise fora
aprovada pela Comissao. bem como restou mantido o pare-
cer prévio do TCE. que enlendeu por advertir administrati-
vamente o Prefeito em alguns pontos. contudo, decidiu pela
aprovagéo da respecliva prestagao de contas.

Conforme se extraira dos (rechos compilados a seguir,
o Prefeito (assistido, inclusive, por defesa lécnica) leve
acesso ao seu pleno exercicio do contraditorio e da ampla
defesa em sede da andlise da Comissdo. j4 que leve sua
defesa aquela apresentada, bem como determinada a inti-
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macao de sua Procuradora para comparecimento quando

da deliberacgao do parecer da Comissao:
Designei-me relator da matéria e apresentei Proposta
de diligéncia para que fosse notilicado o responsivel
pelas contas que ora se julga para que apresentasse a
defesa ou consideracoes que atendesse convenientes.,
especialmente fulerado na Constituicio da Repiiblica e
na sdlida jurisprudéncia que assegura o amplo direito
de defesa a qualquer individuo que esteja submetido a
julgamento, seja de que natureza for, ja que nao ha dis-
posigio nesse sentido na legislagao municipal. Alravés
de sua advogada, Dra. Heloisa Carvalho, regularmente
constituida, foi apresentada defesa, abordando todos
os aspectos referidos no Parccer Prévio do Tribunal
de Contas, em especial as ressalvas. |...] Registro, [i-
nalmente, que deve ser a procuradora do responsavel
por essa prestacao de contas intimada para a reuniao
da Comissio de Orcamento e Financas Piiblicas a ser
convocada para a deliberacao deste parecer para que.
querendo, possa a ela comparecer ¢, se desejar. pro-
duzir sustentacio oral.

Deslaca-se neste ponto a manifestagéo do Relator acer-
ca da obrigatoriedade de concesséo do direito ao exercicio
do contraditorio e da ampla defesa ao Prefeito, o que o fez
com fulcro na Constituicao e na jurisprudéncia. momento
em que o Relator explicita a auséncia de norma municipal
neste sentido, o que reflete claramente uma das questoes
que impulsionaram o presente estudo.

Restam evidenciados, igualmente, os prejuizos ao exer-
cicio da compeléncia de julgamento das conlas dos pre-
feitos advindos da falta de uma norma que disponha em
mintcias, € nao de forma geral como estd nas normas anle-
riormente analisadas, sobre o procedimento a ser seguido:

Nao ha, também, um regramento adequado para todo
o processo de prestacao de conlas, Ltao essencial no
cumprimento de misteres constitucionais colocados
sob responsabilidade do Poder Legislativo. Devo regis-
trar que essa Comissao iniciou na legislatura 2005-
2008 discussao sobre esse relevante tema apresenta-
do, inclusive, um anteprojeto de Proposta de emenda
a Lei Orgénica, alterando a redacao dos artigos 95, 97
e 131 da LOMBH.

A auséncia de regramento acerca do procedimento a
ser adotado quando do julgamento da prestacdo de conlas
ensejou. inclusive, a edicdo de Anteprojeto a fim de trazer
efetiva regulamentacao ¢ conceder aos legitimados condi-
¢oes de exercer a [ungao liscalizadora que lhes lora atribu-
ida pelo texto constitucional.

Além disso, ao Lratar da data do julgamento da presta-
¢ao de contas, explana a Comissao:

0 arl. 123 do regimento Interno estabelece que rece-
bida a Mensagem do Prefeito que deve acompanhar os
relatorios relativos as contas, o Presidente da Cimara
a distribuira em avulso e, nos dez dias seguintes, os
Vereadores poderao apresentar pedidos de informa-
coes ao Executivo, suspendendo-se a tramitacao até
que seja recebido o parecer prévio. [...] A Lei Comple-
mentar 101/2000, estabelece em seu art. 37 que “0Os
tribunais de contas emitirao parecer prévio conclusivo
sobre as contas no prazo de sessenta dias do recebi-
mento, se outro nao estiver estabelecido nas consti-
tnicoes estaduais ou nas leis orginicas municipais”.
Entre nos, a Lei Complementar n® 33, que & época
dispunha sobre a Lei Orginica do Tribunal ¢ Contas
do Estado de Minas Gerais (hoje. Lei Complementar
102, de 17.01.2008) estabeleceu, em seu arl. 13, 11,
que “Compete ao Tribunal de Contas apreciar as con-
Las prestadas anualmente pelos Prefeitos e sobre elas
emitir parecer prévio em 360 (Trezentos e sessenta)
dias contados do seu recebimento”. O Parecer Prévio
sobre as contas em exame foi emitido pela Colenda
Primeira Camara do TCEMG em sessao do dia 16 de
novembro de 2006, recebido na Gamara Municipal em
02 de dezembro de 2007, distribuido em 31 de dezem-
bro de 2008. [...] O Poder Legislativo exerce sua com-
peléncia julgadora das conlas atrelada & manifestacao
do TCE. Somente APOS a emissio do parecer prévio
pelo TCE é que pode o Poder Legislativo deliberar e,
mais, deliberar tomando como referéncia a propria
conclusao do parecer prévio emitido.

Novamente, fica evidenciado que o julgamento da pres-
tacao de contas se deu apos extenso lapso temporal consi-
derado o envio destas pelo Prefeito a Camara Municipal e
o recebimento do parecer prévio pela referida Casa. o que
compromele nao apenas o inleresse piiblico, mas a propria
defesa do Preleito.

LEI ORGANICA E REGIMENTO
INTERNO DA CAMARA
MUNICIPAL DE RAPOSOS

Lei Organica do Municipio de Raposos

A legislagdo orgénica do Municipio de Raposos trata
0 julgamento da prestacio de conlas do Prefeilo ape-
nas em linhas gerais. ficando a cargo do Regimento
Interno da respectiva Camara tecer maiores especifici-
dades, permanecendo, no entanto, a auséncia de regu-
lamentacao acerca do exercicio do contraditério e da
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ampla defesa do Preleito em face de eventual rejeicao
das contas municipais.

Na Secdo 1l intitulada “Da Fiscalizagdo e Controle”,
encontram-se os poucos artigos destinados ao lema,
05 quais estabelecem, na esteira das Constiluigoes
Federal e Estadual. que caberd a Cimara Municipal
a liscalizacao externa do Poder Executivo Municipal,
auxiliada pelo Tribunal de Contas Estadual ou drgao
equivalente. (Art. 98, caput e § 1°. da Lei Orgénica de
Raposos)

Neste ponto, traz o artigo 100 em seu caput e pardgra-
fos a previsao do prazo de sessenta dias, contados do rece-
bimento do parecer prévio emitido pelo Tribunal de Contas,
para que a referida Casa realize o julgamento da prestacéo
de contas, sob pena de consideradas julgadas nos termos
do parecer™.

Além disso, prevé o quorum de dois tergos dos membros
da Casa para derrubada do parecer prévio emitido pelo Tri-
bunal de Contas ou 6rgao equivalente.

REGIMENTO INTERNO
DA CAMARA MUNICIPAL
DE RAPOSOS

Na Subsecdo Il, denominada “Da presta¢do e Tomadas
de Contas”. encontra-se regulamentada a maior parte da
maléria em questao, aclarando a sequéncia de atos a se-
rem praticados quando do julgamento da prestagao de con-
las, sobretudo, no que se refere a prazos. comissao compe-
lente e ao respeclivo parecer que precedera o julgamento
pelo plendrio da Casa.

O procedimento inicia-se com o recebimento do proces-
so de prestacao de contas pela mesa da Camara, o qual
ficard a disposicao pelo prazo de dez dias para eventuais
requerimentos de informagées ao Executivo Municipal,
sendo, ainda, distribuido em avulsos. (Art. 228, caput, do
Regimento Interno da Camara Municipal de Raposos)

Por conseguinte, conforme artigo 229 do texto regimen-
lal aguardar-se-a o envio do parecer prévio pelo TCE ou
drgdo equivalente, sendo que, ao ser recebido, serd dis-
tribuido em avulsos e, em seguida, enviado o respectivo
processo a Comissdo de Finangas, Orgamento e Tomada
de Contas. que proferira parecer por meio de projeto de
resolugéo no prazo de vinte dias dteis.

De natureza permanente (art. 93, 11, do Regimento In-
lerno da Camara Municipal de Raposos), a Comissdo de
Finangas. Or¢amento e Tomada de Conlas lem suas atri-
buigdes definidas pelo artigo 98, inciso II, alinea “g" ¢/c

artigo 89 incisos Il e XIII, sendo veja:

Art. 98 - A compeléncia de cada comissao perma-
nente decorre da matéria compreendida em sua
denominacao, incumbindo,especificamente: [...]
Il - Comissao de Financas, Orcamento e Tomada
de Conlas: [...] g) - a maléria de que tralam os
incisos X1l e X1l do art. 89, Arl. 89 - As comis-
s0es, em razio da matéria de sua competéncia ou
da linalidade de sua constituigao, cabe: [...] Il -
apreciar os assuntos, as proposicoes submetidos
ao seu exame o sobre eles emitir parecer; |...] X1
- exercer a fliscalizacao ¢ o controle dos atos da
administracao piblica.

Assim. no que se refere a atividade da referida comis-
sdo, lem-se:

Art. 229, §1" Se a conclusao for pela rejeicao par-
cial do parecer do Tribunal de Contas. a comissao
elaborara dois projetos de resolucio, de que cons-
tem expressamente as partes aprovadas e rejei-
ladas. §2% Na hipotese do paragralo anlerior. os
projetos serdao apensados para fim de tramitacio.
Art. 230 - Publicado o projeto, abrir-se-a na co-
missao. o prazo de dez dias para apresentacao de
emenda. §1° Emitido o parecer sobre as emendas,
se houver, o projeto serd enviado & Mesa e incluido
na Ordem do Dia para discussio e volacao em
turno tinico.

No que diz respeito aos quéruns de aprovagao e rejeigao
do parecer prévio emitido pelo Tribunal de Contas Esta-
dual ou drgao equivalente, lem-se. respeclivamente, a de-
terminacédo regimental de maioria dos membros da Casa
Legislativa para a aprovacéo e dois tercos dos membros
da Casa para rejeicao, conforme disposto nos §§ 1" e 2° do
artigo 230.

Acerca da nao aprovagdo das contas, o Regimento de-
termina a remessa do processo a Comissao de Legislagio e
Justica para providéncias cabiveis:

Art. 231 - Se as contas nao forem, no todo ou em par-
te, aprovadas pelo Plendrio, serd o processo encami-
nhado a Comissao de Legislacao e Justica para que,
no prazo de dez dias, indigue as providéncias a serem
adotadas pela Camara.

Par fim, o texto regimental prevé a aprovagao ficta® da
prestacdo de contas pela Camara Municipal se, no prazo
de sessenta dias Uteis contados do recebimento do pare-
cer prévio do Tribunal de Contas, a Casa nao realizar o
juleamento, o que se depreende da redacao do artigo 232,
o que ¢ inadmissivel em um Estado que se pretende De-
mocratico.
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PRESTACAO DE CONTAS DOS
EXERCICIOS FINANCEIROS
DE 2005, 2006 E 2009 —
JULGAMENTOS EM 2011

Analise do Parecer da Comissao de
Financas Pablicas e Decretos Legislativos

As prestacgoes de contas dos exercicios de 2005, 2006
e 2009, todas julgadas no ano de 2011, foram aprovadas
pela Comissao. bem como mantido o teor do parecer prévio
emitido pelo Tribunal de Contas de Minas Gerais.

No que se refere a participacao do Prefeito, os docu-
mentos em analise foram omissos. restringindo-se apenas
a dizer o fundamento constitucional e regimental acerca
da competéncia da Camara Municipal, informando, tao so-
mente. em linhas gerais, a ratificagao do parecer prévio.

Além disso, em rela¢io ao lapso temporal enlre o exer-
cicio referente as contas prestadas e o efetivo julgamento
destas, também € silente o parecer da Comisséo.

A fim de complementar a referida andlise, recorreu-se
ao teor dos Decretos Legislativos resultantes da delibe-
ragao do plenario da Camara. quais sejam n°. 107/2011
(exercicio 2005), n° 105/2011 (exercicio 2006) e n°
104/2011 (exercicio 2009), contudo, nao ha igualmente
qualquer referéncia a citagdo do Prefeito prestador das
conlas para exercicio do contraditdrio e da ampla defesa.
adstrito o texto apenas a manutengdo do parecer prévio,
assim como a observancia do quérum deliberativo do ple-
ndrio, qual seja. dois ter¢os dos membros.

ANALISE CRITICA DOS
PROBLEMAS IDENTIFICADOS
NOS JULGAMENTOS
SELECIONADOS

Inicialmente, cumpre esclarecer que, apds a anélise
dos julgamentos supramencionados, pertinente confronta-
-los ao procedimento ideal ja delineado no neste texto. a
partir da contribuicdo dos autores nele citados, para os
guais o julgamento das contas municipais deveria observar
0s seguintes ditames: a) concessao de informagao prévia e
geral dos alos sujeitos a julgamento; by motivacao das de-
cistes das Comissdes de Finangas; c) direito de presenca

do Prefeito em audiéncia: d) notificagdo do Prefeito pela
Comissdo de controle de conlas para respectiva defesa Léc-
nica; e) ampla producao de provas (oitiva de eventuais tes-
temunhas etc.): [) concessao de prazo de alegagdes finais
para o Prefeilo; g) elaboragao de relatério pela Comissdo
competente acerca da aprovacao ou rejeicao das contas.

No que se refere ao Municipio de Belo Horizonte, repu-
ta-se como ponto importanie a questiao da influéncia do
lapso temporal entre a apresentagao das contas referentes
ao exercicio de 1992 e o julgamento das mesmas pela Ca-
mara Legislativa na decisdo de aprova-las.

lgualmente relevante a constatacao de prejuizo advin-
do da auséncia de regulamentacéo do procedimento pelo
relator da Comissao juleadora das contas referentes ao
exercicio de 2000, momento em que se revela, inclusive,
a lentativa de alteracdo dos artigos 95, 97 e 131 da Lei
Organica do Municipio de Belo Horizonte.

Quanto a observancia dos ditames supramencionados,
na anilise dos julgamentos realizados pelo Poder Legis-
lativo municipal de Raposos em relagdo a todos os exer-
cicios selecionados, quais sejam 2005, 2006 ¢ 2009, foi
que a violagao se demonstrou latente, sobretudo, quanto
a motivagao, direito de presenga em audiéncia e notifica-
¢do do Prefeilo para apresentagio de defesa lécnica, ja
que conforme mencionado no topico acima. os documen-
los analisados se mostraram totalmente omissos quanto
a lais pontos.

Dessa forma. verifica-se que. de fato, é fundamental que
o procedimento de julzamento das contas do Prefeito Muni-
cipal seja detalhado e bem definido, para que haja seguran-
ca para os envolvidos, considerando a gravidade dos fatos
apurados. Ao se agir assim, ndo se ficard na expeclativa de
que a observancia de garantias fundamentais dependam da
boa vontade de apena alguns para ser efetivada, mas de-
verd ser vista como obrigacao que todos devem observar; e
mais: ja estard previsto de que forma esse respeito devera
ocorrer. Por isso, torna-se tdo importante em se pensar em
mecanismos para a solugdo de lais quesldes, mecanismos
estes que serao estudados a seguir.

DA PROPOSTA ALTERNATIVA
AOS PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

Diante dos elementos identificados alé agora, observa-
-se que, de fato, existe uma lacuna quanto as regras que
devem reger o processo de juleamento dos Prefeitos Muni-
cipais, o que, em muilos casos, como visto, lem sido causa
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de flagrante ofensa aos direitos e garantias fundamentais
de tais agentes piblicos, notadamente ao devido processo
legal, & ampla defesa e ao contraditério, tornando-se ne-
cessario, por esse motivo, que sejam pensadas allernativas
para a solugao desse problema.

Partindo-se dessas consideracoes, a primeira possibi-
lidade aventada foi a desnecessidade de serem editados
quaisquer atos normalivos destinados a estabelecer um
procedimento para regulamentar o processo de julgamento
das conlas pelo Prefeito por parte da GAmara Municipal. A
justificativa para tal pensamento repousa no fato de que,
sendo os direitos e garantias fundamentais auto-aplicaveis
e sendo de observincia obrigaldria, ndo haveria razdes
para criar outro ato que impusesse 0 seu respeito.

Em que pese lal raciocinio esteja. em sua esséncia,
correto, do ponto de vista prético lem gerado problemas e
ofensas aos direitos e garantias dos Prefeitos, na medida
em que a falta de uma determinacio de regras procedi-
mentais para o referido julgamento lem causado posturas
dispares. desde iniciativas que aplicam tais garantias, até
aquelas, em sua maioria, que as desconsideram por [al-
la de uma definigao precisa de como isso deveria ocorrer.
Assim. apesar de os direitos fundamentais terem aplicabi-
lidade imediata® e a vinculagdo que exercem sobre os po-
deres piblicos™, restou comprovado nos itens destinados
a analise do julgamento das contas dos Municipios de Belo
Horizonte e Raposos, que tais garantias nido esto sendo
observadas em sua plenitude

Por esse motivo, entendeu-se pela necessidade de se
criar uma regulamentacio especifica a respeito do lema,
impondo o dever de observancia dessas garantias funda-
mentais no processo de julgamento das contas do Prefeilo.
Assim, isso nao seria mera liberalidade da Camara, nem
mesmo se permitiria a utilizacéo do julgamento com fins de
perseguicdo, mas se garantiria ao agente polilico a possi-
bilidade de se defender e de apresentar a sua versao dos
fatos, cuja andlise repercutird diretamente na sua esfera
juridica e patrimonial.

Assim. na visao da presente pesquisa, lorna-se funda-
mental a regulamentacédo da matéria. A questéo é como fa-
zé-la. Para tanto, pensou-se, inicialmente. na possibilidade
de a Unido legislar sobre o procedimento de julgamento da
prestacao de conlas do Prefeito, elaborando uma lei de ca-
raler nacional e ndo federal, de forma que. posteriormente,
0 Municipio poderia suplementar a legislagao nacional no
que coubesse, de acordo com as suas peculiaridades (inte-
resse local) em conformidade com a compeléncia que lhe é
atribuida pelo artigo 30. 11, da Constituicao da Repiblica®.

Contudo, al proposta foi descartada, pois referida lei
nacional poderia representar ofensa ao Federalismo, uma

vez que com a Constituicao de 1988, salvo opinides diver-
sas®™, o Municipio € ente federado, sendo, portanto, autd-
nomo®, de forma que a imposi¢ao feita pelo Legislativo
Federal ao Legislativo Municipal do dever de legislar sobre
a maléria em questao poderia conslituir-se em uma ofensa
a autonomia dos municipios. a qual compreende o poder de
autolegislacao.

Diante disso, considerou-se como uma proposta capaz
de solucionar os problemas identificados, a edicdo de uma
Emenda & Conslituicdo da Repiblica, alterando tanto o ar-
tigo 71 desta, para determinar a obrigagdo de serem obser-
vadas as garantias constitucionais quando do julgamento
das contas do Chele do Poder Executivo pelo Poder Le-
gislativo. bem como para alterar o artigo 29. impondo aos
Municipios a obrigacao de observar essa determinagao.

Isto porque, em que pese o resultado de todos os jul-
pamentos analisados ler consistido na aprovacao das con-
las apresentadas e, consequentemente, nao ler gerado a
sangdo de inelegibilidade dos respectivos Prefeitos. restou
comprovada a existéncia de prejuizo diante da auséncia de
regulamentacao do procedimento a ser adotado no julga-
mento. o que foi reconhecido pelo prdprio relalor de uma
das Comissoes. bem como a existéncia da inconstituciona-
lidade inicialmente levantada, ja que no Municipio de Ra-
posos as decisoes sao absolulamente omissas quanto aos
meios de garantia do devido processo legal, do contradito-
rio e da ampla delesa.

Ademais. para se garantir efetividade da solugao pro-
posta, o lexto da Emenda Constitucional devera prever que
cabera aos Municipios regulamentar o procedimento de
juleamento das contas dos Prefeitos. o qual deve observar
o0s principios constitucionais e as diretrizes fixadas consli-
Lucionalmente, em suas Leis Orgdnicas, em prazo estipula-
do, observando-se, para tanto, a razoabilidade para efeliva
adequacdo dos Municipios.

Sendo que, se apos o decurso do prazo de adequacao
persistir a auséncia legislativa, cabera ao Prefeito manejar
as vias préprias para esse fim, inclusive, mediante man-
dado de injungéo. de forma a garantir o respeito a ordem
constitucional, patrimonio maior em um Estado Democra-
lico de Direilo.

CONSIDERACOES FINAIS

Assim. apos o estudo realizado, restou clara a real au-
séncia de regulamentagao satisfatéria do procedimento a
ser adotado quando do julgamento das Contas Municipais,
o que fora verificado e criticado. inclusive, pelo proprio
Legislalivo Municipal de Belo Horizonle, no momento em
que o relator da Comissao de Financas Publicas enfrenta a
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questio a proferir seu parecer. trecho que ja fora transcri-
lo nos ilens destinados a andlise dos julgamentos realiza-
dos no referido Municipio.

Além disso, verificou-se que a natureza juridica deste
julgamento é a de um julgamento politico-administrativo,
ia que, em que pese a analise dos resultados alcancados
pelo gestor pilblico, o Legislativo Municipal, em caso de
eventual rejeigido das conlas prestadas, podera respon-
sabilizar o Prefeito. por meio da aplicacao da sancao de
inelegibilidade.

Assim, o julgamento também recai sobre a pessoa do Pre-
feito, de maneira que nao ha como se conceber um procedi-
mento avesso a observincia das garantias constitucionais
do devido processo legal. do contraditorio e da ampla defesa.

E neste ponto que se justifica o estudo realizado, ja que
em que pese ter sido verificada a concessao das referidas
sarantias no Municipio de Belo Horizonte, no qual fora re-
alizada a citagao do Prefeito, bem como concedida ampla
defesa, inclusive técnica, nio se pode olvidar que. no Muni-
cipio de Raposos. se verificou o total siléncio do Legislativo
Municipal acerca das garantias constilucionais ora discu-
tidas quando dos julgamentos realizados, motivo pelo qual
se confirmou a inconstitucionalidade aventada na hipotese
adotada inicialmente, diante da comprovada violacdo das
oarantias constitucionais estudadas.

Cumpre, ainda, destacar que o desenvolvimento deste tra-
balho restou prejudicado pela dificuldade de acesso aos do-
cumentos necessarios para a avaliagio do desenrolar do jul-
osamento nos Municipios inicialmente elencados. quais sejam
Confins e llabirito, o que demonstra, no minimo, certa obscu-
ridade no procedimento adotado por aqueles Municipios.

Conclui-se, assim, que resla constatada a hipdtese que
impulsionou este trabalho, ou seja, que o procedimento a
ser adotado quando do julgamento das contas municipais
encontra irregularidades e obscuridades, carecendo de re-
sulamentacao, a [im de se garantir a solidez do Eslado De-
mocratico de Direito, no qual é inadmissivel procedimen-
lo que nio observe os ditames constitucionais, devendo,
portanto, ser adotado o modelo constitucional apresentado
no item anterior, determinando-se a regulamentagao pelos
Municipios em decorréncia da maxima efetividade dos di-
reitos fundamentais.
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NOTAS

1Parte integrante do projeto de Iniciagdo Cientifica do Centro Universitario
Newton Paiva intitulado. "0 julgamento das contas do prefeito pelo Poder
Legislativo Municipal’.

2 Discente do curso de Direito, aluna voluntaria do X1l Programa de Iniciagao
Cientifica do Centro Universitario Mewton Paiva.

3 Discente do curso de Direito, aluna voluntaria do Xl Programa de Iniciagdo
Cientifica do Centro Univeraitario MNewton Paiva.

4 Coordenador da pesquisa, docente do Centro Universitario Newton Paiva

5 Art. 70, Paragrafo Unico. Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica,
publica ou privada, que utilize, aecade, guarde, gerencie ou adminisire
dinheires, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que,
em nome desta, assuma obrigagdes de natureza pecuniana. (Constituicdo da
Republica de 1988).

6 Art. 75. As normas estabelecidas nesta se¢do aplicam-se, no que couber, a
organizagdo, composicdo e fiscalizagdo dos Tnbunais de Contas dos Estados
@ do Distrito Federal, bem como dos Tribunais e Conselhos de Contas dos
Municipios. (Constituigdo da Republica de 1988).

7 A 29, O Municipio reger-se-a por lei organica, votada em dois turnos, com
o intersticio minimo de dez dias, e aprovada por dois tergos dos membros da
Camara Municipal, que a promulgara, atendidos os principios estabelecidos
nesta Constituigdo (). (Constituicao da Republica de 1988).

BAr 31 Afscalizago do Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo Municipal,
medianie controle externo, & pelos sistemas de controle intemo do Poder Executivo
Muricipal, na forma da lei. |...] (Constituicdo da Republica de 1988)

S Ar 93 Quem guer que utilize dinheiros publicos tera de justificar seu bom e
regular emprego na conformidade das leis, regulamentos e normas emanadas
das autoridades adminisirativas competentes. (Dec. Lei 200/67)

10 A titulo de exemplo, com auxilio das consideragées de Pedro Lenza (2010,
p.389), temos os seguintes arigos ao longo do texio constitucional, Art. 52,
inciso |; Art. 62; Art. 98, inciso |, alineas "a" e "f".

11 Para José Nilo de Castro a Camara Municipal ndo julga apenas o balango
geral, mas todos os ates de gestdo da despesa publica (CASTRO, 2010).

12 CONSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVO. CONTROLE

PRATICADOS POR PREFEITO, NO EXERCICIO DE FUNCAD
ADMINISTRATIVA E GESTORA DE RECURSOS PUBLICOS.
JULGAMENTO PELO TRIBUNAL DE CONTAS. NAO SUJEICAOD
AQO DECISUM DA CAMARA MUNICIPAL COMPETENCIAS
DIVERSAS. EXEGESEDOS ARTS. 31 E71 DACONSTITUICAO
FEDERAL Os arts 70 a 75 da Lex Legum deixam ver que o
controle externo - contabil financeiro, orcamentario, operacional
e patrimonial - da administragdo publica & tarefa atribuida ao
Poder Legislativo e ao Tribunal de Contas. O primeiro, quando
atua nesta seara, o faz com o auxilio do segundo que, por sua vez,
detém competéncias que lhe sdo proprias e exclusivas e que para
serem exercitadas independem da interveniéncia do Legislativo.
O contetdo das contas globais prestadas pelo Chefe do
Executivo é diverso do conteddo das contas dos administradores
e gestores de recurso publico. As primeiras demonstram o retrato
da situagdo das finangas da unidade federativa (Unido, Estados,
DF e Municipios). Revelam o cumprir do orgamento, dos planos
de governo, dos programas governamentais, demonstram os
niveis de endividamento, o atender aos limites de gasto minimo
e maximo previslos no ordenamento para satde, educagéo,
gastos com pessoal Consubstanciam-se, enfim, nos Balangos
Gerais prescritos pela Lel 4 320/64. Por isso, é que se submetem
ao parecer prévio do Tribunal de Contas e ao julgamento pelo
Parlamentlo (art 71, {c./c 49, [X da CHB8). As segundas - contas
de administradores e gestores publicos, dizem respeito ao dever
de prestar (contas) de lodos agueles que lidam com recursos
publicos, captam receitas, ordenam despesas (art 70, pardgrafo
inico da CFBB). Submefem-se a julgamento direto pelos
Tribunais de Contas, podendo gerar imputagdo de débito e muita
fart 71, Il e § 3° da CF/88). Destarle, se o Prefeito Municipal
assume aduplafuncdo, polltica e administrativa, respectivaments,
a tarefa de executar orgamento e o encargo de captar receitas
e ordenar despesas, submele-se a duglo julgamento. Um
politico perante o Parlamento precedido de parecer prévio, o
outro técnico a cargo da Corte de Conlas. Inexistente, in casu,
prova de que o Prefeito ndo era o responséavel direto pelos alos
de administragdo e gestdo de recursos publicos nquinados,
deve prevalecer, por forga ac art 19, inc. I, da Constifuicdo, a
presungado de veracidade e legitimidade do alo administrativo
da Corte de Contas dos Municipios de Gofds. Recurso ordinario
desprovido, (STJ - RECURSO ORDINARIO EM MANDADO DE
SEGURANCA: RMS 11060 GO 1999/0069194-6).

13 A, 59. O Poder Legislativo, diretamente ou com o auxilio dos Tribunais
de Contas, e o sistema de controle interno de cada Poder ¢ do Mnistério
Publico, fiscalizardo o cumprimento das normas desta Lei Complementar, com
énfase no que se refere 2 | - atingimento das metas estabelecidas na lel de
diretrizes orgamentarias; | - limites e condicfes para realizagdo de operagfes
de crédito e inscnigdo em Restos a Pagar, |l - medidas adotadas para o retorno
da despesa total com pessoal ao respective limite, nos termos dos ans. 22 ¢
23, IV - providéncias tomadas, conforme o dispeste no ar. 31, para recondugdo
dos montantes das dividas consolidada e mobiliana aocs respectivos limites;
V - destinagao de recursos obtidos com a alienagdo de atives, tendo em vista
as resingdes constitucionais e as desta Lel Complementar, VI - cumprimento
do limite de gastos folais dos legislativos municipais, quando houver (Lei
Complementar 101/2000).

14 Lei 432062 - Art. 81. O controle da execugdo orgamentaria, pelo Poder
Legsslativo, tera por objetivo verificar a probidade da administragao, a guarda
¢ legal emprego dos dinheiros publicos e o cumprimento da Lei de Orgamento

15 At 31 A fiscalizagdo do Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo
Murnicipal, mediante controle extemo, e pelos sistemas de controle interno
do Poder Executivo Municipal, na forma da lei. [..J§ 4° - £ vedada a criagdo
de Tribunais, Conselhos ou ¢rgdos de Contas Municipais (Constituigdo da
Republica de 1988).

16 A Constituicdo da Repuablica impede que os Municipios criem
os seus proprios Tribunais, Conselhos ou érgdos de contas
municipais (CF art 31, §4°), mas permite que os Estados-
membros, mediante autdnoma deliberagdo, instituam orgdo
estadual denominado Conselho ou Trbunal de Contas dos
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Municipios (RTJ 135457, Rel Min. Octavio Gallotti ADI 445/
DF Rel Min. Néri da Silveira), incumbido de auxiiar as Camaras
Municipais no exercicio de seu poder de controle externo (CF, art
31, §1°). Esses Conselhos ou Tribunais de Contas dos Municipios
— embora qualificados como orgéos estaduais (CE art 31, §1°) —
atuvam, onde lenham sido instituidos, como érgdos auxiliares e
de cooperagdo técnica das Cémaras de Vereadores A prestagdo
de contas desses Trnbunais de Constas dos Municipios, que
sdo drgdos estaduals, (CF art 31,§1°), ha de se fazer por
isso mesmo, perante o Tribunal de Contas do proprio Estado,
e ndo perante a Assembléia Legislativa do Estado-membro.
Prevaléncia, na espécie, da competéncia genérica do Tribunal de
Contas do Estado (CF, art 71, Il c/icoart 75). (STE ADin 687/PA,
Rel Min. Celso de Mello, Clipping do DJ de 10-02-2006).

17 Art. 31, § 1°- O conirole externo da CAmara Municipal sera exercido com o
auxilio dos Tribunars de Contas dos Estados ou do Municipio ou dos Conselhos
ou Tribunais de Contas dos Municipios, onde houver. (grifo nosso) (Constituicdo
da Replblica de 1988),

18 Arl. 82. O Poder Executivo, anualmente, prestaracontas ao Poder Legislativo,
no prazo estabelecido nas Constituigfes ou nas Leis Organicas dos Municipios.
(Lei 4 320/64).

19 Conforme assevera José Nilo de Castro a prestagdo de conlas pode ser "a)
anuais, as que se realzem por ocasido do encerramento do exercicio financeiro; b)
no fim de gestdo, na transmissao de cargos do Prefeito; ¢) em outras épocas, desde
que se julgus necessano, ocomendo a lomada de contas, independentemente da
presiagdo de contas, isto é sem prejuizo dessas” (2010, p. 479).

20 Refenda vinculagdo diz respeilo que a Camara Municipal ndo possui a
obrigacdo de acolher o parecer do TCE, contudo tal parecer sera vinculativo
da Edilidade no sentido de que esle 36 deixara de prevalecer se dois tergos
dos vereadores que compde a Camara votarem contra o parecer prévio do TCE
IArt. 31, § 2° - O parecer prévio, emitido pelo orgde competente sobre as contas
que o Prefeito deve anualmente prestar, o deixara de prevalecer por decisdo
de dois lergos dos membros da Camara Municipal - Constituicao da Repiblica
de 1988).

21 At 5°, LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos
acusados em geral sdo assegurados o confraditono e ampla defesa, com os
meios e recursos a ela inerentes; (Constituig@o da Republica de 1988).

22 8TF, RE 199.733, Rel. iin. Marco Aurélio, DJ, 30.4.1999.

23 A possibilidade de aprovagdo ou rejeicdo ficta é objeto do RE 597362/BA,
Relator Ministro Eros Grau, vide informativa do STF n®. 651,

24 At £° S3o infragGes politico-administrativas dos Prefeitos Municipais sujeitas
ao julgamento pela Camara dos Vereadores e sancionadas com acassagdo do
mandato (...} (Decreto-lei 201H1967).

25Ar. 1° Sdo inelegiveis: | - para qualquercargo: g) os que tiverem suas contas
relativas ao exercicio de cargos ou fungdes publicas rejeitadas poriregulandade
insanavel que configure alo doloso de improbidade administraliva, @ por decisdo
irrecorrivel do érgdo competente, salvo se esta houver sido suspensa ou anulada
pelo Poder Judiciario, para as eleicdes que se realizarem nos 8 (cito) anes
seguintes, contados a partir da data da decisdo, aplicando-se o disposto no
inciso Il do art. 71 da Consfiluigdo Federal, atodos os ordenadores de despesa,
sem exclusdo de mandatarios que houverem agido nessa condicdo.

26 TSE Sumua rP 1 - DJ 23, 24 e 25082 - Contas Rejeitadas por
Iregulandade Insanavel - Suspens&o da Inelegibilidade - Proposta a
a a0 para descorstitur a decisdo que rejeitou as contas, antenormente a impugnagdo,
fica suspensa ainelegibilidade (Lei Complementar n° 6420, At 1°,1, g).

27 Vide lopico 3.1.5.4.

28 At 125 - As contas do prefeilo serdo apreciadas de acordo com o seguinte;
| - recebida a mensagem do prefeito, o presidente a distribuira em avulsos e
delerminara que esta e o3 documentos que a instruirem sejam colocados sobre
a mesa para conhecimento dos vereadores,

Il - nos dez dias seguintes a distrbuicdo dos avulsos, o5 vereadores poderdo
apresentar pedides de informagfes ao Executivo, 05 quais serdo encaminhados
pelo presidente da Cémarg, Ill - o processo ficara suspenso alé o recebimento
do parecer prévio do Tribunal de Contas, independentemente do atendimento as
solicitagdes refendas no inciso antenor, IV - recebido o parecer prévio, o presidente
determinara a sua disinbuigdo em avulsos, encaminhando o processo a Comissdo
de Finangas Publicas para, em vinte dias Uters, emitir parecer, concluindo com a
apresentacdo de projeto de resolugdo, V - o projeto sera distnbuldo em avulsos,
abrindo-se prazo de dez dias para apresentag 3o de emendas perante a Comissdo
de Finangas Publicas; VI - emiido o parecer sobre as emendas, se houver, o
projeto sera erwviado a Mesa e incluide em pauta para discussdo e votagdo em
turng Unico, sujeilando-se ao quorum previsio no arl. 97 da Lei Organica; VIl -
decorridos sessenta dias Utes do recebimento do parecer prévio do Tribunal de
Contas sem que a Camara tenha decidido sobre as contas respectivas, sera o
processo incluido em pauta, sobrestadas as demais proposicdes, excelo projeto
com selicitagdo de urgéncia, veto e projelos de nalureza orgameniana com prazos
vencidos; VIl - em caso de rejeicao total ou parcial das contas ou de rejeic3o do
projeto de resolugdio, o processo sera encaminhado & Comissdo de Legislagdo
e Justica, que emilird parecer denfro dos vinle dias (leis sequinles, indicando as
medidas legais e as outras providéncias cabivers. (Regimento Interno da Camara
Municipal de Belo Horizonte)

29 A 125 - As conlas do prefeito serdo apreciadas de acorde com o seguinte:
[..] I - nos dez dias seguintes & distribuicdo dos avulsos, os versadores poderdo
apresentar pedidos de informagdes ao Executivo, o5 quais serdo encaminhados
pelo presidenie da Camara; |..] Ar. 164 - O presidente da Camara convecara
reunido especial para ouvir o prefeito: | - dentro de sessenta dias do inicio da sessdo
legsslativa ordindria, a fim de ser informado, por meio de relatério, o estado em que
se enconiram os assuntos municipais; |l - sempre que este manifestar propésito
de expor assunto de interesse plblico. Paragrafo Unico - O comparecimento a que
se refere o inciso Il dependera de prévio entendimento com a Mesa da Camara.
(Regimento Intemo da Camara Municipal de Belo Horzonle),

30 Acerca disso, José Nilo de Castro (2003, p. 47) posiciona-se contrario ao
que denomina aprovagdo ficta da prestagdo de contas, valendo-se da atrnibuigdo
constitucional impulada a Casa, devende, portanto, ocomrer o julgamento
material das referidas contas.

31 Denominagdo adotada pelo doutrinador José Nilo de Castro (2003, p. 47).

32 Tal caraclenstica diz respeilo a aplicacdo dos direitos fundamentais e
encontra-se positivada no arlign 5°, §1°, da Conslituigdo da Replblica,
conferindo aos direitos fundamentais a parlicularidade de no dependerem
da aluac8o do poder legislativo para ter eficacia. A justificativa, igualmente, se
da porque o poder constituinte & superior acs poderes constituidos, o gue se
torna claro nos dizeres *(.) os direitos fundamentais se fundam na
Constituigéo, e ndo na lei— como o que Se deixa claro que & a lei
que deve mover-se no ambito dos direitos fundamentais, ndo o
contrario. Os direitos fundamentais ndo sdo meramente normas
matrizes de oultras normas, mas séo também, e sobretudo,
normas diretamente reguladoras de relagdes juridicas (MENDES;
COELHOQ, BRANCO, 2010, p. 328)".

33 Com efeito, em razéo desta caracterislica que os Poderes Executivo,
Legslativo e Judciano encontram limitagdo nos diretos fundamentais, uma
vez que o poder constituinie é superior a esles poderes, o gue significa que
ao desempenharem as suas fungdes os poderes devem observar os direitos
fundamentais constantes da Magna Carta, sob pena de invalidade (WENDES,
COELHO; BRANCO, 2010).

34 Art. 30. Compete aos Municipios: [..] Il - suplementar a legislagdo federal e a
estadual no que couber, [...] (Constituicdo da Republica de 1988),

35 Atualmente, tem-se José Nilo de Castro e José Afonso da Silva como o5
principais nomes da doutnna patria que se posicionam no sentide de ndo
entender o Municipio como ente federado.

36 Art. 18. A organizagdo politico-administrativa da Republica Federativa do
Brasil compreende a Unido, os Estades, o Distrito Federal e os Municipios,
todos autdnomos, nos termos desta Constituigao (Constituicao da Republica
de 1988).
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NORMAS DE PUBLICACAO

1. A Revista Iniciagao Cientifica do Centro Universitario Newton Paiva recebe os
artigos resultantes das pesquisas do seu Programa de Iniciagao Cientifica.

2. Os textos devem ser enviados para: inc@newtonpaiva.br.

3. A publicagao reserva-se o direito de devolver aos autores os textos fora dos

padroes descritos.

4. A publicagao reserva-se o direito de executar revisao ortografica e gramatical

nos textos publicados.
5. Os autores sao responsaveis pela veracidade dos dados apresentados nos artigos.

6. A simples remessa de textos implica autorizacao para publicagao e cessao gra-

tuita de direitos autorais.

7. Graficos, imagens e fotos devem ser enviadas separadamente em arquivos com
extensao .lif ou .jpe (qualidade maxima) com resolugao de 300 dpi, no tamanho
real que sera aplicado. Quando da elaboragao desses itens no artigo, levar em

conta que a impressao sera em preto e branco e tons de cinza.

- Imagens ou foltos contendo pessoas devem ter a devida autorizacao

daqueles que compoem a imagem ou a foto.

- Todas as imagens que nao sejam de dominio publico devem ter o cré-

dito do fotografo com a autorizacao deste.

- E proibida a reproducao de imagens retiradas da Internet sem a de-

vida autorizagao do respectivo site ou proprietario da imagem.
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8. Todos os artigos apresentados dentro das normas serao analisados pela comis-
sao editorial.

9. O processo de avaliagao segue as normas internacionais de peer review. Os
lextos recebidos sao encaminhados a dois pareceristas integrantes do conselho
editorial, consultivo ou a convidados ad hoc. Em casos especiais, pode-se consul-
tar um terceiro revisor. £ mantido o anonimato do autor e dos consultores.

10. Estrutura do artigo cientifico:

- Os artigos devem ser apresentados em papel branco, formato A4 (21
cm x 29,7 em), digitado no anverso das folhas com espacejamento 1,5
entrelinhas, utilizando fonte Arial tamanho 11 para todo o texto, exce-
tuando-se as citagdes de mais de trés linhas, notas de fim, paginacao
e legendas das ilustragoes e das tabelas que devem ser digiladas em

tamanho 10.

- O trabalho deve ser configurado com margem esquerda e superior de
3 cm e margem direita e inferior de 2 cm.

- Os litulos das seg¢oes devem comecar na parte superior da folha,
sendo separados por dois espacgos de 1,5 entrelinhas. Também os ti-
tulos das subsec¢oes devem ser separados por dois espag¢os dos textos

que os precede e 0s sucede.

- Recuo de 2 ¢cm no inicio de cada paragrafo (ndo dar espac¢o duplo
entre paragrafos);

- Destaque de palavras e expressdes, no corpo do texto, em italico;

- Citacoes de até trés linhas inseridas no corpo do texto, entre aspas;

- Seguidas do sobrenome do autor, em caixa baixa, se estiver compon-
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do a sintaxe da frase em que aparece.

- Em caixa alta, entre parénteses, seguido do ano da publicagao e da
pagina em que se encontra o trecho citado no final da citagao.

- As citacoes com mais de trés linhas deverao ser digitadas a 4 cm
da margem, em tamanho 10 e espacgo simples entre linha, em italico,
sem aspas, seguidas do sobrenome do autor, data da publicagao e
indicacao das paginas entre parénteses, apos o que sera colocado no
ponto final.

- Os destaques nas citagoes deverao vir em negrilo €, caso nao sejam
atribuidos ao autor da citacao, apés a indicacao da pagina, devera
constar a expressao “grifo nosso”, antecedida de virgula.

- As notas, reduzidas ao estritamente necessario, deverao vir ao final
do texto, contendo apenas as observacoes que o autor julga necessa-
rias a compreensao do assunto.

- As referéncias bibliograficas deverao se resumir as obras citadas no
texto e apresentadas por ordem alfabética do sobrenome dos autores,
de acordo com as instrugoes contidas no Manual de Normalizagoes
Técnicas do Centro Universitario Newton Paiva disponivel em:
hitp://www.newtonpaiva.br/NP_conteudo/file/Manual_aluno/Manual_
Normalizacao_Newton_2011.pdf

11. Os artigos completos devem ter, no maximo. 25 paginas, excluindo-se as figu-

ras, fotos, graficos e referéncias bibliograficas.
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